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Estudo Teécnico Preliminar - 59/2022

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: n° 23422.014806/2022-02

2. Descricao da necessidade

O objeto do estudo é analisar a viabilidade de aquisigdo de servidores de rede para uso nos centros de dados do érgdo.

A infraestrutura de servidores de rede é uma ferramenta indispensavel para o desempenho das atividades e processos
institucionais. Neste sentido, o seu funcionamento deve ser imperativo e constante, provendo os servigos que sdo acessados pela
comunidade académica. No ano de 2021, 4 (quatro) servidores de rede foram retirados de operacdo, sendo 2 (dois) por
defasagem tecnoldgica, ndo suportando o uso com sistemas operacionais mais recentes, e outros 2 (dois), por apresentarem
defeito em sua placa mde, e consequentemente, ndo funcionam mais.  Esses equipamentos eram usados nos ambientes de
producdo, de desenvolvimento de aplicacdes e nos campus, e foram adquiridos nos anos de 2010 e de 2013, desta forma, ja
superaram os prazos de garantia suportados por seus fabricantes e o prazo de 5 anos de garantia sugerido pelo guia Boas
Praticas, OrientacOes e VedagOes para Contratacdo de Ativos de TIC, item 1.4.5.1 da Portaria MP/STI 20/2016 para este tipo de
equipamento.

Sendo assim, pretende-se adquirir novos servidores de rede e efetuar o remanejamento dos equipamentos em uso, executando as

aplicacdes em equipamentos novos, de forma balanceada e distribuida nos clusters de virtualizacdo, a fim de manter os servicos e
aplicacdes em funcionamento constante.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

DISEG - Divisao de Servigos Corporativos e Seguranca Marcio Fernandes da Costa

4. Necessidades de Negocio
1. Assegurar a disponibilidade e agilidade no acesso aos sistemas e a internet.
2. Dispor de infraestrutura de tecnologia da informagdo adequada as necessidades da instituicdo, utilizando novos
padrdes e tecnologias.
3. Dar continuidade ao processo de renovacdo parcial do parque de servidores de rede, visando manter em uso
equipamentos modernos.

4. Manter equipamentos criticos de tecnologia da informacao cobertos por garantia e assisténcia técnica por parte da
fabricante, a fim de rdpida recuperagdo em eventos de falha de componentes.

5. Necessidades Tecnolégicas

Detalhes da arquitetura tecnolégica encontram-se no Adendo I - Descricdo técnica, do termo de referéncia.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Requisitos de Garantia e Manutencao
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Equipamentos com garantia de 60 (sessenta) meses, conforme orientages contidas no documento "Guia de Boas Préticas,
Orientagoes e VedagGes para Contratacdo de Ativos de TIC” - Portaria MP/STI no 20, de 14 de junho de 2016.

Durante o prazo de garantia, todas as despesas relativas ao envio de componentes e sua devolugdo, incluido o transporte integral
do equipamento, serdo de responsabilidade do fornecedor, ndo gerando nenhum custo adicional para a contratante.

O suporte técnico devera ser prestado pelo fabricante e pelo fornecedor.

O suporte e a assisténcia técnica serdo do tipo next business day por serem equipamentos de funcionamento essenciais as
atividades do érgdo.

Ao longo do prazo de garantia, o fabricante fornecerd por meio de download, sem custos a contratante, os softwares e
atualizagOes, firmwares e drivers que forem desenvolvidos a fim de corrigir falhas ou implementar melhorias.

Os chamados técnicos deverdo ser gerenciados pelo fornecedor em horario comercial e na modalidade 8x5 (oito horas por dia,
cinco dias por semana), por meio de telefone 0800 (gratuito).

Deve ser informado pelo fornecedor o endereco de e-mail e o nimero telefénico 0800 para a abertura de chamados técnicos.

No caso de problema recorrente no mesmo equipamento em um periodo inferior a 3 (trés) meses, o fornecedor devera substituir o
equipamento.

6.2 Requisitos Legais

1. Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licita¢des e contratos da Administragao Publica.

2. Decreto n°® 3.555, de 08 de agosto de 2000, que aprova o regulamento para a modalidade de licitagdo denominada
pregdo, para aquisi¢do de bens e servigos comuns.

3. Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 que Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdo, na forma
eletrOnica, para a aquisi¢do de bens e a contratacdo de servigos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e
dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no ambito da administragdo publica federal.

4. IN SGD n° 1/2019- Dispoe sobre o processo de contratacdo de solugoes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
— TIC pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo -
SISP do Poder Executivo Federal.

5. IN n° 73, de 05 de Agosto de 2020 — Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de
precos para aquisicdo de bens e contratagdo de servicos em geral, no dmbito da administracdo publica federal direta,
autdrquica e fundacional.

6.3 Requisitos Temporais

O prazo de entrega dos equipamentos é de até 90 (noventa) dias corridos, contados a partir do encaminhamento do pedido de
fornecimento via e-mail ao fornecedor.

A entrega deve ser agendada com antecedéncia minima de 48 horas por meio do telefone (45) 3522 9992 ou e-mail
almoxarifado@unila.edu.br, sob pena de ndo ser autorizada.

A entrega serd feita no seguinte enderego: Rua Macucos 131, esquina com Rua Mineirdo — Bairro Portal da Foz — Foz do Iguagu-
PR — CEP: 85859-450, no horério de 08h30 as 11h e de 14h as 17h, em dias tuteis.

6.4 Requisitos de Seguranca e Privacidade

O fornecedor deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, que venha a ter conhecimento durante a execucdo de servicos, nao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo
conferida a tais documentos.

O fornecedor se obriga a tratar como informacoes sigilosas e privadas da UNILA quaisquer dados ou informagdes disponiveis em
componentes do equipamento, os quais venham a ter acesso em fun¢do dos atendimentos de garantia (exemplo: substituicdo de
dispositivos de armazenamento), ndo podendo reveld-los ou facilitar seu acesso a terceiros. Caso a contratante ndo proceda a
eliminacdo dos dados armazenados, fica o fornecedor obrigado a fazé-lo de maneira definitiva, estando sujeita as penalidades
aplicaveis no caso de mau uso.

A contratante se compromete a permitir e controlar o acesso de empregados ou parceiros do fornecedor as instalagdes da

instituicdo, assim como em relacdo aos demais recursos envolvidos e sob responsabilidade da contratante, mediante agendamento
prévio com o solicitante responsavel pelo chamado.
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6.5 Requisitos de Sustentabilidade Sociais, Ambientais e Culturais
Os equipamentos devem conter a certificacdo RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances).

Os equipamentos devem estar aderentes a Lei no 12.305, de 2 de agosto de 2010, que Institui a Politica Nacional de Residuos
Sélidos.

No que couber, o fornecedor devera priorizar para o fornecimento do objeto, a utilizacdo de bens que sejam no todo ou em parte
compostos por materiais reciclaveis, atéxicos e biodegradaveis.

A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas serdo feitas de forma eletrénica, evitando-se a impressdo de
papel.

6.6 Critérios de aceitacao

Os equipamentos serdo conferidos quando forem recebidos do fornecedor, momento em que sera realizada a conferéncia dos part
number/skus que constam na proposta final. Qualquer divergéncia seré notificada ao fornecedor para que faga a sua justificativa
ou corregao.

Os equipamentos serdo instalados fisicamente pela equipe técnica da contratante, e em seguida instalados os softwares utilizados
pelo 6rgdo, onde sera verificada a sua compatibilidade, performance, funcionamento geral e outros itens que possam atestar o
atendimento as especificacdes técnicas desta aquisicdo. Eventos ou falhas que possam impedir que os equipamentos entrarem
em perfeito funcionamento serdo notificados ao fornecedor, para que providencie a correcao.

6.7 Outros Requisitos Aplicaveis

O fornecedor deverd apresentar a documentacdo do fabricante do equipamento referente ao cumprimento de cada um dos
requisitos do Adendo I - Descrigdo técnica, do termo de referéncia. O atendimento deste item podera ser feito por meio da
indicacao de links para o site do fabricante ou por meio da entrega de documentos do fabricante no formato digital.

A proposta final devera conter, pelo menos, a relacdo das solucdes ofertadas para chassis, processadores, memorias, discos de
armazenamento, licencas de software e garantia, com as respectivas quantidades de cada item e seu part number/sku.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Descricéo do Item Quantidade
Aquisicao de servidores de rede (para virtualizagao) 3

8. Levantamento de solucoes

8.1 I dentificacéo das solugdes

ID Descricéo da solugao/cenario

1  |Aquisicdo dos equipamentos
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2 L ocagdo dos equipamentos

3 Processamento em nuvem

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 Solugdo 1: Aquisicio de equipamentos. Neste cendrio, pode-se adquirir equipamentos conforme as configuragdes,

funcionalidades e quantidades necessarias, e que atendam aos requisitos técnicos e padronizagoes ja adotados, além de aproveitar
todo o expertise da equipe de TIC adquirido durante todos os anos em que equipamentos deste tipo sdo
utilizados. Ademais, os fabricantes oferecem modelos de equipamentos e funcionalidades customizadas a necessidade de cada

cliente.

Para esta solugdo, foram consultados fornecedores e o painel de precos, procurando por aquisi¢des recentes de servidores de rede

por outros orgdos. No painel de precos, os valores mais altos e os mais baixos foram desconsiderados, a fim de diminuir a

amplitude de valores. Dada a variabilidade das especifica¢Ges técnicas e condi¢oes de fornecimento, os valores selecionados sdo
aqueles que mais se assemelham aos requisitos técnicos que sdo necessarios para manter a compatibilidade com os equipamentos

ja existentes.

CATMAT pesquisados: 131903, 454792, 452839, 457720,480089

Fornecedores

Valor

Pregdo Eletronico 11/2020 - UASG 160299 COMANDO DO COMANDO
MILITAR DO LESTE/RJ

R$ 180.770,00

Pregdo Eletronico 827/2021 - UASG 803080 - SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS

R$ 165.000,00

Pregdo Eletronico 2/2022 - UASG 070013 - TRIBUNAL
REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

R$ 148.875,16

Orcamento: Intersoft Solugbes em Informética EIRELI - CNPJ 07.865.818
/0001-16

R$ 175.031,42

Orgamento: HT Solutions - CNPJ 89.237.911/0289-08

R$ 172.000,00

Orcamento: Perfil Computacional Ltda - CNPJ 02.543.216/0011-09

R$ 133.205,91

Preco médio unitario

R$ 159.126,07

9.2 Solucdo 2: Locacdo de equipamentos. A locagio de equipamentos normalmente é indicada para atender a projetos ou
situagdes de curto prazo ou emergenciais. Segundo o TCU 001.806 /2012-2: "Destarte, verifica-se que a jurisprudéncia do TCU é
firme no sentido de que a locagdo de equipamentos de informatica é medida excepcionalissima, devendo restar inequivocamente
demonstrada nos autos a vantajosidade da opgdo pela locagdo em detrimento da aquisi¢do, quando for adotada tal solucdo".
Como tratam-se de equipamentos e de solucdo a serem utilizados por longo tempo, a locagdo ndo se aplica.

Ainda assim, foram realizadas pesquisas no site https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/analise-servicos para servigos desta
natureza para os anos de 2021 e 2022 nas esferas federais, mas ndo foram encontrados processos nessa modalidade; os termos

usados na pesquisa foram:
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4006 - Locagdo de computadores / periféricos

4065 - Locagdo de equipamentos de telecomunicagoes

15750 - Informatica - locagdo de equipamentos

26050 - Infraestrutura como servico - [AAS

26069 - Plataforma como servico - PAAS

26999 - Servicos de gerenciamento de redes de tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC)

27014 - Servicos de gerenciamento de infraestrutura de tecnologia da informacéo e comunicacéo (TIC)

27022 - Outros servigos de gerenciamento de infraestrutura de tecnologia da informacéo e comunicagao (TIC)

27090 - Outros servigos para a infraestrutura de tecnologia da informacgdo e comunicagdo (TIC)

27413 - Locagdo de equipamento servidor/storage - Arrendamento mercantil operacional de méquinas e equipamentos, sem
operador

27421 - Locagdo de equipamento de telecomunicagdes - Arrendamento mercantil operacional de maquinas e equipamentos, sem
operador

27448 - Locagao de outros equipamentos de TIC - Arrendamento mercantil operacional de maquinas e equipamentos, sem
operador

9.3 Solugﬁo 3: Processamento em nuvem: Varios servigos internos, como o de desenvolvimento de software, centrais

telefonicas, monitoramento de ativos de rede, banco de dados de aplicacdes locais, centralizador de logs consomem uma enorme
capacidade de processamento dos equipamentos, e desta forma, devem ser mantidos e processados em equipamentos locais, nao
dependendo da internet para serem acessados em sistema de computacdo em nuvem (SaaS, PaaS ou Iaas).

Os campus utilizam servidores de rede locais para servigos de impressdo, firewalls e gateways de internet, e em servigcos de
monitoramento. Com a aquisi¢do de novos equipamentos, ocorrerd o remanejamento de outros que estdo em uso, desta forma
continua existindo a necessidade de se ter equipamentos para uso local. Deste modo, o uso da computagdo em nuvem nao esta
sendo considerada uma alternativa viavel neste momento, mas com aplicabilidade possivel.

9.4 Sobre os Aspectos Previstos na IN SGD-ME N° 1/2019

= = Niao se
Requisito Solu¢do | Sim | Nio Aplica
A Solugdo encontra-se implantada em outro orgao SDIHQ‘TO : X
. . L Solugao 2 X
ou entidade da Administragao Pablica? -
Solugao 3 X
i, A . ) Solugao | X
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software -
- o . Solugao 2 X
Publico Brasileiro?(quando se tratar de software) -
Solugao 3 X
A Solugéo é composta por software livre ou software | Solugio | X
publico? Solugao 2 X
(quando se tratar de software) Solugao 3 X
A Solugio é aderente as politicas, premissas e | Solugio | X
especificacdes tccnicas definidas pelos Padroes de | Solucgao 2 X
governo ePing, eMag, ePWG? Solugao 3 X
A Solugao ¢ aderente as regulamentagdes da | Solugio | X
ICP-Brasil? Solugao 2 X
(quando houver necessidade de certificagao digital) | Solugio 3 X
A Solugdo ¢ aderente as orientagoes, premissas e | Solugao | X
especificacdes tcécnicas e funcionais do e-ARQ | Solucdo 2 X
. e _
Brasil? {quandr:rlr:r [:rh_|et1m da solugao abranger Solucdo 3 X
documentos arquivisticos)

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Solucdo 2: Locacdo de equipamentos.
Solucdo 3: Processamento em nuvem.
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

Solugdao Viavel: N° 1

Descricao

Aquisigdo de Servidores de Rede.

Custo Total de Propriedade — Memoria de Calculo

O valor estimado para a aquisicéo é de R$ 477.378,21.
Este valor é obtido pelo preco médio unitario de R$ 159.126,07 multiplicado pela quantidade de 3 equipamentos.

O prazo de garantia dos equipamentos é de 5 anos.

Ano 1-R$477.378,21
Ano 2: R$ 0,00
Ano 3: R$ 0,00
Ano 4:R$ 0,00
Ano 5:R$ 0,00

11.2 MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Descricdo da Estimativa de TCO ao longo dos anos
solucéo Total
Anol Ano2 | Ano3 | Ano4 |Ano5

Aquisicdo de
servidoresderede

477.378,21 0 0 0 o | R$477.37821

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

solucdo “1 - Aquisicdo dos equipamentos”: A aquisi¢do de equipamentos (servidores de rede) conforme as especificagdes
necessdrias, incluindo a garantia por parte do fornecedor.

Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Em regra, conforme § 1° do art. 23 da Lei n° 8.666/93, as contratacdes deverdo ser divididas em tantas parcelas quantas se
comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a aquisi¢do com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da economia de escala.

A aquisicdo através de um unico fornecedor visa garantir a padronizagdo e a interoperabilidade dos equipamentos, uma vez que a

entrega de itens por fornecedores diferentes criaria a possibilidade de fornecimento de equipamentos com marcas diferentes e
operacionalmente incompativeis entre si.
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Como ha previsao que estes equipamentos também sejam utilizados em cluster de virtualizacao, é necessario que sejam do
mesmo fabricante e modelo, evitando incompatibilidades que possam ser criadas quando utilizados equipamentos distintos em
seus componentes fisicos.

Assim, o disposto ndo se encontra aplicavel na presente demanda, pois todo o quantitativo devera ser fornecido por apenas um
fornecedor.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 477.378,21

O valor estimado da contratacao é R$ 477.378,21

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A aquisicdo de novos equipamentos visa assegurar a continuidade dos servigos, sendo que a qualidade e a disponibilidade dos
servigos que estdo em funcionamento nos atuais servidores de rede serdo significativamente comprometidas ao passar do tempo,
principalmente com o aumento de funcionalidades e de servicos que estdo sendo oferecidos a comunidade académica, caso ndo
haja a renovacgdo dos equipamentos. Ademais, muitos dos equipamentos estdao chegando na casa dos 10 anos de uso, adentrando
numa regido critica e tornando-os mais factiveis de apresentar falhas.

Diante da incerteza da quantidade de equipamentos que possam Vvir a apresentar defeitos, o registro de precos nesse processo visa
resguardar e manter a capacidade de processamento de dados da UNILA, haja vista que eventuais equipamentos que
apresentarem defeitos, possam ser rapidamente substituidos por estes registrados, sem a necessidade de correr riscos pela falta do
objeto e provocar mais processos de aquisi¢des, os quais sdo morosos até a finalizagdo e contratagao.

Conforme o exposto a Solugdo sera adquirida utilizando o Sistema de Registro de Pregos (SRP)

DECRETO N° 7.892, DE 23 DE JANEIRO DE 2013: Regulamenta o Sistema de Registro de Precos previsto no art. 15 da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993.

Art. 3° (¢} Sistema de Registro de Precos podera ser adotado nas seguintes
hipoteses:
1V - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administragdo.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A tecnologia dos equipamentos esta consolidada no mercado, utilizados em varias solu¢oes de infraestrutura, garantindo assim o
investimento por maior tempo e, por meio da especificagdo das configuracOes necessarias, garante-se a compatibilidade com os
demais dispositivos em uso.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

1. Manter equipamentos de TIC cobertos por garantia e assisténcia técnica;
2. Manter em funcionamento os servigos essenciais para as atividades do 6rgdo;
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3. Evitar falhas causadas por falhas em equipamentos antigos;
4. Dar continuidade ao processo de renovacao de servidores de rede.

17. Providéncias a serem Adotadas
® Nao se verificam contratagOes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratacdo desta demanda.

® Nao se verificam providéncias a serem adotadas para a viabilidade e contratacdo desta demanda.

® POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS: Nio se vislumbra a ocorréncia de impacto ambiental oriundo da solugéo a ser
adquirida.
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18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

O presente planejamento foi elaborado em harmonia com a Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, bem como
em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento das necessidades e objeto da aquisi¢do. No mais,
atende adequadamente as demandas de negécio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo
compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a 4rea requisitante priorizard o
fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecucdo dos beneficios pretendidos, pelo que
recomendamos a aquisicdo proposta.

19. Responsaveis

MARCIO FERNANDES DA COSTA
Analista TI/ Integrante Requisitante

WILLIAN RAHMAM KASSEM

Analista TI/Integrante Técnico

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposi¢oes da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 4
de abril de 2019.

RUMINIKI PAVEI SCHMOELLER
Analista TI/ Autoridade Méxima da Area de TIC
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