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Estudo Técnico Preliminar 16/2023

1. Informacoes Basicas

Nuamero do processo: 23422.001361/2023-11

2. Descricao da necessidade

2.1 A presente analise tem por objetivo demonstrar a viabilidade técnica e econémica da Contratacdo de
empresa especializada na prestagdo de servigos de impressdo corporativa, digitalizagdo e reprografia —
Outsourcing de Impresséo, bem como fornecer informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo.

2.2 A necessidade da contratagdo do servico supracitado justifica-se na imprescindibilidade de uma
infraestrutura adequada ao funcionamento dos setores administrativos e educacionais das unidades da
Universidade Federal da Integragédo Latino-Americana - UNILA, de forma a obter a qualidade necessaria dos
trabalhos desenvolvidos nas respectivas areas da Instituicdo, permitindo a realizagdo, com qualidade, de todas
as atividades que envolvem a impressé&o e/ou digitalizagdo de documentos.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Divisdo de Suporte Técnico - DISUT José Arnildo Welter Neto

4. Necessidades de Negocio

4.1 Continuagdo da padronizagao da prestagdo do servigco de outsourcing de impresséo facilitando a gestédo
administrativa do contrato.

4.2 Disponibilizagéo de equipamento(s) de uso corporativo multifuncional para impresséo, copia e digitalizacdo
de documentos.

4.3 Impressao/reproducéo de documentos corporativos em formatos convencionais (A3/A4), em configuracdo de
cor monocromatica e/ou policromatica — quando o equipamento demandado exigir tal funcionalidade e
observando os critérios de tecnologia, performance e qualidade definidos para cada categoria de equipamento.

4.4 Fornecimento de solugdo completa de gerenciamento do servico contratado, incluindo gerenciamento de
equipamentos, de consumo de impressées, gerenciamento de usuarios e gestéo técnica do servigo.

4.5 Provimento de assisténcia técnica on-site, com manutengéo preventiva/corretiva e reposi¢édo de pecas —
incluindo provimento de solugdo de gestédo de atendimento ao usuario.

4.6 O gerenciamento e o controle de abertura dos chamados técnicos serdo realizados por meio de uma
ferramenta prépria da UNILA.

4.7 Fornecimento continuo de suprimentos e consumiveis de impressao (exceto papéis ou outras midias de
impressdo) incluindo, por exemplo, cartuchos de toner e outros suprimentos e consumiveis de substituicdo
continua.

4.8 Treinamento e suporte aos usuarios da solugéo, bem como repasse de conhecimentos acumulados ao longo
da prestagéo dos servigos.
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5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 A contratacdo de outsourcing de impresséo visa a contratacdo de servicos e equipamentos de qualidade e,
em condicdes de funcionamento adequadas, sem que ocorram desperdicios de capital orcamentario na
aquisicdo de materiais, manutencdo de maquinario e/ou a dissipagdo de recursos humanos na realizagéo de
eventuais licitagdes e intervengdes em equipamentos danificados, bem como, uma gestéo eficiente dos recursos
disponiveis por meio da utilizagdo de software de gerenciamento, resultando, consequentemente, numa
expressiva reducéo de custos.

5.2 As necessidades tecnolégicas a serem atendidas pela presente demanda envolvem essencialmente:

a) Disponibilizacéo, em regime de Comodato, de equipamentos de impresséo e digitalizagéo, com até 5 anos de
uso, conforme a categorizacdo abaixo:

1. Impressora multifuncional monocromatica;

Tecnologia: Laser, Led, Jato de tinta ou equivalente.

Equipamentos com no maximo 5 anos de uso.

Funcdes de copiadora, impressora e scanner OCR no mesmo equipamento.

Velocidade de copias e impressdes: 30 ppm ou superior.

Impressdes frente e verso automatico.

Alimentador automatico de documentos (ADF de passagem unica) com frente e verso automatico.
Alimentador automatico de documentos (ADF) com suporte a papéis A4, Oficio e Carta.

Alimentador automatico de documentos (ADF) com capacidade para 50 folhas ou mais.

Gaveta de papel para 500 folhas ou mais.

Resolugéo de impressdes e copias: 600 x 600 dpi.

Formatos de papel para impresséo: A4, Oficio e Carta.

Gramatura de papel: 75 a 180 g/m2.

Digitalizacdo de folhas em A4, Oficio e Carta.

Digitalizacéo realizada e processada pela multifuncional sem limite de paginas por trabalho e sem uso de
software externo instalado em servidor ou estagdo de trabalho de usuarios para os seguintes formatos de
arquivos JPEG, PDF, PDF OCR, PDF/A.

Digitalizagdo do equipamento para dispositivos de armazenamento removivel (Pendrive), pasta da rede
(SMB) e correio eletrénico (e-mail).

Reducéo e ampliacéo de digitalizacéo e copias: 25% a 400%.

Drives Compativeis: PCL Driver para Linux derivado de Debian (Ubuntu “22.04” e versées superiores em 32
e 64 bits), Windows “10” 32 e 64 bits e Windows “11” 32 e 64 bits.

Linguagem de Impressao: Emulagédo PCL6 e Emulagéo Post Script3.

Protocolo TCP/IP.

Placa de rede Ethernet 10/100/1000.

Placa de rede WIFI 802.11b/g, original do fabricante do equipamento, é vedado o uso de print server, como
por exemplo, modelo TL-WPS510U.

Compatibilidade com software de controle de usuarios para cépias, impresséo e digitalizag&o.

O equipamento devera possuir painel TOUCH de no minimo 7 polegadas.

Voltagem: 110 - 127V.

Atender ao padrdao ENERGY STAR® (padrio internacional de consumo de energia) ou correspondente.

O equipamento deveré realizar conversdao automatica de impressdes enviadas em formato “Carta” para
formato A4, sem interveng&o humana, tanto no Windows quanto no Linux sempre que ndo houver o tamanho
“carta” disponivel nas bandejas. Sera permitida a converséao feita através do driver de impresséo, desde que
mantida a caracteristica automatica, sem necessidade de intervengdo humana ou selegdo manual.

1. Impressora multifuncional policromatica:

Tecnologia: Laser, Led, Jato de tinta pigmentada ou equivalente.

Equipamentos com no maximo 5 anos de uso.

Funcdes de copiadora, impressora e scanner OCR no mesmo equipamento.

Velocidade de cdpias e impressdes: 25 ppm ou superior.

Impressdes frente e verso automatico.

Alimentador automatico de documentos (ADF de passagem unica) com frente e verso automatico.
Alimentador automatico de documentos (ADF) com suporte a papéis A4, Oficio e Carta.
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Alimentador automatico de documentos (ADF) com capacidade para 50 folhas ou mais.

Gaveta de papel para 500 folhas ou mais.

Resolucéo de impressdes e copias monocromaticas: 600 x 600 dpi.

Resolucéo de impressdes e copias policromaticas: 1200 x 1200 dpi.

Contadores diferentes para cépia e impress&o, monocromatica e policromatica.

Formatos de papel para impresséo: A4, Oficio e Carta.

Gramatura de papel: 75 a 180 g/m2.

Digitalizacao de folhas em A4, Oficio e Carta.

Digitalizagdo realizada e processada pela multifuncional sem limite de paginas por trabalho e sem uso de
software externo instalado em servidor ou estagédo de trabalho de usuarios para os seguintes formatos de
arquivos JPEG, PDF, PDF OCR, PDF/A.

Digitalizacdo do equipamento para dispositivos de armazenamento removivel (Pendrive), pasta da rede
(SMB) e correio eletrdnico (e-mail).

Reducéo e ampliacéo de digitalizacéo e copias: 25% a 400%.

Drives Compativeis: PCL Driver para Linux derivado de Debian (Ubuntu “22.04” e versdes superiores em 32
e 64 bits), Windows “10” 32 e 64 bits e Windows “11” 32 e 64 bits.

Linguagem de Impress&o: Emulagdo PCL6 e Emulagédo Post Script3.

Protocolo TCP/IP.

Placa de rede Ethernet 10/100/1000.

Placa de rede WIFI 802.11b/g, original do fabricante do equipamento, é vedado o uso de print server, como
por exemplo, modelo TL-WPS510U.

Compatibilidade com software de controle de usuarios para cépias, impressao e digitalizag&o.

O equipamento devera possuir painel TOUCH de no minimo 7 polegadas.

Voltagem: 110 - 127V.

Atender ao padrdo ENERGY STAR® (padrdo internacional de consumo de energia) ou correspondente.

O equipamento devera realizar conversdo automatica de impressdes enviadas em formato “Carta” para
formato A4, sem intervenc&o humana, tanto no Windows quanto no Linux sempre que ndo houver o tamanho
“carta” disponivel nas bandejas. Sera permitida a converséo feita através do driver de impresséo, desde que
mantida a caracteristica automatica, sem necessidade de intervengdo humana ou selegdo manual.

1. Impressora multifuncional policromatica com suporte ao formato A3

Tecnologia: Laser, Led, Jato de tinta pigmentada ou equivalente.

Equipamentos com no maximo 5 anos de uso.

Funcdes de copiadora, impressora e scanner OCR no mesmo equipamento.

Velocidade de copias e impressdes: 25 ppm ou superior.

Impressdes frente e verso automatico.

Alimentador automatico de documentos (ADF de passagem unica) com frente e verso automatico.
Alimentador automatico de documentos (ADF) com suporte a papéis A3, A4, Oficio e Carta.

Alimentador automatico de documentos (ADF) com capacidade para 75 folhas ou mais.

Gaveta de papel para 500 folhas ou mais.

Resolugéo de impressdes e copias monocromaticas: 600 x 600 dpi.

Resolucéo de impressdes e copias policromaticas: 1200 x 1200 dpi.

Contadores diferentes para copia e impress&o, monocromatica e policromatica.

Formatos de papel para impresséo: A3, A4, Oficio e Carta.

Gramatura de papel: 75 a 180 g/m2.

Digitalizagao de folhas em A3, A4, Oficio e Carta.

Digitalizagdo realizada e processada pela multifuncional sem limite de paginas por trabalho e sem uso de
software externo instalado em servidor ou estagdo de trabalho de usuarios para os seguintes formatos de
arquivos JPEG, PDF, PDF OCR, PDF/A.

Digitalizacdo do equipamento para dispositivos de armazenamento removivel (Pendrive), pasta da rede
(SMB) e correio eletrénico (e-mail).

Reducéo e ampliagéo de digitalizagéo e copias: 25% a 400%.

Drives Compativeis: PCL Driver para Linux derivado de Debian (Ubuntu “22.04” e versdes superiores em 32
e 64 bits), Windows “10” 32 e 64 bits e Windows “11” 32 e 64 bits.

Linguagem de Impressédo: Emulagédo PCL6 e Emulag&o Post Script3.

Protocolo TCP/IP.

Placa de rede Ethernet 10/100/1000.

Placa de rede WIFI 802.11b/g, original do fabricante do equipamento, é vedado o uso de print server, como
por exemplo, modelo TL-WPS510U.

Compatibilidade com software de controle de usuarios para cépias, impressao e digitalizag&o.

O equipamento devera possuir painel TOUCH de no minimo 7 polegadas.

Voltagem: 110 - 127V.
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® Atender ao padrao ENERGY STAR® (padrao internacional de consumo de energia) ou correspondente.

® O equipamento devera realizar conversdo automatica de impressdes enviadas em formato “Carta” para
formato A4, sem interveng&o humana, tanto no Windows quanto no Linux sempre que ndo houver o tamanho
“carta” disponivel nas bandejas. Sera permitida a converséo feita através do driver de impresséo, desde que
mantida a caracteristica automatica, sem necessidade de intervengédo humana ou selegdo manual.

b) Solucdo de gerenciamento de impresséo (software de gestédo de impresséo); e

c) Servigo de suporte e manutencéo das impressoras.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solu¢ao de TIC
6.1 Requisitos Legais

Atendimento aos principios constitucionais da Administragao Publica, e as seguintes normas:

a) LEI N° 14.133, DE 01 DE ABRIL DE 2021. Estabelece normas gerais de licitacdo e contratacéo para as
Administragdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

c) LEI N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018: Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).
d) DECRETO N° 7.174, DE 12 DE MAIO DE 2010: Regulamenta a contratacdo de bens e servicos de

informatica e automacédo pela administragéo publica federal, direta ou indireta, pelas fundacdes instituidas ou
mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Uni&o.

b) INSTRUGAO NORMATIVA SGD/ME N° 94, DE 23 DE DEZEMBRO DE 2022. Dispde sobre o processo de
contratagcdo de Solugdes de Tecnologia da Informagédo pelos érgdos integrantes do Sistema de Administragéo
dos Recursos de Informacéo e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal.

f) INSTRUGAO NORMATIVA SEGES /ME N° 65, DE 7 DE JULHO DE 2021. Dispde sobre o procedimento
administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para aquisi¢do de bens e contratagdo de servicos em
geral, no &mbito da administrag&o publica federal direta, autérquica e fundacional.

h) PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE 8 DE MARGCO DE 2023. Institui o Modelo de Contratagcdo de Servigos de

Outsourcing de impresséo, no ambito dos érgaos e das entidades integrantes do Sistema de Administragéo dos
Recursos de Tecnologia da Informagéo - SISP do Poder Executivo Federal.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1 A estimativa da quantidade de cépia/impressdes segue na tabela abaixo:

IMPRESSOES/COPIAS DENTRO DA FRANQUIA

Descrigdo Unidade
Item Cataer Shicts Quantidade estimada de Quantidade
) de copias/impressdes | Medida

Outsourcing de
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impresséo -
paginas a4 -
1 26573 || monocromatico 20.000 Més 48
- dentro da
franquia sem
papel
Outsourcing de
impresséo -
paginas a4 -
2 26611 |[ policromatico - 900 Més 48
dentro da
franquia sem
papel
GRUPO 1 IMPRESSOES/COPIAS EXCEDENTES

Descrigao Unidade

Hem Catser Obieto Quantidade estimada de Quantidade
1 de cépias/impressdes | Medida

Outsourcing de
impresséo -
paginas a4 -

3 26654 |[ monocromatico 13.500 Més 48

- excedente a
franquia sem
papel

Outsourcing de
impresséo -
paginas a4 -

policromatico -
excedente a

franquia - sem
papel

4 26697 600 Més 48

OBSERVAGOES:

a) A quantidade de equipamentos para atender a demanda acima é de 36 impressoras monocromaticas (itens 1 e
3) e 2 impressoras policroméaticas (para os itens 2 e 4), sendo que uma destas ultimas deve suportar o formato A 3.

b) Os itens 1 e 2 representam os custos fixos da contratagdo na modalidade franquia de paginas. J& os itens 3 e 4
representam os custos varidveis, denominadas excedentes, que serdo pagos ao fornecedor quando houver
consumo maior do que a franquia contratada.

c) Para fins de faturamento, fica estabelecido que quando houver impresséo policromatica no formato A3, o valor
pago deverda corresponder ao dobro do valor da impressé&o policromatica no formato A4.

7.2 Meméria de Calculo

7.2.1 Para a estimativa da tabela acima, foi realizada a média do contrato atual, compreendendo o periodo de
janeiro de 2022 a dezembro de 2022, conforme segue:

Referéncia Contrato 16/2018 Mono Color
01/2022 11.440 113
02/2022 13.728 2249
03/2022 22.138 1333
04/2022 19.064 1543
05/2022 38.435 1120
06/2022 37.588 1577
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07/2022 42.365 815
08/2022 43.632 2610
09/2022 43.052 2046
10/2022 46.127 2444
11/2022 47.470 1085
12/2022 33.304 1026
TOTAL 398.343 17.961

a) Média do periodo para Mono: 398.343/12: 33.195

b) Média do periodo para Color: 17.961/12: 1.496

7.2.2 Estimativa do novo contrato

Referéncia IMono [Colon
Dentro da franquia (60% da média para o periodo de jan a dez/2022 do contrato atual) 19.917 {898
Excedente (40% da média para o periodo de jan a dez/2022 do contrato atual) 13.278 599

7.2.2.1. Os valores foram arredondados restando o seguinte:

a) Mono franquia: 19.91720.000

b) Mono excedente: 13.27813.500

c) Color franquia: 898900

d) Color excedente: 599600

8. Levantamento de solucoes

8.1 A analise comparativa de solu¢des, nos termos do inc. Il do art. 11 da IN-94/2022/SGD, visa a elencar as
alternativas de atendimento a demanda considerando, além do aspecto econémico, os aspectos qualitativos
em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacao.

8.2 Os cenarios identificados seguem as premissas da Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de marco de 2023, que
institui o Modelo de Contratacdo de Servigos de Outsourcing de Impressdo, no ambito dos 6rgdos e das
entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacg&o - SISP do
Poder Executivo Federal.

Alternativa Descrigao da Alternativa ou cenario identificado

A Aquisicao de parque proprio de equipamentos de impresséo.

B Contratagdo de outsourcing de impressdo na modalidade cobranga por franquia de paginas mais
excedente com equipamentos novos.

c Contratagdo de outsourcing de impressdo na modalidade cobranga por franquia de paginas mais
excedente com equipamentos com até 5 anos de uso.

D Contratagcdo de outsourcing de impressédo com remuneragdo baseada em cobranca por paginas
impressas.

E Contratagcéo de outsourcing de impressdo com remuneracédo baseada em valor fixo pela alocagéo de
equipamentos + cobranca por paginas impressas.
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9. Analise comparativa de solucoes

9.1 Analise comparativa das alternativas para o atendimento da demanda

Nos itens a seguir detalhamos uma analise critica das diferentes solugdes identificadas no item anterior,
considerando os aspectos técnicos, econdémicos e qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos
objetivos da contratagao.

As anélises consideram as orientagbes para contratagdo de solugdes de TIC emitidas pelo Orgdo Central do
SISP através da Portaria n®° SGD/MGI N° 370, de margo de 2023.

9.2 Alternativa A: Aquisicao de parque proprio de equipamentos de impresséo

9.2.1 De forma geral, as aquisicdes de equipamentos de impressédo e digitalizacdo devem atender a
necessidades especificas e pontuais, com justificativas que demonstrem a inviabilidade de se contratar o
outsourcing de impressao, assim como a analise de custo total de propriedade (TCO). Nesse cenario, todos os
custos sao de responsabilidade da Administragdo Publica.

9.2.2 Para viabilizagdo dos servicos dentro desse modelo seria necessério prover os seguintes componentes:

a) Aquisicdo de equipamentos de impressé&o, de acordo com os modelos e especificagbes definidas;
b) Contratacdo de servigo de suporte técnico para os equipamentos de impressao;

c) Aquisicao de consumiveis de impressé&o (toners, cartuchos, Kits eletrostéticos, etc.);

d) Aquisicao de software de gerenciamento de impresséo; e

e) Aquisicao de midias de impressao (papel, rolos e etiquetas).

9.2.3 Além dessas aquisi¢cdes seria necessario que o 6rgéo arcasse com os custos de implantagdo dessas
solugdes e seu gerenciamento continuo — o que, eventualmente, poderia requisitar a revisédo dos contratos de
suporte aos usuarios e/ou sustentacéo de infraestrutura para compreender em seu escopo tais atividades.
Portanto, além do custo econdmico, ha impacto técnico consideravel quando avaliamos esse cenario.

9.2.4 Assim, essa alternativa sé seria indicada caso a contratacéo de servico de outsourcing fosse inviavel
tecnicamente e/ou economicamente — o que ndo é o caso desta demanda.

9.3 Alternativa B: Contratagcdo de outsourcing de impressao na modalidade cobranca por franquia de
paginas mais excedente com equipamentos novos.

9.3.1 A franquia de paginas cuja cobranga € um valor fixo mensal néo deve se confundir com “valor fixo mensal
por equipamento”, pois essas modalidades diferem na forma de amortizagdo do ativo. Na primeira, a
amortizagédo é sobre uma quantidade de paginas sob o regime de comodato, enquanto que na segunda, em
que existe cobranca mensal especifica por equipamento, a amortizagdo do valor do equipamento pode ser
diluida nas modalidades de remuneracéo por equipamento.

9.3.2 Embora 60% seja adequado & maioria dos cenarios, excepcionalmente o érgéo pode determinar, através
de Estudos Técnicos e Anélise de Riscos, um percentual entre 50% e 70%.

9.3.3 Nesse modelo, a cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuragédo do saldo. Se o saldo do
més for negativo (ou seja, de CREDITOS), deveréa ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja
positivo (ou seja, de EXCEDENTE), o 6rgdo deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor
EXCEDENTE gerado no respectivo més.

9.3.4 Caso seja constatado, a cada analise semestral, que o volume realizado/produzido nédo esteja atingindo o
volume da franquia estipulada para o semestre, o 6rgdo deve reavaliar o dimensionamento do contrato, seja
revisando a estimativa de paginas impressas, a quantidade de impressoras ou sua melhor distribui¢cdo.

9.3.5 Se essa diferenga for recorrente, proveniente de uma tendéncia de baixa ou mudanga no perfil do
consumo, o orgéo ou entidade deve aditar o contrato visando consolidar essa mudanca, de modo que néo
ocorra de forma reiterada o pagamento por paginas ndo impressas, devendo ainda ser observados os limites
estabelecidos no art. 125 da Lei n°® 14.133, de 011 de abril de 2021.

9.3.6 Entendemos que esse modelo apresenta determinadas vantagens, tais como:
a) Foco maior na produtividade dos equipamentos;

b) Controle mais eficaz sobre a quantidade de equipamentos e paginas impressas;
c) Suporte, insumos e pegas ficam por conta da contratada;

d) Em geral, é facil obter precos publicos para pesquisa de precos;
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e) Nao ha custo separado para locacédo de equipamento (mais flexibilidade);

f) O valor fixo (franquia) ja possui uma quantidade minima de impressdes associada;

g) O valor da pagina excedente é sempre inferior ao valor da pagina dentro da franquia;

h) Modalidade em que o valor pago € o que mais se aproxima do efetivamente realizado (por meio da
compensacao semestral); e

i) Diminuicdo do risco de abertura de chamados técnicos por problemas de utilizagdo nos equipamentos, uma
vez que equipamentos novos tendem a apresentar menos problemas do que os usados.

9.3.7 No entanto, este modelo também apresenta as seguintes desvantagens:

a) Maior dificuldade de gest&o das paginas impressas, quando comparado com as demais modalidades; e

b) Pode ser mais complexo de planejar, em érgaos/entidades que ndo possuam histérico de consumo anterior.
¢) Maior custo no valor da contratagao, pois equipamentos novos sdo mais caros e elevam o valor da franquia
e do excedente.

9.4 Alternativa C: Contratacdo de outsourcing de impressdo na modalidade cobranca por franquia de
paginas mais excedente com equipamentos com até 5 anos de uso.

9.4.1 Esta alternativa apresenta as mesmas caracteristicas do subitem anterior, @ excecéo dos tépicos "i" do
9.3.6 e "c" do 9.3.7, j& que nos equipamentos usados, o risco de haver problemas técnicos aumenta em
relacéo a equipamentos novos. Por outro lado, o valor da contratagéo tende a diminuir consideravelmente, pois
o fornecedor néo precisa adquirir equipamentos novos para fornecer o servico.

9.5 Alternativa D: Contratacdo de outsourcing de impressido na modalidade cobranca apenas por custo
unitario de pagina (sem franquia).

9.5.1 Esse modelo é uma variacdo em relacdo a modalidade de franquia, sendo que s&o contabilizados para
faturamento exclusivamente o volume de paginas impressas — sem adicao de valor fixo por franquia ou por
alocacéo de equipamentos.

9.5.2 Entendemos que € um modelo pouco praticado no mercado (ndo foram localizadas contratagbes publicas
nessa modalidade) e que, considerando a légica, a tendéncia é de que o custo por pagina seja maior.

9.5.3 Entendemos que esse modelo apresenta determinadas vantagens, tais como:

a) Unica modalidade em que se paga exatamente pelas impress&es produzidas durante a execugao;

b) Opcado que pode ser viavel quando ha um alto volume de impressdes mensais, com baixa sazonalidade
entre os meses (volume constante durante os meses do contrato);

c) Suporte, insumos e pegas ficam por conta da contratada; e

d) Maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com a modalidade franquia +
excedente.

9.5.4 Por outro lado, o modelo supracitado possui as seguintes desvantagens:

a) Em geral, possui o custo unitario mais elevado (amortizagdo esta no custo da pagina);

b) Eleva o risco para o fornecedor, caso a quantidade de impressdes fiquem aquém do estimado;

c) Eleva o risco para a Administracédo de repactuacdes ou reequilibrio financeiro durante a gestao contratual; e
d) Como é uma modalidade pouco utilizada, pode haver dificuldade na pesquisa de pregos.

9.6 Alternativa E: Contratacdo de outsourcing de impressao na modalidade cobranga por locagao de
equipamento mais custo unitario por pagina impressa

9.6.1 Esta modalidade consiste na prestacéo dos servicos previstos de outsourcing de impressé&o considerando
o pagamento fixo mensal por equipamento fornecido (incluindo os servigos agregados de manutenc¢é&o, suporte
e troca de insumos), além do pagamento por pagina impressa.

9.6.2 Esse modelo apresenta as seguintes vantagens:

a) Maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com a modalidade franquia +
excedente;

b) Em geral, é facil obter pregos publicos para pesquisa de pregos; e

c) Suporte, Insumos e pecas ficam por conta da contratada.

9.6.3 Em relacéo as desvantagens, podemos listar as seguintes:
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a) Falsa sensacgédo de pagar apenas pelo que é impresso (desconsiderando o custo com a locagao),

b) Ociosidade ou baixa produtividade dos equipamentos ndo sdo questionadas durante a execugédo do contrato;
c) O custo fixo da locagéo equivale a uma franquia = 0;

d) Maior dificuldade em devolver equipamentos ociosos durante a gestéo contratual,

e) Em geral se desconhece o real valor da pagina impressa; e

f) Custo real da pagina aumenta, ao se imprimir menos do que foi planejado.

9.6.4 E importante destacar que ndo se deve estabelecer uma franquia de paginas quando o objeto da
contratagcdo envolver a presente modalidade. Entretanto, deve ser estabelecida no Termo de Referéncia uma
estimativa mensal ou anual de paginas por equipamento para composicdo do preco unitario da pagina
impressa.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 Conforme § 1°, Inciso V, do art. 11 da Instru¢do Normativa 94/2022 SGD/MGI, as seguintes alternativas
foram consideradas inviaveis, devido as restrigdes técnicas, econdmicas e auséncia completa de parametros
confiaveis de custos para comparagao e composi¢do da estimativa de custos (TCO):

Alternativa A: Aquisicdo de parque proprio de equipamentos de impressao: Como a prépria Portaria 370,
esta modalidade s6 deve ser considerada caso nédo seja possivel a contratagdo outsourcing de impresséo, o
que n&o é o caso.

Alternativa D: Contratagcao de outsourcing de impressao na modalidade cobranga apenas por custo
unitario de pagina (sem franquia): Essa alternativa é considerada viavel caso o volume de impressédo por
equipamento seja considerado alto e constante (conforme , uma vez que o custo do equipamento para o
fornecedor tera que ser diluido totalmente nas paginas impressas, o que torna o valor da impressdo muito alto.
O volume de impresséo na UNILA é baixo se comparado ao numero de impressoras, ainda que nesta nova
contratagcdo, o numero de impressoras tenha sido reduzido a praticamente 50% em relagéo ao contrato atual.
Por esta razéo, a equipe de planejamento optou por ndo considerar esta opgéo para o calculo do TCO, mesmo
porque a Portaria 370 classifica essa opgao como "excepcional", conforme o item 5.3.4 da referida portaria.

Alternativa E: Contratacdo de outsourcing de impressdo na modalidade cobranca por locacido de
equipamento mais custo unitario por pagina impressa Essa alternativa foi considerada inviavel uma vez
que ele sugere uma falsa sensacgao de pagar apenas pelo que € impresso (desconsiderando o custo com a
locagdo), o custo real da pagina aumenta caso haja uma diminui¢cdo na quantidade de impresséo, o custo fixo
da locagéo equivale a uma franquia = 0, além do que ha uma maior dificuldade na devolugdo de equipamentos
ociosos, ja que existe um custo fixo por equipamento.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Dentro da modalidade franquia de paginas + excedente, a equipe de planejamento fez a pesquisa de mercado
considerado a contratagéo do servigo considerando dois cenarios:

11.1.1 Equipamentos novos, sem uso anterior € em linha de produc&o. Os valores encontrados foram os
seguintes:

Copylink 02.925.132
ou . ) . /0001-50 R$ 13.307,00
utsourcing de Impresséo - paginas A4 - -
hyt . Copyvic 01.119.101
1 monocromatico - dz;]:)rgl da franquia - sem /0001-49 48 R$ 19.543,00
Selbetti 83.483.230
10001-86 R$ 10.000,00
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Copylink 02.925.132 R$ 4.450,00
9 Outsourcing de Impressao - paginas A4 - c /908:"1‘5?9 01 48
olicromético - dentro da franquia - sem papel | ©OPYVIC U1.719.
p q pap /0001-49 R$ 2.625,00
Selbetti 83.483.230
1 /0001-86 R$ 1.800,00
Copylink 02.925.132
&l — . . Ad /0001-50 R$ 945,00
utsourcing de Impresséo - paginas A4 - =
3 monocromatico - excedente a franquia - sem Capyuie 01112101 48 R$ 1.215,00
papel /0001-49
Selbetti 83.483.230
/0001-86 R$ 5.400,00
Copylink 02.925.132
Gt o e . g R /0001-50 RS00R0
utsourcing de Impresséo - paginas A4 - -
4 policromatico - excedente a franquia - sem Copyvic 01.119.101 48 R$ 480,00
papel /0001-49
Selbetti 83.483.230
/0001-86 B 950.90

ESTIMATIVA TOTAL

Outsourcing de Impresséo - RS RS
1 26573 paginas A4 - mopocromatlco - Més 48 13.307,00 |638.736,00 Mediana
dentro da franquia - sem papel

Outsourcing de Impresséo -

R$

2 26611 paginas A4 - policromatico - Més 48 [R$2.625,00 Mediana
. 126.000,00
dentro da franquia - sem papel
1 Outsourcing de Impresséo - R$
3 26654 paginas A4 - monocromatico - Més 48 |R$ 1.215,00 58.320.00 Mediana

excedente a franquia - sem papel

Outsourcing de Impresséo - RS
4 | 26697 paginas A4 - policromatico - Més 48 | R$ 480,00 Mediana

s : 23.040,00
excedente a franquia - sem papel

11.1.2 Equipamentos semi-novos, com até 5 anos de uso. Os valores encontrados foram os seguintes:

Copylink 02.925.132
ou . ) N y /0001-50 R$ 6.502,50
utsourcing de Impresséo - paginas A4 - -
1 monocromatico - dentro da franquia - sem Gopyvie 91.119.101 48 R$ 12.160,00
papel /0001-49
Selbetti 83.483.230
10001-86 R$ 5.000,00
Copylink 02.925.132
/0001-50 R$ 2.550,00
Outsourcing de Impressé&o - paginas A4 - | Copyvic 01.119.101 R$ 1.298 25
2 policromatico - dentro da franquia - sem /0001-49 48 : ’
papel Selbetti 83.483.230
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1 /0001-86 R$ 765,00
Copylink 02.925.132
ou . ] . /0001-50 R$ 945,00
utsourcing de Impressé&o - paginas A4 - -
3 |monocromatico - excedente a franquia - sem Gopyuie J1.119. 11 48 R$ 1.080,00
— /0001-49
Selbetti 83.483.230
/0001-86 R$ 2.700,00
Copylink 02.925.132 RS 300,00
Outsourcing de Impressao - paginas A4 - /0001-50
4 policromatico - excedente a franquia - sem | Copyvic 01.119.101 48 R$ 360,00
papel /0001-49
Selbetti R$ 408,00
ESTIMATIVA TOTAL

Outsourcing de Impresséo - RS$
1 26573 paginas A4 - monocromatico - Més 48 |R$ 6.502,50 Mediana
- 312.120,00
dentro da franquia - sem papel
Outsourcing de Impressao - RS
2 26611 paginas A4 - policromatico - Més 48 |R$ 1.298,25 Mediana
: 62.316,00
dentro da franquia - sem papel
1 Outsourcing de Impressao - RS
3 26654 paginas A4 - monocromatico - Més 48 |R$ 1.080,00 Mediana
5 . 51.840,00
excedente a franquia - sem papel
Outsourcing de Impresséo - RS$
4 26697 paginas A4 - policromatico - Més 48 | R$ 356,00 Média
. : 17.088,00
excedente a franquia - sem papel

11.2 OBSERVAGAO: A composicdo dos precos foi efetuada considerando-se a pesquisa com fornecedores, as

quais se encontram nos anexos deste Estudo.

11.3 Ressalta-se que a pesquisa direta com os fornecedores é a opgédo mais viavel para a obtencdo dos custos
devido as especificidades que envolvem esta contratagéo, tais como: nimero de equipamentos, especificagoes
técnicas dos equipamentos, nimero de cépias e impressdes, bem como do software de gerenciamento.

12. Descric¢ao da solucao de TIC a ser contratada

12.1 Apés a analise comparativa das solugdes identificadas a Equipe de Planejamento da Contratagéo recomenda a
escolha da seguinte solugéo: contratacéo de outsourcing de impressdo com remuneragao baseada em franquia +
cobrancga por paginas excedentes com o fornecimento de equipamentos com até 5 anos de uso.
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13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 443.364,00

O valor estimando desta contratagao é de quatrocentos e quarenta e trés mil, trezentos e sessenta e quatro reais.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 O servico de impressdo corporativa gerenciada tem por objetivo, dentre outros, o fornecimento e
gerenciamento de equipamentos de impressdo que atendam as necessidades de servico e gerenciamento de
consumo de impressdes, que visa controlar e racionalizar os recursos de impressdo em todo o ambiente de trabalho
com uniformizagéo de processos e padronizagéo tecnoldgica dos equipamentos e produtos finais de impressao.

14.2 Em termos de economicidade, sob aspecto financeiro, a vantajosidade potencial foi evidenciada em estudos
comparativos considerando o custo total de propriedade entre os diversos modelos e cenarios de contratagdo do
servico de gerenciamento de impressao (managed print services). Destaca-se que, com a contratagdo no modelo
como servigo, ndo ha mobilizagdo de capital proprio para aquisicdo e manutengao de parque de impressoras e
outros ativos de Tl, elimina-se a necessidade de formacdo de estoque e logistica de distribuicdo de insumos e
consumiveis de impressao (exceto papel) e elimina-se também a necessidade de contratagéo de servigos técnicos
complementares, como manutencdo de impressoras e suporte especializado em softwares e processos de gestao
de impressao.

14.3 Quanto aos aspectos operacionais e tecnoldgicos, a contratagéo propiciara o gerenciamento centralizado dos
equipamentos em rede, através de sistema informatizado de gerenciamento e bilhetagem, proporcionando todas as
condi¢cdes técnicas necessarias a gestdo de usuarios e do uso de impressdes em si — contribuindo para ampliar o
controle de uso, a qualidade e disponibilidades dos recursos de impresséo. Proporcionara, ainda, redugdo de custos
com os insumos e materiais consumiveis, visto que estes serdo fornecidos no escopo da solugéo e o prestador
especializado podera deter vantagem competitiva através de sua aquisicdo em larga escala e utilizagdo de sua
propria estrutura logistica e operacional — além da disponibilizagdo de sua especializagdo técnica em operar tais
processos.

144 Com a eliminagdo da necessidade de constantes investimentos decorrentes da aquisi¢do/renovagao de
equipamentos de impressao, elimina-se também a necessidade de mobilizagdo dos recursos corporativos
(orcamento, pessoas e processos) para realizagéo de frequentes procedimentos de licitagéo visando tanto a compra
de bens (equipamentos e suprimentos) quanto a contratacdo de servigos (assisténcia técnica especializada,
licenciamento de softwares e outros) — além da eliminacdo da necessidade de uma infraestrutura logistica para
atendimento de solicitacdes e distribuicdo de insumos e consumiveis — uma vez que tais itens estdo inclusos no
escopo da contratagdo e serédo de responsabilidade do prestador dos servigos contratados

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.5 O servigo de outsourcing de impresséo é visto hoje como uma boa pratica de contratagdo por possibilitar
reducéo global de custos com aquisi¢éo, renovagédo e manutengéo de equipamentos e consumiveis (suprimentos).
Além disso, ha no mercado nacional consideravel numero de empresas especializadas em tal servigo, detentoras de
know-how, tecnologia e infraestrutura inerentes a prestacado desses servicos em larga escala, além de expertise
operacional e capacidade logistica adequada.

15.6 Além do modelo da reducdo de custos com o modelo de contratagédo conforme o mencionado no paragrafo
anterior, a utilizacdo de equipamentos semi-novos diminuiu ainda mais a perspectiva de gastos com o servigo de
impressdo na UNILA, representando uma economia de quase 48% em relagdo aos orcamentos obtidos para
equipamentos novos.
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16. Parcelamento da solucao

16.1 Informamos que a contratacdo pretendida, apresentada neste estudo se enquadra na hipétese do disposto no
Artigo 40, inciso Il do paragrafo 3°, da Lei 14.133, no qual consta a seguinte informacéo:

"O parcelamento néo sera adotado quando:

Il o objeto a ser contratado configurar sistema unico e integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto do
objeto pretendido,"

16.2 Isso porque os 4 itens que compdem a contratacdo compreendem um servigo Unico - o outsourcing de
impresséo, fazendo com a dissociagéo de tais itens cause um impacto negativo no que se refere a padronizagdo do
parque de impressoras e a prestacédo do servico como um todo.

16.4 O software de gestéo de servigos, parte integrante deste contrato, tera seu pleno funcionamento, e apresentara
dados e estatisticas completos quando utilizado na totalidade do parque de impresséo, se tornando uma excelente
ferramenta de gestéo. Havendo um unico fornecedor, ele podera planejar e executar o servigo de forma integrada.
16.5 A formagdo de um Unico grupo visa também a economicidade da contratagéo, uma vez que gera economia ao
fornecedor em seus custos invisiveis, os quais estardo embutidos nos custos repassados a Administracéo Publica

(frete de equipamentos, frete de suprimentos, custo-hora e deslocamento do técnico que realizard as manuteng¢des
preventivas e corretivas).

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A atual conjuntura econémica imp&e que as organizagdes publicas repensem suas infraestruturas e processos com

o objetivo de promover a reducéo de custos e racionalizar a aplicagéo de recursos materiais, humanos e

orcamentarios.

Assim, além desses aspectos, a contratagédo pretende, ainda, alcangar os seguintes resultados:

a) Garantir a continuidade e evoluir a qualidade e a disponibilidade dos servigcos de impressao;

b) Promover adequagdes técnicas e gerenciais em relacdo ao atual modelo de servico mantido pelo Contratante;

c) Racionalizar o uso de recursos orgamentarios e promover melhoria da eficiéncia administrativa;
)
)

d) Aprimorar a distribuigdo e o uso de recursos de impresséo; e
e) Ampliar o controle e o gerenciamento dos recursos de impresséo, mediante aplicagdo de politica de impresséo.

18. Providencias a serem Adotadas

N&o se aplica.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.
19.1. Justificativa da Viabilidade

O presente estudo comprovou a viabilidade técnica e econdmica da contratagdo pretendida.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n°® 10.543,
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de 13 de novembro de 2020.

CRISTIAN ARLEY BENDER

Agente de contratagdo

SALANIR FERNANDES DOS SANTOS JUNIOR

Agente de contratagdo

JOSE ARNILDO WELTER NETO

Agente de contratagdo

JOYLAN NUNES MACIEL

Agente de contratagao
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COPYLINK

Proposta Comercial

Locacao de equipamento de impressao

e,

1@;

UNILA

sidade Feder

A/C: Sr. Salanir
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CONFIDENCIALIDADE:

A COPYLINK e a empresa UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRAGCAO LATINO
AMERICANA, deverao manter em sigilo todas as informacgoes relacionadas a aspectos
técnicos, operacionais, comerciais, juridicos e financeiros a que tenham acesso em
decorréncia da apresentacao desta Proposta Comercial e da execucao de eventual

contrato entre as partes.




A EMPRESA.

ORIGEM

Fundada em Janeiro de 1.999, a Copylink atua na
area de imagem e impressdo. Inovacdo constante,
aprimoramento de produtos e servigos e satisfacao
plena dos clientes sdo o foco da empresa.

MISSAO e VISAO

Missao:
Gerar valores para nossos clientes, fornecedores,
socios, colaboradores e a sociedade.

Visao:
Ser referéncia no Estado do Parana na area de
imagem e impressao.

Mais informacoes sobre nos em:

http://www.copylink.com.br/empresa.html

PARCEIROS DE NEGOCIOS

)

%} KYOCERG

IKONICA MINOLTA

" Lexmark’™ OKI

Canon EPSON

EXCEED YOUR VISION

xerox @, RICOH

b imagine. change.

[ 1%

=B N



Outsourcing

Vantagens de ter a Copylink como parceira:

%ﬂ - Corpo técnico treinado e certificado pelos fabricantes.
% - Amplo estoque de pecas e suprimentos.

’ - Atendimento em todo o territdrio nacional.

"f} - Solucdes personalizadas.

"‘ - Consultor a disposigao.

Y N : i
Q.: - Destinacao de residuos conforme legislacao vigente.
- Monitoramento do parque e solugdes de controle e contabilizacdo.

|‘ - Produtos importados legalmente adquiridos diretamente do fabricante.



8.500.000

Esse é o numero de paginas que os
equipamentos da Copylink produzem todos os
meses.



NECESSIDADE DO CLIENTE:

*@%% UNILA

Universidade Federal
da Integracao
Latino-Americana

- Equipamentos confidveis.
- Custos compativeis com a realidade da empresa.

- Equipe técnica com treinamento e capacidade de solucionar os eventuais problemas.

- Suprimentos novos.

- Atendimento no local em todas sedes.




APRESENTACAO DA SOLUCAO:

Locacao de equipamento de impressao

Multifuncional
Monocromatica A4

equipamentos novos
Marca: LEXMARK
Modelo: XM 3250

Imagens meramente ilustrativas




APRESENTACAO DA SOLUCAO:

Locacao de equipamento de impressao

Multifuncional
Colorida A4

b | Lexmark

equipamentos novos
Marca: LEXMARK
Modelo: CX 735adse

Imagens meramente ilustrativas




APRESENTACAO DA SOLUCAO:

Locacao de equipamento de impressao

Multifuncional
Colorida A3

equipamentos novos
Marca: LEXMARK
Modelo: CX 942adse

3 Lexmork

H

Imagens meramente ilustrativas




APRESENTACAO DA SOLUCAO:

Distribuicao do parque de impressao

Equipamentos

Multifuncional Monocromatica A4
Multifuncional Colorida A4
Multifuncional Colorida A3

Software de Bilhetagem

Qde Marca Modelo
36 LEXMARK XM 3250
01 LEXMARK CX 735adse
01 LEXMARK CX 942adse
01 PAPER CUT PAPER CUT MF

¥
[ 1%
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APRESENTACAO DA SOLUCAO:

Locacao de equipamento de impressao

- Contrato de locagao de 48 meses;

- Reposicao de suprimentos e pegas novos originais do Fabricante do Equipamento;
- Assisténcia técnica em cada local de instalagdao dos equipamentos;

- Treinamento no ato da instalagao para equipe de T.I responsavel e operadores;

- Reposicao de pecas e suprimentos de desgaste natural para todos os

equipamentos (exceto papel);
- Equipamentos com alta qualidade de imagem;

- Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias consecutivos, contados a partir de sua apresentacao;

= >

[ [%
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P
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PROPOSTA COMERCIAL:

IMPRESSOES/COPIAS DENTRO DA FRANQUIA

Descrig¢ao Valores
F i Unidade de
Item ) rarlmq}ua Kle . Quantidade| Valor Unitario
Catser Objeto Cépias e Medida Valor Total
~ Mensal
Impressoes
Outsourcing de Impressao -
1 26573 [paginas A4 - monocromatica - 20000 Més 48 RS 13.307,00 | RS 638.736,00
dentro da franquia sem papel
Outsourcing de Impressdo -
2 26611 paginas A4 - policromatica - 900 Més 48 RS 4.450,00 | RS 213.600,00
dentro da franquia sem papel
VALOR TOTAL DENTRO DA FRANQUIA PARA 48 MESES RS 852.336,00
IMPRESSOES/COPIAS EXCEDENTES
Descricao Valores
Qu'antldade Unidade de ) L.
Item . estimada de . Quantidade| Valor Unitario
Catser Objeto L. Medida Valor Total
Copias e Mensal
Impressoes
Outsourcing de Impressao -
paginas A4 - monocromatica - .
1 26573 . . 13500 Més 48 RS 945,00 | RS 45.360,00
excedente a franquia sem
papel
Outsourcing de Impressdo -
2 | 26612 | PABINGE A4~ pelicremditics - 600 Més a8 RS 300,00 | RS 14.400,00
excedente a franquia sem
papel
VALOR TOTAL ESTIMADO EXCEDENTE A FRANQUIA PARA 48 MESES RS 59.760,00




A Copylink agradece a
oportunidade de apresentar esta
proposta comercial. Esperamos
tornarmos parceiros de negocios
em brevel!

COPYLINK EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO LTDA
CNPJ - 02.925.132/0001-50

Pinhais, 29 de Maio de 2023.
Responsavel pelo Orcamento.

Juliano Moscardi

Comercial
juliano.moscardi@copylink.com.br
F: (41) 3087-8700
]

www.copvlink.com.br
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COPYLINK

Proposta Comercial

Locacao de equipamento de impressao

e,

1@;

UNILA

sidade Feder

A/C: Sr. Salanir

o
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CONFIDENCIALIDADE:

A COPYLINK e a empresa UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRAGCAO LATINO
AMERICANA, deverao manter em sigilo todas as informacgoes relacionadas a aspectos
técnicos, operacionais, comerciais, juridicos e financeiros a que tenham acesso em
decorréncia da apresentacao desta Proposta Comercial e da execucao de eventual

contrato entre as partes.




A EMPRESA.

ORIGEM

Fundada em Janeiro de 1.999, a Copylink atua na
area de imagem e impressdo. Inovacdo constante,
aprimoramento de produtos e servigos e satisfacao
plena dos clientes sdo o foco da empresa.

MISSAO e VISAO

Missao:
Gerar valores para nossos clientes, fornecedores,
socios, colaboradores e a sociedade.

Visao:
Ser referéncia no Estado do Parana na area de
imagem e impressao.

Mais informacoes sobre nos em:

http://www.copylink.com.br/empresa.html

PARCEIROS DE NEGOCIOS
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Outsourcing

Vantagens de ter a Copylink como parceira:

%ﬂ - Corpo técnico treinado e certificado pelos fabricantes.
% - Amplo estoque de pecas e suprimentos.

’ - Atendimento em todo o territdrio nacional.

"f} - Solucdes personalizadas.

"‘ - Consultor a disposigao.

Y N : i
Q.: - Destinacao de residuos conforme legislacao vigente.
- Monitoramento do parque e solugdes de controle e contabilizacdo.

|‘ - Produtos importados legalmente adquiridos diretamente do fabricante.



8.500.000

Esse é o numero de paginas que os
equipamentos da Copylink produzem todos os
meses.



NECESSIDADE DO CLIENTE:

*@%% UNILA

Universidade Federal
da Integracao
Latino-Americana

- Equipamentos confidveis.
- Custos compativeis com a realidade da empresa.

- Equipe técnica com treinamento e capacidade de solucionar os eventuais problemas.

- Suprimentos novos.

- Atendimento no local em todas sedes.




APRESENTACAO DA SOLUCAO:

Locacao de equipamento de impressao

Multifuncional
Monocromatica A4

equipamentos semi-nova
Marca: LEXMARK
Modelo: MX 622adhe

Imagens meramente ilustrativas




APRESENTACAO DA SOLUCAO:

Locacao de equipamento de impressao

Multifuncional
Colorida A4

b | Lexmark

equipamentos semi-nova
Marca: LEXMARK
Modelo: CX 725dhe

Imagens meramente ilustrativas




APRESENTACAO DA SOLUCAO:

Locacao de equipamento de impressao

Multifuncional
Colorida A3

equipamentos semi-nova
Marca: LEXMARK
Modelo: CX 921de

3 Lexmork

H

Imagens meramente ilustrativas




APRESENTACAO DA SOLUCAO:

Distribuicao do parque de impressao

Equipamentos

Multifuncional Monocromatica A4
Multifuncional Colorida A4
Multifuncional Colorida A3

Software de Bilhetagem

Qde Marca Modelo
36 LEXMARK MX 622adhe
01 LEXMARK CX 725dhe
01 LEXMARK CX 921de
01 PAPER CUT PAPER CUT MF

¥
[ 1%
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APRESENTACAO DA SOLUCAO:

Locacao de equipamento de impressao

- Contrato de locagao de 48 meses;

- Reposicao de suprimentos e pegas novos originais do Fabricante do Equipamento;
- Assisténcia técnica em cada local de instalagdao dos equipamentos;

- Treinamento no ato da instalagao para equipe de T.I responsavel e operadores;

- Reposicao de pecas e suprimentos de desgaste natural para todos os

equipamentos (exceto papel);
- Equipamentos com alta qualidade de imagem;

- Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias consecutivos, contados a partir de sua apresentacao;

= >

[ [%
AT
P
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PROPOSTA COMERCIAL:

IMPRESSOES/COPIAS DENTRO DA FRANQUIA

Descricao Valores
Franquia de | Unidade de
Item . ,q_ . Quantidade| Valor Unitario
Catser Objeto Cépias e Medida Valor Total
~ Mensal
Impressdes
Outsourcing de Impressao -
1 26573 |[paginas A4 - monocromatica - 20000 Més 48 RS 6.502,50 | RS 312.120,00
dentro da franquia sem papel
Outsourcing de Impressao -
2 26611 | paginas A4 - policromatica - 900 Més 48 RS 2.550,00 | RS 122.400,00
dentro da franquia sem papel
VALOR TOTAL DENTRO DA FRANQUIA PARA 48 MESES RS 434.520,00
IMPRESSOES/COPIAS EXCEDENTES
Descrigcao Valores
Qu.antldade Unidade de N L.
Item . estimada de . Quantidade| Valor Unitario
Catser Objeto L. Medida Valor Total
Cépias e Mensal
Impressoes
Outsourcing de Impressdo -
paginas A4 - monocromatica - .
1 26573 . R 13500 Més 48 RS 945,00 | RS 45.360,00
excedente a franquia sem
papel
Outsourcing de Impressado -
aginas A4 - policromatica - A
2 | 26611 | P il 600 Més 48 RS 300,00 | RS 14.400,00
excedente a franquia sem
papel
VALOR TOTAL ESTIMADO EXCEDENTE A FRANQUIA PARA 48 MESES RS 59.760,00




A Copylink agradece a
oportunidade de apresentar esta
proposta comercial. Esperamos
tornarmos parceiros de negocios
em brevel!

COPYLINK EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO LTDA
CNPJ - 02.925.132/0001-50

Pinhais, 29 de Maio de 2023.
Responsavel pelo Orcamento.
Juliano Moscardi
Comercial

juliano.moscardi@copylink.com.br
F: (41) 3087-8700

www.copvlink.com.br

13
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COPYVIC @0

SOLUTIONS @COpyViC

Proposta Comercial

A
Unila — Universidade da Integragdo Latino Americana
Validade da proposta: 90 dias

Conforme condigdes especificadas na Solicitacdo de Cotagdo de Precos, para locagdo de
equipamentos de impressdo, segue proposta:

EMPRESA: Copyvic Locagdo de Equipamentos Eireli
CNPJ: 01.119.101/0001-49

Rua Lages, 47 — Jardim Lancaster — CEP 85869-600
Fone: 45-30289090

Diretor: Gilmar Gilson Garzella —_

Item Descricio Quant. | Unid | Quant | Preco Unit. Preco Total

Outsourcing de impress&o
1 X
mono A4 — Franquia

20000 | Més 48 R$ 19.543,00 | R$ 938.064,00

5 Outsourcing de impressdo

poli A4 — Franquia 900 Meés 48 R$ 2.625,00 | R$ 126.000,00

3 Outsourcing de impressao

dHiaie Ad - Excadeite 13500 | Més 48 R$ 1.215,00 | R§ 58.320,00

Outsourcing de impress&o R
4 poli A4 - Excedente 600 Més 48 R$ 480,00 | R$ 23.040,00
TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO RS 1.145.424,00
Equipamentos:

Monocromatico A4 — Marca HP, Tecnologia Laser, Modelo E52645c¢
Policromatico A4 — Marca HP, Tecnologia Laser, Modelo ES7540¢
Policromatico A4 — Marca HP, Tecnologia Laser, Modelo E87640z

Prazo de entrega no endereco do contratante: Conforme edital
Prazo contratual de 48 meses

Foz do Iguagu, 09 de maio de 2023.

Att GILBERTO Assinado de forma digital

RAPHAEL DE por GILBERTO RAPHAEL
DE PAULA

PAULA
HARTH MAN—
HARTHMAN: I bados: 2023.05.09
17:53:11-03'00"

Gilberto Harthman
Gerente Comercial

@ Av. Brodoski, 998, Jd Sta Rosa @ +55 (45) 3028 9090 @ Rua Curitiba, 628, Centro @ +55 (45) 3038 9091
Foz do Iguagu, PR, BR Cascavel, PR, BR
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COPYVIC @0

SOLUTIONS @COpyViC

Proposta Comercial

A
Unila — Universidade da Integragdo Latino Americana
Validade da proposta: 90 dias

Conforme condigdes especificadas na Solicitacdo de Cotagdo de Precos, para locagdo de
equipamentos de impressdo, segue proposta:

EMPRESA: Copyvic Locacido de Equipamentos Eireli
CNPJ: 01.119.101/0001-49

Rua Lages, 47 — Jardim Lancaster — CEP 85869-600
Fone: 45-30289090

Diretor: Gilmar Gilson Garzella — _

Item Descricio Quant. | Unid | Quant | Preco Unit. Preco Total

| |Outsourcingdeimpressdo | 500 | \es | 48 | R$12.160,00 | RS 583.680,00
mono A4 — Franquia

o |Outsourcingdeimpressdo | gy | nas | 48 | RS 1.29825 | R$ 62.316,00
poli A4 — Franquia
Outsourcing de impressao A

3 dHiaie Ad - Excadeite 13500 | Més 48 R$ 1.080,00 | R$ 51.840,00
Outsourcing de impressao R

4 poli A4 - Excedente 600 Més 48 R$ 360,00 | R$ 17.280,00

TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO RS 715.116,00
Equipamentos:

Monocromatico A4 — 36 Equipamentos Seminovos
Policromatico A4 — 01 Equipamento Seminovo
Policromatico A4 — 01 Equipamento Seminovo

Prazo de entrega no endereco do contratante: Conforme edital
Prazo contratual de 48 meses

Foz do Iguagu,25 de maio de 2023.

Att GILBERTO A§sinado de forma
APARLDE SO
PAULA HARTHMAN:
HARTHMAN Dados: 2023.05.25
1 16:37:12 -03'00'
Gilberto Harthman

Gerente Comercial

@ Av. Brodoski, 998, Jd Sta Rosa @ +55 (45) 3028 9090 @ Rua Curitiba, 628, Centro @ +55 (45) 3038 9091
Foz do Iguagu, PR, BR Cascavel, PR, BR
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selbetti

A

UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRACAO LATINO-AMERICANA-PR (UNILA)

PROPOSTA COMERCIAL

A presente proposta tem como objeto a locacdo de multifuncionais e software de bilhetagem,
de acordo com as condi¢des abaixo com os requisitos estabelecidos e constantes no e-mail e termo
de referéncia recebido desta administracéo.

1. Do valor da proposta

IMPRESSOES/COPIAS DENTRO DA FRANQUIA
Descricao Valores
. Unid. de Valor
Item Objeto Ql,laf‘t' estlmada~ de| Medida | 2" Unitario Valor Total
copias/Impressoes
Mensal
Outsourcing de
impressao -
1 |Ppaginas  Ad - 20000 Més | 48 |R$10.000,00| R$480.000,00
monocromatico -
dentro da franquia
sem papel
Outsourcing de
impressao -
p |Paginas A4 - 900 Més | 48 | R$1.800,00 | R$ 86.400,00
policromatico -
dentro da franquia
sem papel
GRI:PO IMPRESSOES/COPIAS EXCEDENTES
Descricao . Valores
Item Quantidade Unl:’ieade C.luant Valor
Objeto estimada de Medida idade | Unitario Valor Total
copias/Impressdes Mensal
Outsourcing de
impressao -
3 |Ppaginas A4 - 13500 Més | 48 | R$5.400,00 | R$ 259.200,00
monocromatico -
excedente a
franquia sem papel
Outsourcing de
impressao -
4 |P3ginas A4 - 600 Més | 48 | R$960,00 | R$ 46.080,00
policromético -
excedente a
franquia sem papel
TOTAL ESTIMADO DA CONTRATA(,'Z\O R$ 871.680,00

www.selbetti.com.br

Selbetti Tecnologia S.A
Maior Integradora de Outsourcing em TI.




selbetti O

2. Declaracao

a) Nos precos propostos estdo inclusos os custos diretos ou indiretos, inclusive os resultantes da
incidéncia de quaisquer impostos, taxas, exceto ISS de acordo com a isen¢do prevista no Art. 1°
da Lei Complementar n° 116/2003, fretes, seguros, embalagens, transporte, contribui¢cdes ou
obrigag¢des trabalhistas, fiscais, previdencidrias e demais encargos necessarios para a execucéo
integral do objeto.

b) O prazo de validade da proposta é de 30 (trinta) dias, a contar da sua apresentacao;

c) Contratagdo pelo periodo minimo de 12 meses com possibilidade de renovagdo nos ambitos da
Lei;

d) Esta proposta estd condicionada aos equipamentos e configuracdes ofertados conforme
especificacdes do termo de referéncia, considerando a taxa de cobertura de 5% para as
impressdes;

e) Esta proposta ndo terd validade caso ocorra alteragcdo nas especificacdes, quantitativos de
equipamentos ou volumetria contidos no presente Termo de Referéncia;

f) Impressdes monocromaticas feita em equipamentos coloridos serdo considerados no valor da
pagina colorida.

g) Impressdes feitas em tamanho A3, serdo consideradas 2 x A4.

h) N&o contempla o fornecimento de papel, sendo este de responsabilidade da contratante.

3. Dados da proponente

Razdo Social: Selbetti Tecnologia S.A. DADOS BANCARIOS:

CNPJ/MF: 83.483.230/0001-86 Banco: Banco Do Brasil

Inscricdo Estadual: 250.515.016 Agéncia: ]

Endereco: Rua Padre Kolb, 723, Bucarein, Joinville — Conta Corrente: [N
SC, CEP: 89202-350

E-mail: licitacoes@selbetti.com.br

Contato: (47) 3441-6000

Responsavel: José Nauro Selbach Junior

CPF:

A
001-86
34632300

SE\,BET“TECNOLOG‘ASA Joinville, 10 de maio 2023.
A WORE OB Ty 7
&}(‘}\RE‘N'G‘? \ 7

L - SHTCH "SELBE'I‘{I'ITECI\lk?ﬁGIAS.A.
JOSE NAURO SEVBACH JUNIOR

7

Selbetti Tecnologia S.A

www.selbetti.com.br Maior Integradora de Outsourcing em TI.
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selbetti

A

UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRACAO LATINO-AMERICANA-PR (UNILA)

PROPOSTA COMERCIAL

A presente proposta tem como objeto a locacdo de multifuncionais e software de bilhetagem,
de acordo com as condi¢des abaixo com os requisitos estabelecidos e constantes no e-mail e termo
de referéncia recebido desta administracéo.

1. Do valor da proposta

IMPRESSOES/COPIAS DENTRO DA FRANQUIA
Descricao Valores
. Unid. de Valor
Item Objeto Ql,laf‘t' estlmada~ de| Medida | 2" Unitario Valor Total
copias/Impressoes
Mensal
Outsourcing de
impressao -
1 |Ppaginas  Ad - 20000 Més | 48 | R$5.000,00 | R$240.000,00
monocromatico -
dentro da franquia
sem papel
Outsourcing de
impressao -
p |Paginas A4 - 900 Més | 48 | R$76500 | R$36.720,00
policromatico -
dentro da franquia
sem papel
GRI:PO IMPRESSOES/COPIAS EXCEDENTES
Descricao . Valores
Item Quantidade Unl:’ieade C.luant Valor
Objeto estimada de Medida idade | Unitario Valor Total
copias/Impressdes Mensal
Outsourcing de
impressao -
3 |Paginas A4 - 13500 Més | 48 | R$2.700,00 | R$ 129.600,00
monocromatico -
excedente a
franquia sem papel
Outsourcing de
impressao -
4 |P3ginas A4 - 600 Més | 48 | R$408,00 | R$19.584,00
policromético -
excedente a
franquia sem papel
TOTAL ESTIMADO DA CONTRATA(,'Z\O R$ 425.904,00

www.selbetti.com.br

Selbetti Tecnologia S.A

Maior Integradora de Outsourcing em TI.




selbetti O

2. Declaracao

a) Nos precos propostos estdo inclusos os custos diretos ou indiretos, inclusive os resultantes da
incidéncia de quaisquer impostos, taxas, exceto ISS de acordo com a isencdo prevista no Art. 1°
da Lei Complementar n° 116/2003, fretes, seguros, embalagens, transporte, contribui¢cdes ou
obrigag¢des trabalhistas, fiscais, previdencidrias e demais encargos necessarios para a execucéo
integral do objeto.

b) O prazo de validade da proposta é de 30 (trinta) dias, a contar da sua apresentacao;

c) Contratagdo pelo periodo minimo de 12 meses com possibilidade de renovagdo nos ambitos da
Lei;

d) Esta proposta estd condicionada aos equipamentos e configuracdes ofertados conforme
especificacdes do termo de referéncia, considerando a taxa de cobertura de 5% para as
impressdes;

e) Esta proposta ndo terd validade caso ocorra alteragcdo nas especificacdes, quantitativos de
equipamentos ou volumetria contidos no presente Termo de Referéncia;

f) Impressées monocromaticas feita em equipamentos coloridos serdo considerados no valor da
pagina colorida.

g) Impressdes feitas em tamanho A3, serdo consideradas 2 x A4.

h) N&o contempla o fornecimento de papel, sendo este de responsabilidade da contratante.

i) A proposta de preco ndo contempla os acessoérios WIFI para todos os equipamentos.

J) O equipamento colorido A4, esta sendo considerado somente uma gaveta de 250 folhas.

3. Dados da proponente

Razdo Social: Selbetti Tecnologia S.A. DADOS BANCARIOS:
CNPJ/MF: 83.483.230/0001-86 Banco: Banco Do Brasil
Inscricdo Estadual: 250.515.016 Agéncia:-

Endereco: Rua Padre Kolb, 723, Bucarein, Joinville - Conta Corrente:-
SC, CEP: 89202-350

E-mail: licitacoes@selbetti.com.br

Contato: (47) 3441-6000

Responsavel: José Nauro Selbach Junior

cor: I

-
T§3.483.z§0913901-86

SELBEmTECNOLoGXASA Joinville, 10 de maio 2023.
APDREXO0, D )
BUCAREIN - | yi

L e ST T GE| BETT TECI\L(ZzéGIAS.A.
JOSE NAURO SEVBACH JUNIOR

v

Selbetti Tecnologia S.A
www.selbetti.com.br Maior Integradora de Outsourcing em TI.



UASG 158658 Estudo Técnico Preliminar 16/2023

Anexo VII - email.copylink.pdf



Zimbra https://correio.unila.edu.br/h/printmessage?id=1811...

Zimbra karis.diedrich@unila.edu.br

Fwd: RES: PROPOSTA PARA LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS

De : Salanir Fernandes dos Santos Junior <salanir.junior@unila.edu.br> Seg, 05 de jun de 2023 16:25
Assunto : Fwd: RES: PROPOSTA PARA LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS 2T anexos

Para : Segdo de Administragdo do Parque de Tecnologia da Informagéo <seati@unila.edu.br>, Karis
Fabiane Diedrich <karis.diedrich@unila.edu.br>, Neila Evangelista
<neila.evangelista@unila.edu.br>

Salanir Junior | Técnico de Tecnologia da Informagéo.
Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo | CTIC
Divis&o de Suporte Técnico | DISUT

+55 (45) 3522-9777

unila

De: "Juliano Moscardi" <juliano.moscardi@copylink.com.br>

Para: "Salanir Fernandes dos Santos Junior" <salanir.junior@unila.edu.br>

Cc: "Cristian Arley Bender" <cristian.bender@unila.edu.br>, "Jose A. Welter Neto" <jose.welter@unila.edu.br>, "gilson waszak"
<gilson.waszak@almaq.com.br>

Enviadas: Segunda-feira, 29 de maio de 2023 21:40:38

Assunto: RES: PROPOSTA PARA LOCACAO DE EQUIPAMENTOS

Boa Noite Salanir.

Segue as propostas de equipamentos Novos e Semi-Novos com as informagdes solicitadas.
Qualquer informag@o adicional por favor me avise.

Atenciosamente.

JULIANO MOSCARDI
Comercial

Fone: 41 3087-8715
Cel: 41 98413-4078

g
te Certificada juliano.moscardi@copylink.com.br
S www.grupotecnoset.com.br

.

tecnott mitee. “TECEY. TRservice 2VAIMaq COPYLINK

De: Salanir Fernandes dos Santos Junior [mailto:salanir.junior@unila.edu.br]
Enviada em: segunda-feira, 29 de maio de 2023 10:06

Para: Juliano Moscardi

Cc: Cristian Arley Bender; Jose A. Welter Neto; Gilson Waszak

Assunto: Re: PROPOSTA PARA LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS

Bom dia Juliano,

Tudo bem?

Precisamos que reenvie a proposta constando o CNPJ e Nome do responsavel pelo orgamento.
Att,

Salanir Junior | Técnico de Tecnologia da Informagéo.

Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo | CTIC

Divisdo de Suporte Técnico | DISUT
+55 (45) 3522-9777

1of3 07/06/2023, 09:23



Zimbra https://correio.unila.edu.br/h/printmessage?id=1811...

De: "Juliano Moscardi" <juliano.moscardi@copylink.com.br>

Para: "Salanir Fernandes dos Santos Junior" <salanir.junior@unila.edu.br>, "Cristian Arley Bender" <cristian.bender@unila.edu.br>,
"Jose A. Welter Neto" <jose.welter@unila.edu.br>

Cc: "gilson waszak" <gilson.waszak@almag.com.br>

Enviadas: Quinta-feira, 18 de maio de 2023 7:46:19

Assunto: PROPOSTA PARA LOCAGCAO DE EQUIPAMENTOS

Bom Dia Salanir.
Em primeiro lugar pego desculpas pela demora no envio do projeto, estdvamos realizando um estudo minucioso para encaminhar a vcs.
Segue anexo 02 (duas) pastas sendo uma delas com projeto de equipamentos semi-novos e outro com equipamentos novos.

Segue também alguns apontamentos técnicos para sua apreciagdo e analise, onde os itens em vermelho sdo para exclusdo e os em
azul sugestdes de alteracdo ou insergdo.

Qualquer duvida permanecemos a disposigao.

Atenciosamente.

JULIANO MOSCARDI

Comercial

Fone: 41 3087-8715

Cel: 41 98413-4078

Ceortificada juliano.moscardi@copylink.com.br
e www.grupotecnoset.com.br

tecnooir e “T=CEY. TRservice 2VAIMaq COPYLINK
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Zimbra https://correio.unila.edu.br/h/printmessage?id=1811...
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== UNILA - OUTSOURCING DE IMPRESSAO 29 05 23 - EQUIPAMENTOS NOVOS.pdf
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== UNILA - OUTSOURCING DE IMPRESSAO 29 05 23 - EQUIPAMENTOS USADOS.pdf
1.002 KB
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Zimbra

** SPAM ** :

De :
:** SPAM ** : Re: NOVO pedido de orgamento para novo servigo de outsourcing de impressao da UNILA /74 anex

Assunto

Para :
: Cristian Arley Bender <cristian.bender@unila.edu.br>, Salanir Fernandes dos Santos Junior

Cc

karis.diedrich@unila.edu.br

Re: NOVO pedido de orcamento para novo servigo de outsourcing de impressao da UNILA

COPYVIC GILBERTO <gilberto@copyvic.com.br> Qui, 25 de mai de 2023 17:

Karis Fabiane Diedrich <karis.diedrich@unila.edu.br>

<salanir.junior@unila.edu.br>, Neila Evangelista <neila.evangelista@unila.edu.br>, Jose A. Welter Neto
<jose.welter@unila.edu.br>

Boa tarde a todos.

Conforme combinado,

Segue orgamento com equipamentos seminovos.

Caso precise alterar algo, me avise por favor.

Na sequéncia encaminharemos algumas pontuagdes para analise de viabilidade por vocés.

Mais uma vez agradecemos a oportunidade e conversa.

Att

Gilberto

ilb rth :
aibeo e IR

@ Unidade: Foz do lguagu - PR

Q. 1s) 988253216 . ﬁ

@ WWW.Copyvic.com.br @copyvic @copyvic

Em qui., 18 de mai. de 2023 as 16:51, Karis Fabiane Diedrich <karis.diedrich@unila.edu.br> escreveu:
Prezados, boa tarde!

Primeiramente, gostariamos de agradecer o envio da proposta comercial de vossa empresa, contribuindo desse modo, com o processo
licitatério que tem como objetivo a aquisi¢ao de servigo de impressédo na UNILA.

Analisando os orgamentos recebidos, identificamos que todos ficaram com um valor muito acima do que esperavamos.

A partir disso, a equipe de planejamento se reuniu e verificou a expressiva vantajosidade econémica na contratagdo do servigo de impressdo
considerando o fornecimento de equipamentos semi-novos (com até 5 anos de uso), visto que uma das empresas contactadas nos enviou
espontaneamente um orgamento considerando equipamentos semi-novos.

Desse modo, contamos novamente com a colaboracdo de vossa empresa para o fornecimento de proposta comercial com as mesmas
quantidades e especificacdes técnicas da anterior, considerando, no entanto, equipamentos com até 5 anos de uso.

Estamos a disposigdo para eventuais esclarecimentos que se fagam necessarios.

Atenciosamente,

Karis Fabiane Diedrich | Assistente em Administragéo

Segéo de Administragdo do Parque de Tecnologia da Informagéo
Pro-Reitoria de Administragdo, Gestdo e Infraestrutura

+55 (45) 3522 9660 (=)
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De: "COPYVIC GILBERTO" <gilberto@copyvic.com.br>

Para: "Cristian Arley Bender" <cristian.bender@unila.edu.br>

Cc: "Karis Fabiane Diedrich" <karis.diedrich@unila.edu.br>, "Salanir Fernandes dos Santos Junior" <salanir.junior@unila.edu.br>, "Neila
Evangelista” <neila.evangelista@unila.edu.br>, "Jose A. Welter Neto" <jose.welter@unila.edu.br>

Enviadas: Tercga-feira, 9 de maio de 2023 17:59:38

Assunto: ** SPAM ** : Re: ** SPAM ** : Re: ** SPAM ** : Re: NOVO pedido de orgamento para novo servigo de outsourcing de impresséao da
UNILA

Boa tarde a todos.
Grato pelos retornos.

Segue nosso orgamento inicial e catalogos baseados no modelo de locagéo e especificagdes solicitadas.

Esta é uma relagéo entre o nivel das especificagdes do projeto, volumetria apresentada e custo de investimento.
Agradeco a oportunidade mais uma vez.

Duvidas a disposi¢ao

Att

st COrPYVIC

“SOLUTIONS

@ Unidade: Foz do Iguagu - PR

Q& 15)98825-3216 9

@ WWW.Copyvic.com.br @copyvic @copyvic

Em ter., 9 de mai. de 2023 as 17:13, Cristian Arley Bender <cristian.bender@unila.edu.br> escreveu:

Sim, foi instalado os embarcados nas multifuncionais e os usuarios se autenticam para poder utiliza-los, entretanto, a digitalizagdo ndo é
contabilizada.

Para efeito de bilhetagem, somente as cépias e impressdes, além da retengédo de impressdes via servidor.
Qualquer duvida, estamos a disposig&o.

Cristian Arley Bender | Técnico de Tecnologia da Informagao.

Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo | CTIC

Divisdo de Suporte Técnico | DISUT
+55 (45) 3522-9777
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De: "gilberto" <gilberto@copyvic.com.br>

Para: "Cristian Arley Bender" <cristian.bender@unila.edu.br>

Cc: "Karis Fabiane Diedrich" <karis.diedrich@unila.edu.br>, "Salanir Fernandes Dos Santos Junior" <salanir.junior@unila.edu.br>, "Neila
Evangelista" <neila.evangelista@unila.edu.br>, "Jose A. Welter Neto" <jose.welter@unila.edu.br>

Enviadas: Terca-feira, 9 de maio de 2023 16:16:58

Assunto: ** SPAM ** : Re: ** SPAM ** : Re: NOVO pedido de orgamento para novo servigo de outsourcing de impressao da UNILA

Cristian, obrigado pelo retorno.
Somente mais um questionamento que acabei esquecendo de fazer...

Na solugédo atual do Papercut, estd sendo também utilizado a bilhetagem de cépias e digitalizagdes, ou seja, foi instalado os embarcados nas
multifuncionais e os usuarios se autenticam para poder utiliza-los? Ou estd somente na versédo para bilhetagem e retengao de impressées vie
servidor?

Pergunto isso em fungéo dos custos dos embarcados de cada equipamento.

Aguardo

el ot COPYVIC

iSOLUTIONS

@ Unidade: Foz do Iguagu - PR

‘, (45) 98825-3216 0

@ WWW.Copyvic.com.br @copyvic @copyvic

Em ter., 9 de mai. de 2023 as 16:08, Cristian Arley Bender <cristian.bender@unila.edu.br> escreveu:

Boa tarde Gilberto, segue abaixo esclarecimentos.

1) Em alguma gaveta deve atender, normalmente nas pesquisas que fizemos a bandeja padréo varia entre 60g/m? e 120g/m? e no
alimentador multiuso de 60g/m? até mais de 200g/m>.

2) Nao, serd uma franquia fixa de 20.000 paginas mono e 900 paginas color e mais o excedente conforme producéo até o limite de
13.500 paginas mono e 600 paginas color. O valor da pagina excedente deve ser de no maximo 80% do valor da pagina da franquia.

3) N&o sei te responder bem sobre esse assunto, mas a empresa atual emite com a descrigdo, NOTA FATURA DE LOCAGAO DE BENS
MOVEIS, e nao incide o ISSQN.

Qualquer outra duvida, ou se precisar esclarecer melhor, estamos a disposig&o.

Cristian Arley Bender | Técnico de Tecnologia da Informagéo.
Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo | CTIC
Divisdo de Suporte Técnico | DISUT

+55 (45) 3522-9777

U N LA Av. Targuinio Joslin dos Santos, 1000 - Jardim Universitario

Faderal Foz do Iguagu - Parand - Brasil | CEP 85870-901
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De: "gilberto" <gilberto@copyvic.com.br>

Para: "Karis Fabiane Diedrich" <karis.diedrich@unila.edu.br>

Cc: "Salanir Fernandes Dos Santos Junior" <salanir.junior@unila.edu.br>, "Cristian Arley Bender" <cristian.bender@unila.edu.br>, "Neila
Evangelista" <neila.evangelista@unila.edu.br>, "Jose A. Welter Neto" <jose.welter@unila.edu.br>

Enviadas: Terga-feira, 9 de maio de 2023 15:05:16

Assunto: ** SPAM ** : Re: NOVO pedido de orgamento para novo servigo de outsourcing de impresséo da UNILA

Ola,
Boa tarde.

Estou finalizando nosso orgamento e gostaria de 02 informagdes, por favor.



1 - Quanto a gramatura do papel do equipamento monocromatico A4, entendemos que o equipamento devera atender a este quesito (75 a
180g ) pela gaveta ou pelo bypasss auxiliar, certo?

2 - Referente ao formato de contratagdo, em fungdo do alto investimento, teria possibilidade de fazerem com Taxa fixa + Produgdo? Se
ndo...qual a franquia de paginas mensais a ser orgada? 20.000 mono e 900 color?

3 - Quanto ao formato de faturamento: Ele esta sendo feito como "Locagdo de bens méveis" ou por produgéo de paginas? com Recibo
Fatura ou Nota Fiscal de Servigos? Pergunto em fungdo do impacto do ISSQN quando do faturamento através de NFSEs.

Fico no aguardo para finalizarmos.
Att

Gilberto

AR COPYVIC
SOLUTIONS

@ Unidade: Foz do Iguagu - PR

C 45)98825.3216 0

@ www.copyvic.com.br @copyvic @copyvic

Em sex., 5 de mai. de 2023 as 17:36, Karis Fabiane Diedrich <karis.diedrich@unila.edu.br> escreveu:
0Ol3a, Gilberto! Boa tarde, tudo bem?

Estamos finalizando a parte de orgamento para darmos andamento no processo. Inclusive iamos entrar em contato com vocés para
verificarmos se havia previséo para o envio do documento.

Agradecemos sua atengéo e ficamos no aguardo do recebimento na terga-feira, dia 09/05.
Qualquer duvida, seguimos a disposigao.

Atenciosamente,

Karis Fabiane Diedrich | Assistente em Administragao

Secéo de Administragéo do Parque de Tecnologia da Informagéao

Pro-Reitoria de Administragéo, Gestéo e Infraestrutura
+55 (45) 3522 9660 (3

[»2unila

De: "COPYVIC GILBERTO" <gilberto@copyvic.com.br>

Para: "Salanir Fernandes dos Santos Junior" <salanir.junior@unila.edu.br>

Cc: "Cristian Arley Bender" <cristian.bender@unila.edu.br>, "Karis Fabiane Diedrich" <karis.diedrich@unila.edu.br>, "Neila Evangelista"
<neila.evangelista@unila.edu.br>, "Jose A. Welter Neto" <jose.welter@unila.edu.br>

Enviadas: Sexta-feira, 5 de maio de 2023 17:25:00

Assunto: Re: NOVO pedido de orgamento para novo servigo de outsourcing de impressdo da UNILA

Ol3, boa tarde.



Tudo bem?

Surgiram algumas duvidas quanto as especificagdes técnicas solicitadas e os equipamentos que trabalhamos atualmente.
Posso te responder orgamento na terga feira dia 09/05?

Fico no aguardo.

Att

Gilberto

Gilberto Harthman
Gerente Comercial

CoPYVIC

SOLUTIONS

@ Unidade: Foz do lguagu - PR
t (45) 98825-3216

©@ O

@copyvic

@ www.copyvic.com.br @copyvic

Em qui., 27 de abr. de 2023 as 16:11, Salanir Fernandes dos Santos Junior <salanir.junior@unila.edu.br> escreveu:
Prezados, boa tarde.

Estamos em fase de planejamento de uma licitagdo para aquisicdo de servigo de outsourcing de impressdo, na modalidade franquia de pagina
mais excedente, de acordo com a Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de margo de 2023.

Desta forma, solicito gentilmente o envio de cotagio/orgamento para os itens que pretendemos adquirir, conforme especificacdes do anexo
quantitativo abaixo:

IMPRESSOES/COPIAS DENTRO DA FRANQUIA
Descrigio Valores
uantidade -
Item gllmadn de e Quantidade
Catser Objeto N Medida ‘Valor Unitiario Mensal Valor Total
coplas/impress
des
Outsourcing de
impressio -
piginas ad -
1 26573 monocromatico 20000 Més 48 RS RS
- dentro da
franquia sem
papel
Outsourcing de
impressio -
paginas ad -
2 26611 policromatico - 900 Més 48 RS R3
dentro da
franquia sem
papel
GRUPO 1 IMPRESSOES/COPIAS EXCEDENTES
Descrigiao Valores
uantidade -
Item gtlmnda de ldquie de Quantidade
Catser Objeto ; Medida Valor Unitario Valor Total
coplas/impress
oes
Outsourcing de
impressdo -
paginas a4 -
3 26654 monocromdtico 13500 Més 48 RS RS
- excedente a
franquia sem
papel
Outsourcing de
impresséio -
paginas a4 -
4 26697 policromitico - 600 Meés 48 R3 RS
excedente a
franquia - sem
papel
TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO RS

*IMPORTANTE: PARA A COTAGAO, FAVOR CONSIDERAR A QUANTIDADE DE 36 IMPRESSORAS MONOCROMATICAS (PAR/
OS ITENS 1 E 3) E 2 IMPRESSORAS POLICROMATICAS (PARA OS ITENS 2 E 4), SENDO QUE UMA DESTAS ULTIMAS DEVI
SUPORTAR O FORMATO A3 (SEMPRE QUE HOUVER IMPRESSAO COLORIDA NO FORMATO A3, O VALOR A SER PAG(
CORRESPONDERA AO DOBRO DO VALOR DA IMPRESSAO COLORIDA NO FORMATO A4. POR ESTA RAZAO SOLICITAMO!
O ORCAMENTO APENAS PARA O FORMATO A4).

O valor da pagina excedente deve ser de no maximo 80% do valor da pagina da franquia.
O contrato tera duragédo de 48 meses.



As propostas dever&o ser encaminhadas até 05/05/2023 e conter, no minimo, as seguintes informagdes:

a) descrigdo do objeto, valor unitario e total;

b) marca e modelo dos equipamentos;

¢) numero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do proponente;
d) enderegos fisico e eletronico e telefone de contato;

e) data de emisséao; e

f) nome completo e identificagdo do responsavel.

Agradeco de antemao, e fico a disposigao para eventuais esclarecimentos, caso necessario.
Segue abaixo, esclarecimentos de duvidas frequentes.

Qual sera a modalidade do processo licitatério (Pregdo Eletronico, Presencial, Registro de Preco)?
Pregéo Eletrénico

Os equipamentos solicitados serdao novos? (sem uso, em linha de fabricacdo)? Ou serdo aceitos equipamentos usados?
Equipamentos novos

Quem é o atual fornecedor?

Almaqg Equipamentos Para Escritério LTDA

Quais sao as marcas atualmente instaladas?

Lexmarx

O projeto atual/futuro contempla software de gestéo (bilhetagem, coleta de contadores).

Sim, atualmente utilizamos Papercut, coleta de contadores é realizada pela ALMAQ através do software IBSTracker.
Qual a estimativa de paginas produzidas hoje?

Media mono ultimos 12 meses: 33.195

Média color Ultimos 12 meses: 1.497

Nos equipamentos é necessario liberacao/retencdo de paginas?

Sim

O toner fornecido, deve ser original ou pode ser compativel?

Original

Atenciosamente.

Salanir Junior | Técnico de Tecnologia da Informacao.
Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo | CTIC
Divisdo de Suporte Técnico | DISUT

+55 (45) 3522-9777

s unila

Karis Fabiane Diedrich | Assistente em Administragéo

Secéo de Administragéo do Parque de Tecnologia da Informagao
Pré-Reitoria de Administragéo, Gestéao e Infraestrutura

+55 (45) 3522 9660 ()
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Anexo IX - Emails.Selbetti.pdf



Zimbra karis.diedrich@unila.edu.br

RES: RES: NOVO pedido de orgamento para novo servigo de outsourcing de impressao da UNILA

De : Fernanda Celli Corréa Mendes <fernanda.mendes@selbetti.com.br> Sab, 27 de mai de 2023 20:17
Assunto : RES: RES: NOVO pedido de orgamento para novo servigo de outsourcing de impressao da #?3 anexos
UNILA

Para : Karis Fabiane Diedrich <karis.diedrich@unila.edu.br>
Cc : Cristian Arley Bender <cristian.bender@unila.edu.br>, Salanir Fernandes dos Santos Junior
<salanir.junior@unila.edu.br>, Neila Evangelista <neila.evangelista@unila.edu.br>, Jose A.
Welter Neto <jose.welter@unila.edu.br>



Bom dia, Karis,
Segue proposta conforme solicitado.

Duvidas e/ou esclarecimentos a disposigéo.

At.

|

Fernanda Celli Correa Mendes

Gerente de Contas

fernanda.mendes@selbetti.com.br

(41)3013-1320, (41)99270-8363
Aviso: Esta mensagem, incluindo seus anexos, pode conter informagées privilegiadas e/ou de caréater i ial, ndo p ser itida sem izagdo do
remetente. Se vocé néo é o i io ou pessoa () para recebé-la, informamos que o seu uso, di copia ou arquil sdo proibidos. Portanto, se vocé

recebeu esta mensagem por engano, por favor nos informe respondendo imediatamente a este e-mail e delete o seu contetido.

De: Karis Fabiane Diedrich <karis.diedrich@unila.edu.br>

Enviada em: quinta-feira, 18 de maio de 2023 16:47

Para: Fernanda Celli Corréa Mendes <fernanda.mendes@selbetti.com.br>

Cc: Cristian Arley Bender <cristian.bender@unila.edu.br>; Salanir Fernandes dos Santos Junior <salanir.junior@t
Evangelista <neila.evangelista@unila.edu.br>; Jose A. Welter Neto <jose.welter@unila.edu.br>

Assunto: Re: RES: NOVO pedido de orgamento para novo servigo de outsourcing de impressédo da UNILA

Atencgao: E-mail enviado de fora da organizagéo. N&o clique em links ou abra anexos a menos que vocé conhega o remetente e saiba q
confiavel. Se for clicar em links, verifique se esta sendo redirecionado para um site confiavel.

Prezados, boa tarde!

Primeiramente, gostariamos de agradecer o envio da proposta comercial de vossa empresa, contribuindo desse r
processo licitatério que tem como objetivo a aquisigdo de servigo de impressao na UNILA.

Analisando os orgamentos recebidos, identificamos que todos ficaram com um valor muito acima do que esperave

A partir disso, a equipe de planejamento se reuniu e verificou a expressiva vantajosidade econémica na contratac
impresséo considerando o fornecimento de equipamentos semi-novos (com até 5 anos de uso), visto que uma da
contactadas nos enviou espontaneamente um orgamento considerando equipamentos semi-novos.

Desse modo, contamos novamente com a colaboracao de vossa empresa para o fornecimento de propost
mesmas quantidades e especificagbes técnicas da anterior, considerando, no entanto, equipamentos com

Estamos a disposigdo para eventuais esclarecimentos que se fagam necessarios.

Atenciosamente,
Karis Fabiane Diedrich | Assistente em Administragéo
Secgao de Administragao do Parque de Tecnologia da Informagéo

Pro-Reitoria de Administragao, Gestéo e Infraestrutura

+55 (45).3522 9660 (3
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De: "Fernanda Celli Corréa Mendes" <fernanda.mendes@selbetti.com.br>

Para: "Salanir Fernandes dos Santos Junior" <salanir.junior@unila.edu.br>, "Cristian Arley Bender" <cristian.bend
Cc: "Karis Fabiane Diedrich" <karis.diedrich@unila.edu.br>, "Neila Evangelista" <neila.evangelista@unila.edu.br>
Neto" <jose.welter@unila.edu.br>, "Karis Fabiane Diedrich" <karis.diedrich@unila.edu.br>

Enviadas: Quarta-feira, 10 de maio de 2023 17:39:19

Assunto: RES: NOVO pedido de orgamento para novo servigo de outsourcing de impresséo da UNILA

Prezados boa tarde,
Segue proposta conforme solicitado.

Duvidas e/ou esclarecimentos a disposigao.

At.

e

Fernanda Celli Correa Mendes

Gerente de Contas

fernanda.mendes@selbetti.com.br

(41):3013-1320, (41) 99270-8363
Aviso: Esta mensagem, lnclulndo seus anexos, pode conter informagdes privilegiadas e/ou de carater i ial, ndo dendo ser itida sem autorizagcdo do
remetente. Se vocé ndo é o ou pessoa para recebé-la, informamos que o seu uso, di copia ou arquil sédo proibidos. Portanto, se vocé

recebeu esta mensagem por engano, por favor nos informe respondendo imediatamente a este e-mail e delete o seu conteldo.

De: Salanir Fernandes dos Santos Junior <salanir.junior@unila.edu.br>
Enviada em: quinta-feira, 27 de abril de 2023 16:12

Para: Cristian Arley Bender <cristian.bender@unila.edu.br>
Pl avia Cahinna Niadvialh ~lavia diadvialhAnila Aado ke Nailla Cuanaalinta cnaila avianaalicnta@iinmila Aado ke 12




Estamos em fase de planejamento de uma licitagdo para aquisi¢do de servigo de outsourcing de impresséo, na
de paginas mais excedente, de acordo com a Portaria SGD/MGI n° 370, de 8 de margo de 2023.

Desta forma, solicito gentilmente o envio de cotagdo/orgamento para os itens que pretendemos adquirir, conform
anexo e quantitativo abaixo:

IMPRESSOES/COPIAS DENTRO DA FRANQUIA
Descricio Valo

Quantldade |y, 56 de

1t tidad
e Catser Objeto T g Medida Apuamtideiic
copias/impress

oes

‘Valor Unitirio Mensal

Outsourcing de
impressio -
paginas a4 -

1 26573 monocromitico 20000 Més. 48 RS
- dentro da
franquia sem
papel
Outsourcing de
impressio -
paginas a4 -
26611 policromatico - 900 Més 48 RS
dentro da
franquia sem
papel

ra

GRUFO 1 IMPRESSOES/COPIAS EXCEDENTES
Descricio Valo
Ttem Q:l“““:“:e faniade de Quantidade
Catser Objeto e Medida Valor Unitario

coplas/impress
oes

Outsourcing de
impressio -
paginas a4 -

3 26654 monocromitico 13500 Més 48 RS
- excedente a
franquia sem

papel

Outsourcing de
impressio -
paginas a4 -

4 26697 policromatico - 600 Més 48 RS
excedente a

franquia - sem

papel
TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO I

*IMPORTANTE: PARA A COTAGAO, FAVOR CONSIDERAR A QUANTIDADE DE 36 IMPRESSORAS MONOC
OS ITENS 1 E 3) E 2 IMPRESSORAS POLICROMATICAS (PARA OS ITENS 2 E 4), SENDO QUE UMA DES’
SUPORTAR O FORMATO A3 (SEMPRE QUE HOUVER IMPRESSAO COLORIDA NO FORMATO A3, O Vi
CORRESPONDERA AO DOBRO DO VALOR DA IMPRESSAO COLORIDA NO FORMATO A4. POR ESTA RA
O ORCAMENTO APENAS PARA O FORMATO A4).

O valor da pagina excedente deve ser de no maximo 80% do valor da pagina da franquia.
O contrato tera duragéo de 48 meses.

As propostas deverao ser encaminhadas até 05/05/2023 e conter, no minimo, as seguintes informagdes:

a) descrigao do objeto, valor unitério e total;

b) marca e modelo dos equipamentos;

c) numero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do proponer
d) enderecos fisico e eletrénico e telefone de contato;

e) data de emisséo; e

f) nome completo e identificagdo do responsavel.



O projeto atual/futuro contempla software de gestao (bilhetagem, coleta de contadores).

Sim, atualmente utilizamos Papercut, coleta de contadores é realizada pela ALMAQ através do software IBSTrack
Qual a estimativa de paginas produzidas hoje?

Media mono ultimos 12 meses: 33.195

Média color ultimos 12 meses: 1.497

Nos equipamentos é necessario liberagao/retencao de paginas?

Sim

O toner fornecido, deve ser original ou pode ser compativel?

Original

Atenciosamente.

Salanir Junior | Técnico de Tecnologia da Informagao.
Coordenadoria de Tecnologia da Informagéo | CTIC
Divisdo de Suporte Técnico | DISUT

+55 (45) 3522-9777

leaunila
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