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TERMO DE REFERENCIA

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N° 1/2019

1 - OBJETO DA CONTRATAGCAO

1.1 Constitui objeto deste Termo de Referéncia compor o Edital de Pregdo Eletronico, com vistas a
aquisicdo de computadores do tipo desktops, notebooks e monitores, para atender as demandas da
UNILA, conforme especificagdes detalhadas constantes neste Termo de Referéncia e ADENDO 1.

1.2 A aquisi¢do sera realizada conforme tabela constante neste Termo de Referéncia.
1.3 DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC
1.3.1 Bens e servigos que compdem a solugao:

()rgéo Gerenciador: Universidade Federal da Integracdo Latino — Americana (UASG 158658)

ITEM Descrigao CATMAT | Quantidade | Unidade de medida
DESKTOP CONFIGURACAO PADRAO, .
1 | coM MONITOR E ACESSORIOS 457072 130 Unidade
2 MONITOR 23 POLEGADAS 451815 200 Unidade
DESKTOP CONFIGURACAO ALTO
3 DESEMPENHO, COM MONITOR E| 457072 117 Unidade
ACESSORIOS
NOTEBOOK CONFIGURACAO .
4 PADRAO 456702 43 Unidade
érgéo Participante: 10 Batalhao de Guardas / RJ (UASG 160253)
ITEM Descrigdo CATMAT | Quantidade | Unidade de medida
DESKTOP CONFIGURACAO PADRAO, .
5 | COM MONITOR E ACESSORIOS 457072 130 Unidade
6 MONITOR 23 POLEGADAS 451815 200 Unidade
DESKTOP CONFIGURACAO ALTO
7 DESEMPENHO, COM MONITOR E| 457072 117 Unidade
ACESSORIOS
NOTEBOOK CONFIGURACAO _
8 PADRAO 456702 43 Unidade

2 - JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

2.1 A presente aquisicdo tem por finalidade a atualizagdo e renovacgao tecnoldgica de equipamentos
disponibilizados aos técnicos-administrativos (TAEs) e docentes, de 02 (dois) laboratérios de
informatica multiusuarios da unidade Jardim Universitario, bem como prover recursos computacionais
ao Departamento de Educacéo a Distancia.

2.2 Os equipamentos sdo essenciais ao desenvolvimento das atividades a serem cumpridas pela
Universidade, impactando positivamente nos resultados a serem alcangados nas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, desenvolvidas no ambito da UNILA.

2.3 Com a presente aquisicdo, pretende-se a substituicdo de equipamentos do tipo padrdo adquiridos
em 2010. Em relagao aos laboratérios do Jardim Universitario, visa-se a substituicdo de equipamentos
adquiridos em janeiro de 2015.
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2.4 Os equipamentos atuais ndo possuem mais garantia e a CTIC n&o possui equipamentos
sobressalentes para reposi¢cao. Os equipamentos também interferem diretamente nas avaliagbes dos
cursos pelo MEC, uma vez que compdem a infraestrutura basica para as diversas atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

2.5 Considerando que os equipamentos dos laboratérios ndo sdo equipamentos avangados, possuem
configuracdo semelhante aos equipamentos administrativos, ha o risco de o hardware n&o suportar
novas atualizacbes dos softwares utilizados pelos cursos, o que causa impacto direto nas atividades
fins da instituicao.

2.5.1 Os equipamentos utilizados atualmente nos laboratérios poderao ser realocados, com base nas
atividades internas e sua necessidade de uso da tecnologia e capacidade computacional, entre outros
fatores. Nesse sentido também atendendo ao principio da economicidade na administragao publica.

2.6 Para o Departamento de Educacdo a Distancia, representa a aquisicdo de novos equipamentos
para implantacdo de programas, projetos, cursos, agdes de extensdo e componentes curriculares a
distancia. Os equipamentos serdo utilizados para producao e edicdo de conteidos, montagem de
laboratério multiusuarios e montagem de sala de acompanhamento e tutoria.

2.7 Conforme postulado na Lei Complementar 123/2006, que trata do tratamento diferenciado e
favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte sera observado neste certame, com a
seguinte excecéo:

a. Nao haverd a aplicagédo do inciso Il do art. 48, que determina que a Administradora “devera
estabelecer, em certames para aquisigao de bens de natureza divisivel, cota de até 25% (vinte
e cinco por cento) do objeto para a contratagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte”.

b. Entende-se que os bens deste certame n&o sao divisiveis, uma vez que objetivam atender as
necessidades de toda universidade. A divisdo potencializa os riscos de nao atender
plenamente as necessidades, bem como prejudicar a padronizacdo e compatibilidade
necessaria em determinados ambientes da instituicdo principalmente aos equipamentos
dos laboratérios.

c. A possibilidade de se obter equipamentos de diferentes marcas/modelos/ fabricantes prejudica
a padronizagcdo do parque de maquinas, aumentando custos de manutencao e dificultando o
reaproveitamento de pecas intercambiaveis entre os itens.

d. A possibilidade de afastamento esta pautada na referida Lei Complementar, em seu art. 49, llI:
“o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte
nao for vantajoso para a administracdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou
complexo do objeto a ser contratado, bem como no art. 15, | da Lei. 8.666/93, que preconiza:
‘as compras, sempre que possivel, deverdo: atender ao principio da padronizagdo, que
imponha compatibilidade de especificacbes técnicas e de desempenho, observadas, quando
for o caso, as condicbes de manutencgao, assisténcia técnica e garantia oferecidas”.

3 — ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAIS

3.1 O alinhamento estratégico com base no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgao - PDTIC 2019-2021.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2019-2021

ID Acédo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Adquirir computadores para | Ini:6.3 | Renovar e aperfeigoar o parque de

A16.1 | substituicdo dos laboratérios do computadores administrativos e académicos -
JDU adquiridos em 2015 (N16)
Adquirir computadores para | Ini:6.3 | Renovar e aperfeigoar o parque de

A16.2 | substituicio dos computadores computadores administrativos e académicos -
adquiridos em 2012 (N16)

A16.4 Adquirir notebooks para | Ini:6.3 | Renovar e aperfeicoar o parque de
atualizacido do parque existente computadores administrativos e académicos -
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(N16)
Adquirir monitores adicionais aos [ Ini:6.3 | Renovar e aperfeigoar o parque de
A22.3 |servidores para auxiliar no computadores administrativos e académicos -
Processo Administrativo Eletrénico (N16)

ALINHAMENTO AO PAC

Item Descricao

1644 | MICROCOMPUTADOR

1654 | MONITOR COMPUTADOR

1657 | MICROCOMPUTADOR

2960 | MICROCOMPUTADOR PESSOAL NOTEBOOK

3.2. Estimativa da demanda: A quantidade a ser adquirida foi dimensionada de acordo com o nimero
de equipamentos existentes na Universidade, conforme os dados indicados no PDTIC 2019-2021 (p.
22 a 25), bem como a estratégia para substituicdo de equipamentos antigos que compdem o parque
de computadores da instituigéo.

3.3. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados:

Resultados e Beneficios a serem alcangados com a contratacao

1. Disponibilizar equipamentos com configuragbes adequadas para as atividades

académico-administrativas e aos laboratorios de ensino, pesquisa e extenséo.

Mitigar os riscos de obsolescéncia da infraestrutura da TIC.

Otimizar os recursos para que a instituicao foque suas agdes nos seus objetivos;

Prover com exceléncia do atendimento aos usuarios de ensino, pesquisa e extensao através

de solugdes de TI, sempre com foco na exceléncia, no alinhamento estratégico da Tl com o

negaocio Institucional e agregacéo de valor por meio de servigos de T,

5. Utilizagdo dos melhores recursos de tecnologia da informagao, disponiveis no mercado,
alinhados ao porte da UNILA, buscando maximizar o investimento realizado.

6. Atender as orientagbes do Governo Digital para boas praticas nas contratagdes de ativos de
TIC.

7. Economia de energia, através da especificacdo de equipamentos de consumo reduzido de
energia;

8. Suportar o crescimento natural de demandas;

9. Sustentabilidade, através da especificacdo de equipamentos de tamanho reduzido, que
utilizam menor quantidade de papelao, isopor e plastico na embalagem e sao transportados

em quantidades maiores em relagao a equipamentos padrao.

hobd

4 — ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negdécio

Identificacdo das necessidades de negécio

1 | Assegurar a disponibilidade e bom funcionamento de equipamentos utilizados por
técnicos-administrativos (TAEs) e docentes nas atividades académico-administrativas.

2 | Assegurar a disponibilidade e bom funcionamento dos equipamentos utilizados nos laboratérios
de informatica multiusuarios

3 | Assegurar a disponibilidade e bom funcionamento de equipamentos destinados a oferta de
cursos na modalidade Educacéo a Distancia (EaD).
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4 | Atender as demandas registradas nos PAC relacionadas a aquisigdo de desktops e notebooks.

5 | Prover recursos computacionais necessarios ao perfeito desenvolvimento das atividades
laborais.

6 | Prover apoio computacional a continuidade dos servicos desenvolvidos pela UNILA.

Identificagdo das necessidades tecnolégicas

1 Dispor de equipamentos com capacidade de processamento compativel com as demandas
crescentes de softwares.

2 | Oferecer um desempenho computacional adequado aos aplicativos utilizados para realizagcao de
tarefas administrativas e finalisticas da Universidade.

3 | Maximizar a eficiéncia energética dos recursos computacionais.

4 | Oferecer compatibilidade tecnoldgica.

5 | Observar os requisitos ambientais.

4.2. Requisitos Legais

4.2.1 Atendimento aos principios constitucionais da Administragdo Publica, e as seguintes normas:

4.2.1.1 LEI n° 8.666, DE 21 DE JUNHO DE 1.993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicao
Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administragao Publica e da outras providéncias.

4.2.1.2 INSTRUCAO NORMATIVA IN SGD/ME n° 1, de 2019. Dispde sobre o processo de contratagio
de solugdes de Tecnologia da Informagao e Comunicacgao - TIC pelos 6rgaos e entidades integrantes
do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo
Federal.

4.2.1.3 DECRETO n° 8.194, DE 12 DE FEVEREIRO DE 2014, Estabelece a aplicacdo de margem de
preferéncia em licitagdes realizadas no &mbito da administracdo publica federal para aquisicdo de
equipamentos de tecnologia da informagéo e comunicagéao, para fins do disposto no art. 3o da Lei no
8.666, de 21 de junho de 1993.

4.2.1.4 INSTRUCAO NORMATIVA n° 5, DE 27 DE JUNHO DE 2014 — Disp&e sobre os procedimentos
administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de pregos para a aquisicdo de bens e
contratacido de servicos em geral.

4.3. Requisitos Temporais

4.3.1 Os itens, objeto desta licitacdo, deverao ser entregues em até 30 (trinta) dias, contados apés
envio da nota de empenho, via e-mail, pela unidade solicitante com Ordem de Fornecimento ao
fornecedor.

4.3.2 A entrega sera em remessa unica, nos seguintes enderecos:

(Orgéo Gerenciador): aos cuidados da Segao de Almoxarifado, situada na Rua Macucos, 117,
esquina com rua Mineirdo, telefones (45) 3529-2132 e (45) 3529-2781. Poderédo ser indicado(s)
outro(s) enderegos(s) e/ou horarios no momento do pedido, no municipio de Foz do Iguagu;

(Orgao Participante): UASG 160253 - 10 Batalhdo de Guardas - 10 BG, sito a Avenida Pedro I, no
158, Sao Cristévao, Rio de Janeiro — RJ, CEP 20.941-070, Tel: (21) 2585-3362. E-mail:
1bgcompras@gmail.com.

4.3.3 A entrega devera ocorrer em dias uteis, de segunda a sexta-feira, das 08h30 as 11h00 e das
14h30 as 17h00.

4.3.4 A entrega deve ser agendada com antecedéncia minima de 24 horas, sob pena de néo ser
autorizada;

5
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4.3.5 Esclarecimentos sobre as entregas poderao ser obtidos através dos contatos informados na nota
de empenho, de segunda a sexta-feira, das 08 as 17 horas.

4.4 Requisitos de Capacitagao

4.4.1 Nao aplicavel.

4.5 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

a)

b)

c)

d)

)]

h)

k)

Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condigbes de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitagao;

Cumprir, durante todo o periodo de execug¢ao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015;

Aos profissionais da Contratada, quando nas dependéncias da UNILA, cabera:
agir de maneira ética e profissional;
i)  manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

i) ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencdo, respeitando a capacidade e as
limitagbes individuais de todos os membros da comunidade da e usuarios do servigo
publico, agindo com equidade, abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano moral;

iii)  estar devidamente identificado com cracha da empresa;

iv)  contribuir para a conservagcao da harmonia e organizacdo do ambiente de trabalho,
mantendo-o limpo e em perfeita ordem, seguindo os métodos mais adequados a sua
organizacgao e distribuicao.

A Contratada se obriga a tomar as devidas providéncias em relacao a desvios de conduta de
seus empregados independentemente de notificagao pela UNILA.

Toda a solugdo em contratacido, assim como todos os seus recursos de documentagao, deve
estar na lingua portuguesa.

Os produtos devem ser acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor
volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegao
durante o transporte e 0 armazenamento e permita o descarte sustentavel.

Cabe exclusivamente a Contratada remover as suas expensas todo o material que estiver em
desacordo com as especificagdes basicas e/ou aquele em que for constatado dano em
decorréncia de transporte ou acondicionamento, providenciando a substituicdo do mesmo,
assim como o descarte sustentavel dos residuos.

Conforme previsto no inciso IV do artigo 5° da Instrugdo Normativa n° 1, de
19/01/2010-SLTI/MPOG, os equipamentos ofertados ndo deverao conter substancias perigosas
em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances ou Restricdo de Certas Substancias Perigosas), tais como mercurio (Hg), chumbo
(Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres
difenil-polibromados (PBDEs).

O ftransito de veiculos da Contratada estara sujeito as normas e procedimentos internos da
UNILA.

4.6. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

4.6.1 As especificagcdes técnicas constam no Adendo | deste Termo de Referéncia .

4.7. Requisitos de Manutengao e Garantia

4.7.1 A garantia devera ser fornecida pelo fabricante para todos os equipamentos e seus
componentes, conforme especificado abaixo:
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g.

O periodo minimo de vigéncia da garantia para todos os itens sera de 60 (sessenta) meses.
Os prazos serao contados a partir do recebimento definitivo dos equipamentos. Devera incluir
a reposigcao de pegas e ou equipamentos, service desk e atendimento on-site (no local de uso
do equipamento). A Contratada se compromete a entregar a Declaracdo de Garantia do
equipamento.

Quaisquer alegagdes por parte da Contratada por ocasiao do acionamento da garantia contra
instalacbes (ambiente inadequado, rede elétrica, rede légica etc.) ou usuarios (mau uso etc.),
devem ser comprovadas tecnicamente através de laudos detalhados e conclusivos, emitidos
pelo fabricante do equipamento, sem 6énus adicional a Contratante. Nado serdo admitidas
omissdes baseadas em suposigcdes técnicas sem fundamentacdo ou baseadas na
“‘experiéncia” dos técnicos envolvidos ou, ainda, alegacdes baseadas em exemplos de
terceiros. Enquanto nao for efetuado o laudo, e esse ndo demonstrar claramente os problemas
alegados, a Contratada deve prosseguir com o atendimento dos chamados, ndo cabendo
direito de indenizagdo ou compensacgao de qualquer espécie;

Na ocorréncia de defeitos, cada caso sera tratado pontual e isoladamente, mediante emissao
de laudos detalhados e conclusivos emitidos pelo fabricante do equipamento, sem 6énus
adicional a Contratante. Nao serdo admitidas omissdes baseadas em suposi¢des técnicas sem
fundamentacdo ou baseadas na “experiéncia” dos técnicos envolvidos ou, ainda, alegagdes
baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto nao for efetuado o laudo, e esse nao
demonstrar claramente os problemas alegados, a Contratada deve prosseguir com o
atendimento dos chamados, nao cabendo direito de indenizagdo ou compensagao de qualquer
espécie.

Todos os componentes dos equipamentos devem ser certificados pelo fabricante e estar em
conformidade com a politica de garantia do mesmo, ndo sendo permitida a integragéo de itens
de terceiros que possam acarretar em perda parcial da garantia ou nao realizagdo da
manutencao técnica pelo proprio fabricante quando solicitada;

Devera ser garantido o acesso a drivers, manuais e softwares a Contratante, obrigatoriamente
durante o periodo de garantia e até que o fabricante descontinue o suporte ao equipamento;

Em eventuais substituicbes de pecas deverdo ser utilizados componentes conforme
especificagdes exigidas para cada item do certame;

A responsabilidade pela substituicao dos produtos com defeito ou fora da conformidade sera
exclusivamente da empresa, inclusive com todos os custos advindos desta.

4.8. Requisitos de Seguranga

a.

b.

A Contratada se obriga a tratar como informagdes sigilosas e privadas da UNILA quaisquer
dados ou informagdes disponiveis em componentes do equipamento, os quais venham a ter
acesso em funcdo dos atendimentos de garantia (exemplo: substituicdo de dispositivos de
armazenamento), ndo podendo revela-los ou facilitar seu acesso a terceiros. Caso a Contratante
nao proceda a eliminagao dos dados armazenados, fica a Contratada obrigada a fazé-lo, de
maneira definitiva, estando sujeita as penalidades aplicaveis no caso de mau uso.

A Contratante se compromete a permitir e controlar o acesso de empregados ou parceiros da
Contratada, as instalacbes da instituicdo, assim como em relacdo aos demais recursos
envolvidos e sob responsabilidade da Contratante, mediante agendamento prévio com o
solicitante responsavel pelo chamado.

4.9 Requisitos Tecnolégicos

a)

b)

Todos o0s equipamentos para os quais estido especificados o fornecimento de sistema
operacional, deverdo ser entregues com a imagem do sistema operacional prépria da UNILA
implantada no HD.

Para o desenvolvimento das imagens personalizadas pela UNILA, a Contratada devera
fornecer um equipamento de cada categoria/modelo, preferencialmente novos e em caixas
lacradas. No recebimento dos referidos equipamentos, exige-se que a instalacdo do sistema
operacional seja a original do fabricante, com todos os drivers e softwares instalados, nao
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sendo admitido instalagbes com imagens que ndo sejam originais do fabricante para evitar
problemas na imagem a ser gerada para a UNILA.

c) A Contratada devera entregar, nas dependéncias da sec¢dao de almoxarifado da UNILA, os
equipamentos para geragao das imagens em até 10 (dez) dias uteis, contados a partir do
primeiro dia 0til seguinte a assinatura do contrato. O fornecimento dos equipamentos e a
retirada correra as expensas da Contratada.

4.10 Requisitos de Experiéncia Profissional e Formagao da Equipe

a) Os servigos de garantia deverao ser prestados por profissionais técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questao, munidos de todos os recursos ferramentais adequados,
quando necessario.

4.11 Outros requisitos

a) Todos os produtos fornecidos deverao ser novos e sem uso. N&ao serdo aceitos materiais
usados, remanufaturados ou de demonstragéo.

b) Os produtos deverdo ser entregues nas caixas, lacradas pelo fabricante, ndo sendo aceitos
equipamentos com caixas violadas. A UNILA podera efetuar consulta do nimero de série do
produto, junto ao fabricante, informando data de compra e empresa adquirente.

| 5. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO |
5.1 Para fins de comunicagéo e formalizagdo da comunicagédo entre a UNILA e a Contratada, ficam
estipulados os seguintes meios e documentos que poderao ser utilizados:

5.2 Telefone: pode ser utilizada para alinhamentos, esclarecimento de duvidas e outras demandas
que possam ser tratadas informalmente e com propdésito de dar agilidade as tratativas;

5.3 E-mail: deve ser utilizado para comunicacgdes relativas a convites ou convocagdes para reunides,
atualizagdo de informagdes relevantes ao Contrato e assuntos diversos que meregam ser
documentados, incluindo informacdes relativas a chamados técnicos, para fins de auditoria, e que nao
estejam previstos nas demais formas elencadas. Devem ser utilizados uUnica e exclusivamente
enderecos de e-mail institucionais, de ambas as partes;

5.4 Bate-papo: forma de comunicacdo via Internet, online e por texto, permitindo envio de arquivos.
Disponibilizada pela Contratada em sitio préprio, para esclarecimentos de duvidas entre as partes e
caracterizada como ferramenta complementar ao sistema de Atendimento (chamado técnico);

5.5 Nota de Empenho: registro do comprometimento de despesa. Sera enviado a Contratada para
solicitar a entrega (ou fornecimento) a Contratante;

5.6 Atendimento (chamado técnico): registro de solicitagdes e atendimentos da UNILA para suporte
e providéncias quanto a incidentes, eventos, problemas, ocorréncias relativas ao objeto do Contrato
via sistema eletrbnico de tratamento de chamados da Contratada, disponivel via web e telefone tipo
0800 (gratuito para ligacdoes de fixo e moveis), devendo constar do registro das solicitagdes as
seguintes informagdes minimas:

Identificagcdo do solicitante da UNILA;

Identificacao do(s) técnico(s) envolvido(s) no atendimento;

Protocolo de atendimento;

Assunto da solicitagao;

Descrigéo da solicitacao;

Datas de abertura, acompanhamentos e encerramento da solicitagao;

Relato dos acompanhamentos (tratativas) dadas ao atendimento;

Anexos envolvidos nas tratativas do chamado.

Toda comunicacdo entre solicitante e técnicos, independentemente do meio utilizado,
envolvendo a resolugdo de problemas relativos a garantia, devera ter seu conteldo registrado
pela Contratada em chamado técnico. O protocolo de atendimento devera ser informado ao
solicitante no momento da abertura do chamado.

TTQ@ e o0 T

5.7 Oficio: documento para formalizacdo e evidenciacdo de demandas que ensejem acordos,
tratados, avisos, comunicados, dentre outras, a ser utilizado por ambas as partes, sempre que houver
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o entendimento ou a necessidade de evidenciar tais fatos e que necessitem de tramitagao para ciéncia
e aprovagao nas partes;

5.8 Reuniao Virtual ou Presencial: reunides realizadas presencialmente ou por meio da Internet, com
recursos de comunicacdo, para tratamento de assuntos diversos e relevantes para tomada de
decisdes relativas ao contrato. Independentemente de ser presencial ou virtual, demanda a elaboracéo
de ata de reuniao.

| 6. DA DOTACAO ORGAMENTARIA |
6.1 As despesas advindas do presente pregao correrdo por conta dos recursos consignados no
orcamento proprio da Unila.

[7. DA CLASSIFICAGAO DOS BENS COMUNS |

7.1 Os produtos que serdo adquiridos, por estarem disponiveis no mercado, se enquadram na
classificacdo de bens comuns, nos termos da Lei 10.520/2002.

| 8. DA VIGENCIA DO CONTRATO |
8.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,
prorrogavel na forma do art. 57, § 1°, da Lei n° 8.666/93.

8.2 As disposigbes previstas neste instrumento relativa a prestagdo de servigos de garantia técnica
permanecem aplicaveis a CONTRATADA durante todo o periodo de sua duracao (60 meses a contar
do recebimento definitivo do objeto), sujeitando-se a CONTRATADA as penalidades previstas no edital
e termo de referéncia em caso de descumprimento dessas obrigagdes.

| 9. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE |

9.1.1 Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execucéo dos contratos;

9.1.2 Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

9.1.3 Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecgoes realizadas;

9.1.4 Aplicar a CONTRATADA as sancbes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Precgos, quando aplicavel,

9.1.5 Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

9.1.6 Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

9.1.7 Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucédo de TIC por parte da
CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

9.1.8 Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacgao, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertencam a
Administracao;

9.1.9 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.10 Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.1.11 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

9.1.12 Cientificar o 6rgdo de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢ao das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA.
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| 10. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA |

10.1 Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execugdo do contrato;

10.2 Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execugdo do objeto contratual,

10.3 Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual,
nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execug¢ao
dos servigos pela CONTRATANTE;

10.4 Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre
que considerar a medida necessaria;

10.5 Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigacbdes assumidas,
todas as condigdes de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitagao;

10.6 Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugao de TIC;

10.7 Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solugéo de TIC durante a execugéo do contrato;

10.8 Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacéao, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

10.9 Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigbes, conforme especificagbes, prazo e local
constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual
constardo as indicacbes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou
validade;

10.9.1 O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués e da
relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada.

10.10 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregcdes
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

10.11 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragcdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos;

10.12 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

10.13 Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugéo do empreendimento;

10.14 Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo;

10.15 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores de flutuagdes cambiais.

[11. DO PAGAMENTO |
11.1 O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
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conta-corrente indicado pelo contratado.

11.2 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores n&o ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de
1993.

11.3 Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgao
contratante atestar a execug¢ao do objeto do contrato.

11.4 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacido da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.5 Constatando-se, junto ao SICAF, a situag&o de irregularidade do fornecedor contratado, deveréo
ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de
2018.

11.6 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagéo, ou,
ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacio financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que
a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a ap6s a comprovagao da regularizagdo da situagéo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

11.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

11.8 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengao das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

11.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

11.10 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participacdo em licitagao,
no ambito do érgao ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n® 3, de 26 de abril de
2018.

11.11 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.12 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

11.13 Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que
se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagéo junto ao SICAF.

11.14 Sera rescindido o contrato em execugao com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

11.15 Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

11.16 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°®
123, de 2006, ndo sofrerd a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.
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11.17 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a

aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | =(6/100)/ 365

I =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

[12 ESTIMATIVA DE PREGOS DA CONTRATAGAO

Orgao Gerenciador: Universidade Federal da Integragdo Latino — Americana (UASG 158658)

Id. Descrigcdo do Bem ou Servigo QTD U.M. Valor’ u.nltarlo Valc'>r_total
maximo maximo

DESKTOP CONFIGURACAO MEDIA

1 PADRAO, COM MONITOR E 130 | Unidade RS 6.728.00 R$ 874.640,00
ACESSORIOS _

. MEDIANA

2 MONITOR 23 POLEGADAS 200 | Unidade RS 943,00 R$ 188.600,00
DESKTOP CONFIGURACAO ALTO MEDIA

3 DESEMPENHO, COM MONITOR E 117 | Unidade R$ 8.139.20 R$ 952.286,40
ACESSORIOS _
NOTEBOOK CONFIGURACAO - MEDIA

4 - 43 Unidad R$ 276.484,84
PADRAO N9a% | R$ 6.420,88 §

TOTAL R$ 2.292.011,24

Orgao Participante: 10 Batalhdo de Guardas / RJ (UASG 160253)

Id. Descrigcdo do Bem ou Servigo QTD U.M. Valor’u.nltarlo Val?r_total
maximo maximo
DESKTOP CONFIGURAGAO MEDIA
1 PADRAO, COM MONITOR E 130 Unidade R$ 6.728.00 R$ 874.640,00
ACESSORIOS -
. MEDIANA
2 200 | Unidad R$ 188.600,00
MONITOR 23 POLEGADAS niqaae R$ 943,00 $
DESKTOP CONFIGURAGAO ALTO . MEDIA
3 | DESEMPENHO, COM MONITOR E 117 | Unidade RS 8.139.20 R$ 952.286,40
ACESSORIOS T
NOTEBOOK CONFIGURACAO . MEDIA
4 PADRAO 43 Unidade RS 6.429,88 R$ 276.484,84
TOTAL R$ 2.292.011,24
TOTAL GERAL R$ 4.584.022,48

[13. DO REAJUSTE DE PREGOS

13.1 Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a

apresentagao das propostas.

13.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os precos
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contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice indice de
Custos de Tecnologia da Informacao — ICTI, mantido pela Fundacgao Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada — IPEA., exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

13.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

13.4 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

13.5 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

13.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagéo
entdo em vigor.

13.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

13.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

| 14. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR |
14.1 Regime, Tipo e Modalidade da Licitagao

14.1.1 De acordo com o Art. 1°, §1°, do Decreto n° 10.024/2019, esta licitagdo deve ser realizada na
modalidade de Pregéo, preferencialmente na sua forma eletrénica. O critério de julgamento adotado
sera o menor prego do item, no caso de itens individualizados; e o menor preco global do grupo, no
caso de agrupamento, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as
especificagdes do objeto.

14.2 Da Utilizagdo do Registro de Pre¢os

14.2.1 Opta-se pelo Sistema de Registro de Pregos, pois nao é possivel definir previamente de forma
exata o quantitativo a ser demandado, conforme dispde o inciso IV, artigo 3° do Decreto 7.892/2013.
Soma-se a isto o fato de nao ser previsivel quando e/ou se os equipamentos existentes na UNILA
apresentarao defeitos e necessitardao de substituigao.

14.3 Justificativa para a Aplicagao do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

14.3.1 Visando a efetiva aplicagdo de critérios, acdes ambientais e socioambientais que contribuam
para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel, e em atendimento ao disposto no art. 30
da Lei n.o 8.666/93, sera aplicado o previsto no Decreto n® 7.174/2010 e Lei Complementar n°
123/2006;

14.4 Poderdo ser realizadas, sempre que necessarias, diligéncias, para fins de comprovagao de
atendimento das especificagdes técnicas ou para dirimir quaisquer outras duavidas, quando aplicavel;

14.5 Nao sera realizada, neste certame, Prova de Conceito com os licitantes.

| 15. DA SUBCONTRATAGAO |
15.1 N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

| 16 DA ALTERAGAO SUBJETIVA |

16.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitagcdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condicées do contrato; ndo haja prejuizo a
execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato

|17 SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA NO
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17.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

17.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em decorréncia da
contratacéo;

17.1.2 Ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto;
17.1.3 Falhar ou fraudar na execucao do contrato;
17.1.4 Comportar-se de modo iniddneo;

17.1.5 Cometer fraude fiscal;

17.2 Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

17.2.1 Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos para a CONTRATANTE;

17.2.2 Multa moratéria de 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 30 (trinta) dias;

17.2.3 Multa compensatoéria de 10% sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéao total do
objeto;

17.2.4 Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem
acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagao inadimplida;

17.2.5 Suspensado de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

17.2.6 Impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

17.2.6.1 A Sancgao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em
quaisquer das hipoteses previstas como infracdo administrativa no subitem 17.1 deste Termo de
Referéncia.

17.2.7 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

17.3 As sangbes previstas nos subitens 17.2.1, 17.2.5, 17.2.6 e 17.2.7 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA junto as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

17.4 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

17.4.1 Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

17.4.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

17.4.3 Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracido em virtude de atos
ilicitos praticados.

17.5 A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

17.6 As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

17.6.1 Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

17.7 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do

licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419

do Cadigo Civil.

17.8 A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levara em consideracédo a gravidade da
14
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conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

17.9 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragcao
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragéo
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo, necessarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagcdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

17.10 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

17.11 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.
17.12 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

17.13 Para os casos de descumprimento dos prazos acordados serdo aplicadas as sancdes a seguir:

Inadimplemento

Atraso

Sancao

Atraso na entrega de
equipamentos para
geracao de imagem

Até 15 dias a partir do
prazo limite de entrega

Mora de 2% por dia de atraso, calculada sobre
o valor do equipamento.

A partir do 16° dia do
prazo limite de entrega

Multa de até 20%, calculada sobre o valor do
equipamento. A administracao podera
considerar a rescisdo do contrato.

Atraso na entrega de
equipamentos

Até 30 dias a partir do
prazo limite de entrega

Mora de 0,5% por dia de atraso, calculada
sobre o valor da compra (nota de empenho).

A partir do 31° dia a
partir do prazo limite de
entrega a partir do prazo
limite de entrega

Multa de até 20%, calculada sobre o valor da
compra (nota de empenho). A administragao
podera considerar a rescisdo do contrato.

Atraso no atendimento
de chamados técnicos

Até 30 dias a partir do
prazo limite

Mora de 0,5% por dia de atraso, calculada
sobre o valor do equipamento.

A partir do 31° dia a
partir do prazo limite

Multa de até 20%, calculada sobre o valor do
equipamento. A administracdo podera
considerar a rescisdo do contrato.

17.13.1 Para calculo dos atrasos, sera considerado o momento da comunicacido a Contratada, pela
UNILA, da necessidade de execucéo, excluidos os prazos ja previstos neste Termo de Referéncia.

17.13.2 Deixar de prestar garantia ou assisténcia técnica a qualquer dos itens relativos a licitagao,
dentro do prazo exigido pelo TERMO DE REFERENCIA: impedimento de licitar e contratar com
quaisquer 6rgaos da Unido por prazo até 03 (trés) anos, além de multa de até 50% (cinquenta por
cento) em relacao ao valor do empenho.

| 18 MODELO DE GESTAO E EXECUGAO DO CONTRATO |

18.1 Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugao e determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou defeitos observados.

18.2 O recebimento de material de valor superior a R$ 176.000,00 (cento e setenta e seis mil reais)
sera confiado a uma comissdo de, no minimo, 3 (trés) membros, designados pela autoridade
competente.
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18.3 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas
ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, nao implica em corresponsabilidade da Administragao ou
de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18.4 O representante da Administragdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagao das falhas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

18.5 Todas as despesas com frete, carregamento, descarregamento e outras existentes, correrdo por
conta das empresas vencedoras.

18.6 Os produtos fornecidos devem estar plenamente de acordo com a especificacdo descrita neste
Termo de Referéncia e no Adendo | e serem da mesma marca e modelo/versao (quando aplicavel)
ofertados e aprovados no parecer técnico.

18.7 Os produtos serao recebidos provisoriamente pela unidade solicitante no momento da chegada
do equipamento, onde sera realizada a conferéncia quantitativa do produto.

18.8 O recebimento definitivo podera ser realizado em data posterior a do recebimento provisério,
apos conferéncia técnica do equipamento com base nas exigéncias especificadas neste Termo de
Referéncia e no ADENDO | . O prazo maximo para recebimento definitivo sera de 30 (trinta) dias
corridos a partir do recebimento provisorio, conforme detalhado neste Termo de Referéncia.

18.9 Caso os materiais sejam rejeitados, apresentem defeito de fabricagdo ou venham em
desconformidade com a descricao deste Termo de Referéncia, o fornecedor tera o prazo maximo de
15 (quinze) dias, ap6s notificagcao formal da irregularidade por parte da unidade solicitante, através de
fax ou e-mail, para realizar a troca dos mesmos, sem énus para a UNILA.

18.10 O prazo de entrega dos produtos, nos casos de troca, ndo podera ultrapassar o prazo de 30
(trinta) dias corridos, fixados para o fornecimento do equipamento a partir do envio da Nota de
Empenho, descontados os dias corridos compreendidos entre a data do recebimento provisério e da
notificacdo de recusa. Extensdes de prazo ndo sao aplicaveis nesta hipétese.

18.11 A responsabilidade pela substituigdo dos produtos com defeito ou fora da conformidade sera
exclusivamente da empresa, inclusive com todos os custos advindos desta.

18.12 Todos os produtos deverdo ter seus registros nos o6rgdaos competentes inerentes as
caracteristicas do produto, se assim a legislacdo o exigir, e deverado trazer nas embalagens,
informacdes de identificagdo, como: fabricante, marca, data da fabricagdo, medidas e composicao.

18.13 Todos os itens entregues deverado estar acondicionados e embalados conforme pratica do
fabricante e respeitando as diretrizes da Instrucdo Normativa n° 01 SEGES/MPDG, de 19/01/2010, a
fim de resguardar a integridade do produto durante o transporte e armazenamento.

18.14 Procedida a conferéncia, a consequente aceitagdo sera feita definitivamente, mediante
declaragao na nota fiscal.

18.15 Se no ato da entrega dos produtos a nota fiscal/fatura ndo for aceita pela unidade solicitante
devido a irregularidades em seu preenchimento, esta sera devolvida para as corre¢cdes necessarias,
passando a contar o recebimento provisoério a partir da data de sua reapresentacao.

18.16 O presente modelo de execugdo do contrato contempla as principais diretrizes e condigoes
necessarias ao fornecimento da Solucdo de Tecnologia de Informacao , objeto da presente
contratagdo, para o adequado acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato, que
consistem na verificagdo da conformidade do fornecimento dos bens e ou servigos e da alocacao dos
recursos necessarios, de forma a assegurar a perfeita execugao contratual.

18.16.1 Papéis e Responsabilidades: Para a execugdo do objeto da presente contratagcado deverao ser
designados os seguintes papéis e respectivas responsabilidades:

I.  Preposto: representante da Contratada, por esta indicado e formalmente nomeado,
responsavel por acompanhar a execugao do objeto e atuar como interlocutor principal junto a
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UNILA, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questbes
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual,
Il Gestores e fiscais técnicos nomeados, conforme indicagdo do departamento de contratos.

18.16.2 A contratada devera enviar relatérios com a relagdo de equipamentos envolvidos na
contratagdo, com seriais e prazos de garantia com a UNILA e a relagdo de equipamentos substituidos
ou que tiveram reposicao de pecgas, relacionando qual a pega/componente trocado.

18.17 Para os itens 1 e 2, ficam estipulados e caracterizados os seguintes prazos a serem cumpridos
pela Contratada:

Servigo Prazo padrao de entrega Extensoées de prazo

N&o superior a 10 (dez) dias corridos,
ou seja, o prazo total de entrega nao
Até 30 (trinta) dias corridos apds o | podera ser superior a 40 (quarenta)
envio da Nota de Empenho. dias corridos, ficando a extensao
sujeita a aprovacéao de Fiscal ou
Gestor da Ata.

Entrega de
equipamentos por
motivo de compra.

2 (dois) dias uteis, em carater de
excecgao. O prazo total de solucao
definitiva ndo podera ser superior a 5
(cinco) dias uteis, ficando a extensao
sujeita a aprovacao de Fiscal ou
Gestor da Ata.

3 (trés) dias uteis a partir do
registro do chamado.

Chamados Técnicos.

Até 2 (dois) dias uteis, em carater de
excecgao. O prazo total de solucao
definitiva ndo podera ser superior a 6
(seis) dias uteis, ficando a extensao
sujeita a aprovacéao de Fiscal ou
Gestor da Ata.

4 (quatro) dias uteis a partir do
registro do chamado.

18.18 Considerar-se-a prazo para solugao definitiva o tempo decorrido entre a abertura/registro do
chamado técnico junto a Contratada e o encerramento do chamado, tendo a Contratada, neste prazo,
provido a resolugao efetiva do problema com o devido aceite por parte da Contratante. O Periodo de
Atendimento estara compreendido no horario comercial, de segunda-feira a sexta-feira, exceto em
feriados nacionais ou dos municipios em que ocorrer o atendimento.

18.19 A Contratada nao sera penalizada por atrasos nos prazos quando evidenciado o atraso por
culpa da Contratante, portanto desconsiderar-se-a, para efeitos de calculo dos prazos, os problemas
decorrentes de falhas na infraestrutura elétrica ou na rede de dados da UNILA, como em geradores,
nobreaks, switches, cabos, ataques a rede ou em decorréncia de qualquer eventualidade que ocorra
por motivo de forga maior, imprevisivel ou de dificil previsao, alheia a vontade de ambas as partes, que
nao permita acesso ao ambiente da Solu¢do de Tecnologia da Informacgéao, diagndstico ou resolugao
do problema e que nao tenham sido provocadas por falhas decorrentes dos mesmos.

18.20 O prazo de atendimento e de resolugdo do chamado técnico devera ser dentro do periodo
estabelecido nas tabelas acima, respeitando o regime de 8 x 5 (8 horas por dia, 5 dias da semana).

18.21 No caso de o chamado técnico ser aberto apos as 12:00 de uma sexta-feira ou de uma véspera
de feriado, a contagem do prazo iniciara a partir do primeiro dia util subsequente.

18.22 O numero de atendimentos para os itens contratados devera ser ilimitado, dentro do periodo de
garantia dos equipamentos.

18.23 A abertura de chamados podera ser realizada por qualquer usuario dos equipamentos
contratados e a Contratada devera prestar os servigos diretamente ao solicitante.
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18.24 Para solicitacdo de atendimento (chamados técnicos) em sistema préprio da Contratada, é
obrigatério que o sistema de abertura de chamados esteja disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia,
durante 7 (sete) dias por semana, independentemente de feriados, via web e também disponivel em
horario comercial para abertura de chamados via telefone (0800), respeitados em ambos 0s casos os
prazos para inicio e fim do atendimento.

18.25 O sistema de abertura de chamados devera possibilitar o envio de informagdes ao solicitante por
meios eletrénicos que garantam a rastreabilidade e acompanhamento do chamado técnico.

18.26 A Contratada se responsabilizara pela triagem e apuragédo de detalhes junto ao requisitante do
chamado a fim de esclarecer os fatos e melhor registrar as necessidades da UNILA.

18.27 A perfeita execugado da etapa de diagndstico € de responsabilidade da Contratada, devendo ser
descomplicada para o usuario solicitante, que ndo se obriga a realizar procedimentos para os quais
nao se sinta capacitado

18.28 Todo o equipamento ofertado devera disponibilizar software especifico pré-instalado que realize
o diagndstico preventivo e que emita e gerencie alertas relativos a falhas e erros de componentes e
possibilite a atualizagcao de drivers e softwares do fabricante, além de facilitar a abertura de chamados
pelo usuario. Da mesma forma, os prazos de garantia devem ser facilmente identificaveis pelo usuario.

18.29 O encerramento de chamados técnicos dependera de concordancia do solicitante da UNILA,
inclusive para os chamados que apresentarem dubiedade, respeitadas as evidéncias técnicas e o foco
na resolucdo efetiva do problema. A Contratada devera permitir a reabertura de chamado técnico, a
critério da Contratante, sem 6nus.

18.30 O equipamento completo devera ser substituido por outro de especificagdo igual ou superior,
novo, em caixa lacrada pelo fabricante, sem 6nus para a UNILA, em até 5 (cinco) dias uteis, nos
seguintes casos:

a. se detectada ocorréncia pela quarta vez para o mesmo item de hardware (exemplo: HD, fonte,
memoria RAM, processador, placa-mae, cooler, componentes de notebook, entre outros),
durante o periodo de garantia, que ocasionem a troca do item, ou seja, serdo admitidas até 3
(trés) erros ou falhas para o mesmo item de hardware por equipamento;

b. se detectada ocorréncia pela quarta vez para quaisquer itens de hardware (exemplo: HD, fonte,
memoria RAM, processador, placa-mae, cooler, componentes de notebook, entre outros) do
mesmo equipamento durante os 2 (dois) primeiros anos de garantia, que ocasionem a troca do
item, ou seja, serdo admitidas, durante este periodo, até 3 (trés) erros ou falhas em itens de
hardware por equipamento.

18.31 O recebimento pela UNILA de equipamentos em entrega ou substituicdo compreendera 2 (dois)
momentos:

a.o recebimento provisoério, onde sera realizada a conferéncia quantitativa do material, no
momento da chegada do equipamento na Universidade;

b. o recebimento definitivo, que podera ser realizado em data posterior a do recebimento
provisério, apos conferéncia técnica do equipamento com base nas exigéncias especificadas
no Termo de Referéncia. O prazo maximo para recebimento definitivo sera de 30 (trinta) dias
corridos a partir do recebimento provisorio, independentemente de aceite formal pelo
Requisitante.

i. Quando constatada alguma inconformidade com equipamento durante o periodo
compreendido entre o recebimento provisério e o recebimento definitivo, a UNILA
notificara a Contratada, que devera substituir equipamento ou componente com defeito
de fabricagdo ou com inconformidade por outro de especificagao igual ou superior, novo,
num prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos contados da notificacdo, nao
ultrapassando o prazo de 30 (trinta) dias corridos, fixados para o fornecimento do
equipamento a partir do envio da Nota de Empenho, descontados os dias corridos
compreendidos entre a data do recebimento provisério e da notificagdo de recusa.
Extensdes de prazo n&o sdo aplicaveis nesta hipoétese.
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i. No caso de oferta de produto superior devera haver prévia homologacao e aprovagao
formal por parte do gestor técnico a fim de garantir o atendimento aos requisitos originais
do termo de referéncia.

c. Local, Responsaveis e Horarios de Entrega

i. Os bens que compdem a solugao deverao ser entregues/prestados conforme enderego

constante no e-mail com a nota de Empenho e horario agendado previamente com o
contato indicado no e-mail.

d. Aceite de Bens/Servigcos

i. Verificada a compatibilidade entre o objeto contratado e o executado, bem como a
qualidade e a integridade dos materiais e dos servigos prestados, incluindo os ajustes e
corregdes necessarias, o Fiscal Requisitante ou Técnico assinara o recebimento
definitivo, por meio do ateste (assinatura) da nota fiscal dos equipamentos. Sendo
desatendida qualquer determinacdo da especificacdo contida neste Termo de
Referéncia, o Requisitante solicitara que o produto seja substituido, sem quaisquer énus
para a UNILA, notificando o fato a Contratada por e-mail ou através de sistema eletrénico
de tratamento de chamados, observando os prazos estipulados no presente Termo.

i. Constatada pela UNILA a ndo conformidade e ou atraso da entrega dos produtos,
sobretudo quando reincidentes, poderdo ser aplicadas ao fornecedor as penalidades
previstas nos Artigos 86 a 88 da Lei n° 8666/93.

18.32 Modelo de Gestao do Contrato
18.32.1 Critérios de Aceitacdo dos Bens/Servicos:

a. A UNILA se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte os bens e ou servigos objeto do
Contrato, se considerar em desacordo com o estabelecido no presente Termo de Referéncia.

b. Todos os custos decorrentes da rejeicao — transporte, documentagéo, conserto, hospedagem,
alimenticios, etc — correrao por conta da Contratada.

c. Caso a UNILA nao realize a devida analise de conformidade nos prazos estipulados, a
Contratada ndo podera ser penalizada, devendo o tempo do atraso ser desconsiderado para
fins de cumprimento dos prazos associados.

18.32.2 Procedimentos de Teste e Inspecao

18.32.2.1 A execugdo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle que compreendam minimamente a mensuragado dos seguintes aspectos, quando for o caso:

A verificacdo dos prazos de execucao e da qualidade demandada;

A qualidade e quantidade dos recursos materiais fornecidos;

A adequacao dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;

O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes da contratacao.

Mecanismos de controle, inspecao e avaliacdo da Solucao de T,

Indicadores para medigdo da conformidade (avaliagdo da qualidade e da adequagéo da

solugéo de TI);

g. A verificagdo da qualidade e adequacao da solucao de Tl sera realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia e nos demais anexos do Edital.

h. A fiscalizacao e o acompanhamento com vistas a perfeita execugcao do objeto pela UNILA nao

desobriga a Contratada da mesma responsabilidade, com seus recursos proprios, garantidos

os métodos, metodologias e ferramentas que julgar necessario a Contratada.

[19. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVACAO |

A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pela portaria N° 98/2020/PROAGI de 07 de
julho de 2020.

Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico
sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacéo e pela autoridade maxima da Area de TIC
e aprovado pela autoridade competente.

~0 Qa0 oTw
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UNILA

Equipe de Planejamento da Contratagcao

Integrante Requisitante Integrante Requisitante
Solange R.A. Assumpcao José A. Welter
Matricula: 1129292 Matricula: 1921783

Integrante Técnico

Rafael Ferrari
Matricula: 2153587

Integrante Administrativo Integrante Administrativo
Neila Evangelista Cristian Fabio Tymus
Matricula: 2144158 Matricula: 2141166

Autoridade Maxima da Area de TIC

Ruminiki Pavei Schmoeller
Coordenador de Tecnologia da Informacgao
Siape: 1939682

Aprovo,

Autoridade Competente

EVANDRO CESCA MEZZARI
Coordenador da CCCL
2144202

Foz do Iguagu, 18 de Novembro de 2020
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ADENDO |
ESPECIFICACOES TECNICAS

DESCRIGAO DETALHADA DO ITEM (1 e 5) y
COMPUTADOR DESKTOP (MINI) ULTRACOMPACTO - PADRAO -, 6 CORE (6 THREADS), 16GB
RAM, DISCO SSD 256GB, MONITOR DE 23" (SEM SISTEMA OPERACIONAL)

1. Processador:

a.
b.

~ o oo

2. BIOS:

J @

Deve pertencer a ultima ou penultima geracao de processadores;

Devera possuir, no minimo, 6 (seis) nucleos reais (fisicos) e 6 (seis)
threads/segmentos/GPUs;

Suporte a arquitetura 64 bits, tecnologia SSE4.1/4.2 ou similar;

Controladora de meméria e de video integrada;

Suporte ao conjunto de instrugdes AES (Advanced Encryption Standard);

Processador com performance minima de 10.500 (dez mil e quinhentos) pontos no
Performance Test 10 da Passmark® Software;

O desempenho sera comprovado por intermédio de resultados de BenchMark,
disponiveis em: http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php;

Controle de nivel do desempenho automatico, ajustando dinamicamente a frequéncia e
a voltagem de acordo com a necessidade requerida pela atividade do momento;
Suporte a virtualizacao;

Deve permitir que a tecnologia de virtualizagdo utilize diretamente os dispositivos
periféricos, tais como Ethernet, placas aceleradoras graficas e controladores de disco
rigido e portas, através da DMA e remapeamento de interrupgoes;

E obrigatério declarar na proposta marca e modelo do processador ofertado, juntamente
do partnumber do componente.

Deve ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento em Flash ROM ou

desenvolvida especificamente para o modelo de equipamento ofertado com direitos de

copyright, comprovado através de atestado especifico, fornecido pelo desenvolvedor da

BIOS ou pelo fabricante do equipamento, informando o modelo do equipamento. Nao

serdo aceitas solugdes em regime de OEM, customizacbes ou apenas cessdo de

direitos limitados. Quando fornecido atestado de comprovacao pelo fabricante do

equipamento em que reste duvidas para a UNILA, podera ser solicitado ao licitante

providenciar, adicionalmente, atestado emitido pelo desenvolvedor da BIOS, nos casos

em que se aplicar;

O fabricante do equipamento deve prover em seu site da internet todas as atualizagbes

de BIOS, devendo a aplicagdo permitir atualizacdo online por meio do sistema

operacional Microsoft Windows;

Prover suporte a atualizagdes de BIOS dentro do DOS (Flashbin) e do Windows;

A BIOS deve possuir o numero de série do equipamento, de forma que possa ser

consultado por software de gerenciamento;

Possuir campo editavel que permita inserir identificacdo customizada (identidade

patrimonial com pelo menos 10 caracteres), capturaveis por aplicagao de inventario;

Deve suportar ACPI (Advanced Configuration and Power Management Interface);

Deve suportar a tecnologia Trusted Platform Module (TPM);

Deve possuir opcédo para desabilitar componentes de drive e de entrada e saida do

equipamento como portas USB;

Com possibilidade de configuragao de senhas no SETUP em dois niveis (administrador
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e usuario), que controlem acesso ao boot do Sistema Operacional e ao préprio SETUP;
Deve possuir SETUP com suporte em lingua Portuguesa e/ou Inglesa;

Possibilitar alerta ao sistema em caso de abertura do gabinete permitindo monitorar
violagdes através de software de gerenciamento;

Ser do tipo Flash Rom;

. Deve suportar boot (carga de sistema) pela rede;

Deve estar apta a direcionar a inicializacdo do sistema para imagem em servidor da
rede;

Deve permitir e habilitar o processador a executar a tarefa de balanceamento de carga
de trabalho, aumentando clock de um nucleo e desabilitando o de outros;

Dispor de ferramenta de diagnéstico de hardware para, no minimo, Processo de Boot,
Memoria e Dispositivo Fixos de Armazenamento, com execugao de testes independente
do estado/versao do sistema operacional;

Devera ser entregue solugéo que seja capaz de apagar os dados contidos nas unidades
de armazenamento como HDD, SSD e SSHD em conformidade com a NIST SP800-88,
acessivel pela BIOS;

BIOS deve estar em conformidade com a normativa NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678,
baseado nos padrées de mercado, de maneira a usar métodos de criptografia robusta
para verificar a integridade da BIOS antes de passar o controle de execug¢do a mesma;
O fabricante deve ser registrado na "Membership List" do Unified Extensible Firmware
Interface Férum, acessivel pelo website www.uefi.org/members, estando na categoria
“Promoters” ou “Contributors”, de forma a atestar que os seus equipamentos estdo em
conformidade com a especificacdo UEFI 2.x ou superior.

3. Chipset e Placa Mae:

a.

g.

Placa mae do mesmo fabricante do equipamento, desenvolvida e fabricada
especificamente para o modelo do equipamento ofertado, ndo sendo aceitas placas em
regime OEM ou customizadas;

Devera possuir chip de seguranca no padrao TPM no minimo na versao 2.0, integrado a
placa mae;

Deve possuir sistema de deteccéo de intrusdo de chassis, com acionador instalado no
gabinete, sem adaptacoes;

Suporte a DMI - “Desktop Management Interface” do "Desktop Management Task
Force", compativel com o software de geréncia implementado no microcomputador;
Deve possuir tecnologia de monitoramento térmico;

O chipset deve pertencer a ultima ou penultima geragao mais recente disponibilizada
pelo fabricante, compativel com o processador ofertado;

Possuir no minimo 2 (dois) slots de memoria, compativel com memdarias do tipo DDR4.

4. Sistema de Diagnéstico:

a.

C.

Deve, o equipamento, dispor de aplicativo para diagndstico de problemas com as
seguintes caracteristicas: A fim de permitir o teste do equipamento, com independéncia
do sistema operacional instalado e com independéncia do estado de funcionamento ou
existéncia da unidade de DVD/CD-ROM, o software de diagndstico deve ser capaz de
ser executado (inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou
do Firmware do equipamento através do acionamento de tecla fungao (F1...F12);

O software de diagnéstico deve ser capaz de informar, através de tela grafica: o
fabricante e modelo do equipamento; o modelo do processador; o tamanho e
velocidade da meméria RAM; data e verséo de firmware do equipamento; o modelo € a
capacidade do disco rigido;

O software de diagnostico deve ser capaz de verificar, testar e emitir relatério, através
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de tela grafica que exibe o andamento do teste, dos seguintes componentes: memoaria
RAM e disco rigido.
5. Memoria:

a. Deve possuir 16GB (dezesseis gigabytes) de memaria instalado, com frequéncia efetiva
de 2.666 MHz ou superior, do tipo DDR4;

b. Serio aceitos dois modulos de 8GB idénticos ou 1 médulo de 16GB;

c. Expansibilidade para até 32GB (trinta e dois gigabytes).

6. Armazenamento:

a. 1 (Um) disco padrao tipo Solid State Drive (SSD) PCle NVMe M.2 com capacidade
minima de 256GB (duzentos e cinquenta e seis gigabytes), interface SATA-IIl de 6.0
Gb/s, com capacidade minima de leitura de 1600 MB/s e Escrita de no minimo 860
MB/s.

7. Kit Teclado e Mouse:

a. Teclado no Idioma padrao “Portugués (Brasil)’, ABNT2, linha corporativa;

b. Mouse do tipo o6ptico ou laser, de conformacdo ambidestra, com botbes esquerdo,
direito e central proprio para rolagem, com resolu¢ao minima de 1000 dpi. Devera ser
fornecido junto o mouse pad,;

c. Teclado e mouse com fio e interface USB, sem adaptacoes;

d. Devem ser mantidos os mesmos padrdes de cores do gabinete para o kit. Para o
mouse, sera aceito ainda as cores prata e cinza em combinacdo com o padrao de cores
do gabinete.

8. Fonte de Alimentagao:

a. Fonte de alimentagdo com tensdao de entrada 110/220 VAC, com comutacao
automatica, com poténcia minima de 65W, com eficiéncia minima de 87%, capaz de
suportar a configuragdo completa de acessérios ou componentes do equipamento;

b. Devera ser comprovado através do catalogo oficial do fabricante;

c. O equipamento (desktop) devera estar em conformidade com o padrdao ENERGY STAR
versao 6.1 ou superior ou com certificados de normas brasileiras equivalentes, como o
Anexo E da Portaria 170/2012 do INMETRO;

d. Acompanhar cabos, conectores e todos os acessoérios necessarios para o
funcionamento do computador. Fornecer cabo de energia padrdo NBR 14136.

9. Gabinete:

a. Do tipo MINI, com volume maximo (obtido pela multiplicagdo da profundidade, largura e
altura maximos, considerando o equipamento na posi¢gdo horizontal (desktop)) de
1.200cm3;

b. O gabinete devera, obrigatoriamente, ser do mesmo fabricante do equipamento
fornecido, n&o sendo aceito o regime de OEM (Original Equipment Manufacturer). Nao
serdao aceitas quaisquer adaptacdes sobre o gabinete original;

c. Deve permitir a abertura do equipamento e a troca dos componentes como disco rigido,
memoarias e placas de expansao, sem a utilizagao de ferramentas (funcionalidade tool
less), com excegéao para placas de extensao equipadas em slots tipo “M.2”;

d. O gabinete devera possuir o furo (slot) padrao Kensington ou similar para a utilizagao
de kit de segurangca de mesmo tipo, que o prendera ao monitor ou & mesa de trabalho,
sem adaptacoes;

e. Utilizavel, de maneira estavel, segura e adequada ao uso, sem comprometer os
componentes internos e o funcionamento do equipamento, na posicao horizontal
(desktop), sem a utilizagédo de fresagens, usinagens em geral, furagbes, emprego de
adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros procedimentos ou emprego de materiais
inadequados ou que visem adaptar forcadamente o equipamento ou suas partes;
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f. Base ou pés em material antiderrapante. Caso o projeto do equipamento admita a
insercdo de adesivos emborrachados ou outro material antiderrapante, estes ja deverao
estar fixados no equipamento quando da entrega dos mesmos;
Nao serao aceitos conectores ou orificios de ventilacdo na parte superior da tampa;
O equipamento deve pertencer a geragao mais recente do fabricante;
i. Todas as caracteristicas solicitadas deverdo ser comprovadas através de atestados do
fabricante, seja via site ou outras fontes oficiais de consulta do fabricante.
10. Interfaces e portas de comunicagao:
a. Slots de expansdo: 1 (um) slot padrao M.2; 2 (dois) slots tipo SDRAM DDR4 para
expansao efetiva de memodria em até 32 GB;
b. Controladora de video:
i.  Controladora integrada a placa mae com compartilhamento de memoria;
i. Deve oferecer, no minimo, 2 (duas) opgdes de saidas graficas digitais, podendo
ser composto por 2 (duas) DisplayPort ou por 1 (uma) DisplayPort + 1 (uma)
HDMI. No caso de ser DP+DP (duas portas DisplayPort), deve ser fornecido um
adaptador DisplayPort para HDMI,
iii. Deve permitir o uso de, pelo menos, dois monitores simultdneos em duas saidas
graficas digital/digital ou digital/analdgica.
c. Controladores de Rede (Conectividade):
i. Interface Gigabit Ethernet 10/100/1000Mbps, no padrdo RJ-45, com recursos
PXE Wake On LAN (WOL);
ii. Possuir 1 (uma) interface wireless com antena integrada ao gabinete, padrao
IEEE 802.11, com suporte aos modelos b/g/n/ac. A antena deve possuir
certificado de homologacao pela Anatel, comprovado pelo fabricante;
iii.  Bluetooth 4.1 ou superior integrados.
d. Controladora de audio:
i. Controladora de som compativel com o padrao “HD Audio Codec’;
i.  Alto-falante integrado ao gabinete;
iii. Possuir, preferencialmente no painel frontal, um conector universal ou combo de
audio;
iv.  Possuir no painel frontal ou traseiro um conector de saida de linha.
e. Portas e expansdes:
i.  Possuir, no minimo, 6 (seis) portas USB, sendo pelo menos 2 (duas) frontais e 4
(quatro) traseiras. Dentre essas interfaces, no minimo 4 (quatro) deverao ser
padrao 3.0 ou superior, ndo sendo aceito a utilizacdo de hubs.

" F7 @

11. Monitor:
Tamanho de tela: minimo de 23 polegadas;
Tecnologia de retroiluminagéo: LED;
Tipo de tela: 100% plana de LED Backlit LCD ou IPS;
Revestimento de tela: antibrilho;
Resolugao suportada: 1920 x 1080@60 Hz;
Proporgao/Formato: 16:10 ou 16:9;
Brilho/Luminosidade minima: de 250 cd/m2;
Relagao/nivel de contraste (normal/estatico): minimo de 1.000:1;
Profundidade de cores: suporte minimo a 16,7 milhdes de cores;
Tempo de resposta em modo rapido: maximo 6ms;
Distancia entre pixels: maximo de 0.311 (H) mm x 0.311 (V) mm;
Angulo de visdo horizontal: Deve possibilitar a visdo pelo menos 178°;
. Angulo de visdo vertical: Deve possibilitar a visdo pelo menos 178°;

o
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n. Conectores de entrada:

i. 1 (uma) entrada DisplayPort, compativel com a interface controladora de video
dos computadores ofertados.

i. 1 (uma) entrada HDMI compativel com a interface controladora de video, sem o
uso de adaptadores.

0. Devera conter em sua embalagem todos os cabos compativeis com as conexdes

solicitadas com o equipamento ofertado, manuais e demais documentacdes pertinentes;

Controle digital de brilho e contraste;

Tela com regulagem de altura (minimo de 10 cm);

Devera ter a capacidade de ajuste de altura em suporte regulavel, ajuste de inclinagéo,

ajuste de rotacao, ajuste de eixo giratorio;

s. Devera ser entregue base para fixagao do gabinete (mini/micro), tipo AlO (All-In-One),

do mesmo fabricante (conexdo do gabinete atras do monitor), ndo impossibilitando as

regulagens de altura e rotacdo do monitor;

Devera ser compativel com padrao VESA (100x100mm);

Fonte de alimentacdo para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240

VAC (+/-10%), 50-60hz, com ajuste automatico;

v. Deve ser fornecido cabo para alimentagédo de energia do monitor (padrdo NBR 14136);

w. Consumo de energia em modo tipico de operagao de, no maximo, 55 watts;

x. Devera ser compativel com as normas ENERGY STAR 6.1 ou superior, EPEAT
BRONZE ou superior conforme EPEAT 1680.1:2018, certificagdo TCO e conformidade
RoHS;

y. O monitor devera possuir furo (slot) para trava de seguranga do tipo Kensington ou
similar, ndo sendo aceito furo (slot) no pedestal;

z. Gerenciamento de cabos: possuir local apropriado para gerenciamento de cabos e
através da base pedestal;

aa. Compatibilidade:

i. O monitor devera ter a mesma garantia do equipamento ofertado, e mesmo local
de abertura de chamados;

ii. Devera ser completamente compativel com o desktop ofertado;

iii.  Devera possuir solugao visando a fixagdo do gabinete do computador ao monitor
(fixagdo no proprio monitor ou no pedestal), formando um conjunto Unico e
compacto, de forma que o conjunto suporte/monitor/desktop simulem um
equipamento ALL IN ONE;

iv. A solugdo ndo podera alterar ou limitar as condi¢cdes de ergonomia exigidas para
o monitor (inclinagao, rotacao e ajuste de altura);

v. A fixacdo devera ser através da furagdo VESA-100 do gabinete ou do proprio
suporte fixado no pedestal do monitor de video, ndo sendo aceitas adaptagdes;

vi. Todos os itens (parafusos, buchas e outros) necessarios para a fixagdo a
monitores que sigam o padrao VESA-100 deverao acompanhar a solugao;

Vii. A solugéo nao podera se utilizar de fresagens, usinagens em geral, furagdes,
emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros procedimentos ou
emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar forgadamente o
equipamento ou suas partes a fim de atender as necessidades exigidas.

bb. Documentos e declaragdes especificas para o monitor:

i. Idioma — todas as informacbes e documentos exigidos na especificagao técnica
deveréo ser apresentados, preferencialmente, em portugués. Sera aceito como
idioma alternativo apenas o inglés, caso contrario, devera ser apresentada
traducao juramentada;
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i. Fica facultado a Contratante solicitar a apresentagdo dos originais ou copias
autenticadas, em cartorio nacional, dos respectivos documentos apresentados;

i. Comprovacao de conformidade com a norma EPEAT BRONZE ou superior
conforme EPEAT 1680.1:2018 para o monitor, comprovado através do site
www.EPEAT.net, ou certificagdo equivalente ou superior (a exemplo do PE-351
da ABNT), emitida por organismos acreditados pelo INMETRO ou ABNT;

iii. Comprovacgao de conformidade com a norma Energy Star 6.1, ou superior;

iv.  Certificado ou comprovante de conformidade com a norma elétrica IEC
60950-1:2001 (Safety of Information Technology Equipment Including Electrical
Business Equipment), do monitor para seguranga do usuario contra incidentes
elétricos e combustao dos materiais elétricos;

v. O monitor deverd apresentar compatibilidade eletromagnética e de
radiofrequéncia IEC 61000, comprovado através de certificado ou relatério de
avaliagdo de conformidade emitido por érgao credenciado pelo INMETRO.

12. Software:

a. Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados, inclusive atualizacbes de
firmware, devem estar disponiveis para download no website do fabricante do
equipamento, sem necessidade de qualquer identificacdo do usuario e devem ser
facilmente localizados e identificados pelo modelo do equipamento ou codigo do
produto conforme etiqueta permanente afixada no Gabinete.

13. Compatibilidade:

a. O equipamento ofertado devera constar no Microsoft Hardware Compatibility List (HCL)
para o sistema operacional exigido. A comprovacdo da compatibilidade sera efetuada
pela apresentagdo do documento Hardware Compatibility Test Report emitido
especificamente para o modelo no sistema operacional ofertado;

b. O equipamento devera possuir certificado de homologagdo comprovando a
compatibilidade do mesmo com, pelo menos, uma distribuicdo de Linux Kernel 2.6.32
ou superior. A comprovagao da compatibilidade sera efetuada pela apresentacao de
documento emitido especificamente para o modelo ofertado ou, no caso da
homologacao Linux Ubuntu, a comprovagdo de compatibilidade podera ser efetuada
pela apresentacdo constante no site HCL Ubuntu, disponivel em
(https://certification.ubuntu.com/desktop) ou por declaragdo do fabricante do
equipamento;

c. Todos os dispositivos de hardware, além de seus drivers e demais softwares fornecidos
deverao ser compativeis com os sistemas operacionais Windows 10 professional 64 bits
e Linux Ubuntu;

d. Nao serdo admitidos configura¢cdes e ajustes que impliquem no funcionamento do
equipamento fora das condigdes normais recomendadas pelo fabricante do
equipamento ou dos componentes, tais como, alteragcdes de clock, caracteristicas de
disco ou de memdria. Deve ser apresentado na proposta comercial, o Part Number/SKU
de cada componente configurado, comprovando que o equipamento é totalmente
integrado de fabrica;

e. Nao serao aceitos produtos descontinuados por seus fabricantes.

14. Documentos e Declaragoes:

a. Os equipamentos ofertados, na proposta comercial, devem ser novos (sem uso, nao
devem ser reformados ou recondicionados), bem como, ndo poderao estar fora da linha
de producao/fabricagdo, e devem pertencer a linha corporativa (ndo serao aceitos
equipamentos destinados a linha doméstica). Devera ser comprovado através de
declaracao da proponente com anuéncia do fabricante que todo equipamento sera

26



UN

Unive

daint

Latino-

e

Ministério da Educacao
Universidade Federal da Integraciao Latino-Americana
Pro-Reitoria de Administracao, Gestiao e Infraestrutura
Coordenadoria de Tecnologia da Informacio

integrado de fabrica. Essa exigéncia visa a procedéncia e garantia total do equipamento
pelo FABRICANTE;

A proponente deve apresentar comprovacao de que a BIOS atende a normativa NIST
800-147 ou ISO/IEC 19678;

Devera estar disponivel no site do fabricante o manual de servico/manutencdo do
equipamento, com orientagdes técnicas de como remover e recolocar pegas externas e
internas do modelo do equipamento. Comprovar com fornecimento do(s) link(s) em uma
declaragao por escrito e/ou fornecimento impresso dos manuais;

Todas as caracteristicas técnicas solicitadas nesta especificacdo técnica, além de
serem comprovadas por testes, aceitagdes e certificacdes, deverao ser comprovadas
pelo fornecedor devidamente subsidiadas pelo fabricante, se forem pessoas juridicas
diversas, através de: catalogos técnicos, manuais do produto, bem como constar no site
do respectivo produtor/fabricante até a data limite do momento do oferecimento da
proposta no certame. Também serdo aceitas declaracbes do fabricante dos
equipamentos quando as caracteristicas técnicas n&o constarem em
catalogos/manuais;

Idioma — o manual do usuario deve estar no idioma Portugués brasileiro; outras
documentagdes devem estar, preferencialmente em Portugués brasileiro, sendo aceito
como idioma alternativo apenas o Inglés; caso contrario, devera ser apresentada
traducédo juramentada;

Comprovacdo — para computador e monitor — de conformidade com a norma Energy
Star 6.1, ou superior, ou com certificados de normas brasileiras equivalentes, como o
Anexo E da Portaria 170/2012 do INMETRO;

Comprovagao de conformidade com a norma EPEAT BRONZE ou superior conforme
EPEAT 1680.1:2018 para o computador e monitor, comprovado através do site
www.EPEAT.net, ou certificagdo equivalente ou superior (a exemplo do PE-351 da
ABNT), emitida por organismos acreditados pelo INMETRO ou ABNT;

Certificado ou comprovante de conformidade com os padrées IEC 60950-1:2001 e IEC
61000, relativo a exposicdo do publico em geral (seguranga do usuario contra
incidentes elétricos e combustao dos materiais elétricos);

Certificagcdo ou comprovante de conformidade com 1S0-9296 (Acoustics - Declared
Noise Emission Values of Computer and Business Equipment) para o computador;
Certificado ou comprovante de conformidade atestando que o computador ndo contém
substancias perigosas como mercurio (hg), chumbo (pb), cromo hexavalente (cr(vi)),
cadmio (CD), bifenil polibromados (pbbs), éteres difenil-polibromados (pbdes) em
concentragdo acima da recomendada na diretiva ROHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances);

Certificacdao emitida por organismos acreditados pelo INMETRO, que atenda aos
Requisitos de Avaliagdo de Conformidade da Portaria INMETRO 170/2012 e alteracoes
posteriores;

Fica facultado a Contratante solicitar a apresentacdo dos originais ou copias
autenticadas, em cartério nacional, dos respectivos documentos apresentados.

15. Garantia:

a.

b.

Os equipamentos deverdo ser fornecidos com GARANTIA TECNICA do FABRICANTE
pelo periodo de, no minimo, 60 (sessenta) meses, contemplando servigo de suporte e
assisténcia técnica no local (on-site), manutengdo preventiva e corretiva,
compreendendo a substituicao e reposi¢cdo de componentes, periféricos e pegas;

A garantia devera ser para todo o conjunto incluindo monitor, teclado, mouse, gabinete,
componentes e pegas e possuir um unico local de abertura de chamados;
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c. A garantia do monitor devera cobrir ainda o reparo ou substituicdo do monitor no caso

d.

do aparecimento de deadpixel, conforme ISO 13406-2;
A Contratada devera assinar Declaracado de Garantia.

16. Relatoérios:

a.

A contratada se obriga a prestar relatérios eventuais com informagdes, sempre que
solicitado pelos Fiscais ou Gestores da Ata, nos prazos e formas previamente
negociados entre UNILA e Contratada, desde que tenham relacdo com a prestagao dos
servigos da garantia.

DESCRIGCAO DETALHADA DO ITEM (2 e 6)

MONITOR AUXILIAR, TAMANHO TELA:23 POL, TIPO DE TELAILED, FORMATO
TELA:WIDESCREEN, QUALIDADE DE IMAGEM:FULL HD, AJUSTE:AJUSTE DE ROTAGAO,
ALTURA E INCLINAGAO DO DISPLAY, ALIMENTAGCAQ:BIVOLT, GARANTIA ON SITE: 60 MESES
CATMAT: 451815

1. MONITOR

S 3T FT T JQ@ 0000

w.

Tamanho de tela: minimo de 23 polegadas;

Tecnologia de retroiluminagéo: LED;

Tipo de tela: 100% plana de LED Backlit LCD ou IPS;
Revestimento de tela: antibrilho;

Resolugao suportada: 1920 x 1080@60 Hz;

Proporcao/Formato: 16:10 ou 16:9;

Brilho/Luminosidade minima: de 250 cd/m2;

Relagao/nivel de contraste (normal/estatico): minimo de 1.000:1;
Profundidade de cores: suporte minimo a 16,7 milhées de cores;
Tempo de resposta em modo rapido: maximo 6ms;

Distancia entre pixels: maximo de 0.311 (H) mm x 0.311 (V) mm;
Angulo de visdo horizontal: minimo s 178°;

. Angulo de viso vertical: minimo 178°;

Conectores de entrada:
i. 1 (uma) entrada DisplayPort, compativel com a interface controladora de video
dos computadores ofertados.
ii.  Uma entrada HDMI compativel com a interface controladora de video, sem o uso
de adaptadores.
Devera conter em sua embalagem todos os cabos compativeis com as conexdes
solicitadas com o equipamento ofertado, manuais e demais documentacdes pertinentes;
Controle digital de brilho e contraste;
Tela com regulagem de altura (minimo de 10 cm);
Devera ter a capacidade de ajuste de altura em suporte regulavel, ajuste de inclinagéo,
ajuste de rotacéo;
Fonte de alimentacdo para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240
VAC (+/-10%), 50-60hz, com ajuste automatico;
Deve ser fornecido cabo para alimentagdo de energia do monitor (padrdo NBR 14136);
Consumo de energia em modo tipico de operagao de, no maximo, 55 watts;
O monitor devera possuir furo (slot) para trava de seguranga do tipo Kensington ou
similar, ndo sendo aceito furo (slot) no pedestal;
Gerenciamento de cabos: possuir local apropriado para gerenciamento de cabos e
através da base pedestal.

2. Compatibilidade:
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Nao seréo aceitos produtos descontinuados por seus fabricantes;

Devera ser compativel com as normas ENERGY STAR 6.1 ou superior, EPEAT
BRONZE ou superior conforme EPEAT 1680.1:2018, certificacdo TCO e conformidade
RoHS.

3. Documentos e Declaragoes:

a.

Os equipamentos ofertados, na proposta comercial, devem ser novos (sem uso, nao
devem ser reformados ou recondicionados), bem como, nao poderao estar fora da linha
de producao/fabricacao;

Todas as caracteristicas técnicas solicitadas nesta especificacdo técnica, além de
serem comprovadas por testes, aceitagdes e certificacdes, deverao ser comprovadas
pelo fornecedor devidamente subsidiadas pelo fabricante, se forem pessoas juridicas
diversas, através de: catalogos técnicos, manuais do produto, bem como constar no site
do respectivo produtor/fabricante até a data limite do momento do oferecimento da
proposta no certame. Também serdo aceitas declaracbes do fabricante dos
equipamentos quando as caracteristicas técnicas n&o constarem em
catalogos/manuais;

Idioma — o manual do usuario deve estar no idioma Portugués brasileiro; outras
documentagdes devem estar, preferencialmente em Portugués brasileiro. Sera aceito
como idioma alternativo apenas o inglés, caso contrario, devera ser apresentada
traducédo juramentada;

Comprovacado de conformidade com a norma Energy Star 6.1, ou superior, ou com
certificados de normas brasileiras equivalentes, como o Anexo E da Portaria 170/2012
do INMETRO;

Comprovagao de conformidade com a norma EPEAT BRONZE ou superior conforme
EPEAT 1680.1:2018 para o monitor, comprovado através do site www.EPEAT.net, ou
certificagdo equivalente ou superior (a exemplo do PE-351 da ABNT), emitida por
organismos acreditados pelo INMETRO ou ABNT;

Certificado ou comprovante de conformidade com a norma elétrica IEC 60950-1:2001
(Safety of Information Technology Equipment Including Electrical Business Equipment),
do monitor para seguranga do usuario contra incidentes elétricos e combustdo dos
materiais eletricos;

O monitor devera apresentar compatibilidade eletromagnética e de radiofrequéncia IEC
61000, comprovado através de certificado ou relatério de avaliagdo de conformidade
emitido por érgao credenciado pelo INMETRO;

Fica facultado a Contratante solicitar a apresentacdo dos originais ou copias
autenticadas, em cartério nacional, dos respectivos documentos apresentados.

4. Garantia:

a.

b.

C.

Garantia de 60 (sessenta) meses on-site, conforme especificagdes no presente Termo
de Referéncia;

A garantia do monitor devera cobrir ainda o reparo ou substituicdo do monitor no caso
do aparecimento de deadpixel, conforme ISO 13406-2;

A Contratada devera assinar Declaragcado de Garantia.

5. Relatorios:

a.

A contratada se obriga a prestar relatdrios eventuais com informagdes, sempre que
solicitado pelos Fiscais ou Gestores da Ata, nos prazos e formas previamente
negociados entre UNILA e Contratada, desde que tenham relagdo com a prestagao dos
servigcos da garantia.
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DESCRIGAO DETALHADA DO ITEM (3 e 7)

COMPUTADOR DESKTOP SFF COMPACTO AVANCADO, 8 CORE (8 THREADS), 16GB RAM,
DISCO SSD 512GB, MONITOR DE 23", PLACA DE VIDEO OFFBOARD E SISTEMA OPERACIONAL
MICROSOFT WINDOWS

1. Processador:

a.
b.

~ o oo

2. BIOS:

Deve pertencer a ultima ou penultima geracao de processadores;

Devera possuir, no minimo, 8 (oito) nucleos reais (fisicos) e 8 (oito)
threads/segmentos/GPUs;

Suporte a arquitetura 64 bits, tecnologia SSE4.1/4.2 ou similar;

Controladora de meméria e de video integradas;

Suporte ao conjunto de instrugdes AES (Advanced Encryption Standard);

Processador com performance minima de 13.500 (treze mil e quinhentos) pontos no
Performance Test 10 da Passmark® Software;

O desempenho sera comprovado por intermédio de resultados de BenchMark,
disponiveis em: http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php;

Controle de nivel do desempenho automatico, ajustando dinamicamente a frequéncia e
a voltagem de acordo com a necessidade requerida pela atividade do momento;
Suporte a virtualizacao;

Deve permitir que a tecnologia de virtualizagdo utilize diretamente os dispositivos
periféricos, tais como Ethernet, placas aceleradoras graficas e controladores de disco
rigido e portas, através da DMA e remapeamento de interrupgoes;

E obrigatério declarar na proposta marca e modelo do processador ofertado, juntamente
do part number do componente.

Deve ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento em Flash ROM ou

desenvolvida especificamente para o modelo de equipamento ofertado com direitos de

copyright, comprovado através de atestado especifico, fornecido pelo desenvolvedor da

BIOS ou pelo fabricante do equipamento, informando o modelo do equipamento. Nao

serdo aceitas solugdes em regime de OEM, customizagbes ou apenas cessdo de

direitos limitados. Quando fornecido atestado de comprovagao pelo fabricante do

equipamento em que reste duvidas para a UNILA, podera ser solicitado ao licitante

providenciar, adicionalmente, atestado emitido pelo desenvolvedor da BIOS, nos casos

em que se aplicar;

O fabricante do equipamento deve prover em seu site da internet todas as atualizagbes

de BIOS, devendo a aplicagdo permitir atualizacdo online por meio do sistema

operacional Microsoft Windows;

Prover suporte a atualizagdes de BIOS dentro do DOS (Flashbin) e do Windows;

A BIOS deve possuir o numero de série do equipamento, de forma que possa ser

consultado por software de gerenciamento;

Possuir campo editavel que permita inserir identificacdo customizada (identidade

patrimonial com pelo menos 10 caracteres), capturaveis por aplicagao de inventario;

Deve suportar ACPI (Advanced Configuration and Power Management Interface);

Deve suportar a tecnologia Trusted Platform Module (TPM);

Deve possuir opgcédo para desabilitar componentes de drive e de entrada e saida do

equipamento como portas USB;

Com possibilidade de configuracdo de senhas no SETUP em dois niveis (administrador

e usuario), que controlem acesso ao boot do Sistema Operacional e ao préprio SETUP;

Deve possuir SETUP com suporte em lingua Portuguesa e/ou Inglesa;

Possibilitar alerta ao sistema em caso de abertura do gabinete permitindo monitorar
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violacdes através de software de gerenciamento;

Ser do tipo Flash Rom;

Deve suportar boot (carga de sistema) pela rede;

Deve estar apta a direcionar a inicializagdo do sistema para imagem em servidor da
rede;

Deve permitir e habilitar o processador a executar a tarefa de balanceamento de carga
de trabalho, aumentando clock de um nucleo e desabilitando o de outros;

Dispor de ferramenta de diagnéstico de hardware para, no minimo, Processo de Boot,
Memoria e Dispositivo Fixos de Armazenamento, com execugao de testes independente
do estado/versao do sistema operacional;

Devera ser entregue solugao que seja capaz de apagar os dados contidos nas unidades
de armazenamento como HDD, SSD ou SSHD em conformidade com a NIST
SP800-88, acessivel pela BIOS;

BIOS deve estar em conformidade com a normativa NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678,
baseado nos padrées de mercado, de maneira a usar métodos de criptografia robusta
para verificar a integridade da BIOS antes de passar o controle de execugdo a mesma.
O fabricante deve ser registrado na "Membership List" do Unified Extensible Firmware
Interface Forum, acessivel pelo website www.uefi.org/members, estando na categoria
“Promoters” ou “Contributors”, de forma a atestar que os seus equipamentos estdo em
conformidade com a especificagdo UEFI 2.x ou superior.

3. Chipset e Placa Mae:

a.

h.
I

Placa mde do mesmo fabricante do equipamento, desenvolvida e fabricada
especificamente para o modelo do equipamento ofertado, ndo sendo aceitas placas em
regime OEM ou customizadas;

Devera possuir chip de seguranca no padrao TPM no minimo na versao 2.0, integrado a
placa mée;

Deve possuir sistema de deteccéo de intrusdo de chassis, com acionador instalado no
gabinete, sem adaptacdes;

Suporte a DMI - “Desktop Management Interface"” do "Desktop Management Task
Force", compativel com o software de geréncia implementado no microcomputador;
Deve possuir tecnologia de monitoramento térmico;

O chipset deve pertencer a ultima ou penultima geragcdo mais recente disponibilizada
pelo fabricante, compativel com o processador ofertado;

Devera possuir 2 (dois) slots graficos PCl-e x16 Gen 3 ou 1 (um) slot PCl-e x16 Gen 3
+ 1 (um) slot PCl-e x4 ou PCl-e x1), no gabinete SFF, slot de meia altura e meia
largura, compativeis com duas controladores de video off board de mesmo tipo;

Devera possuir pelo menos um slot padrao PCl-e 3.0;

Possuir no minimo 2 (dois) slots de meméria, compativel com memdarias do tipo DDR4.

4. Sistema de Diagnéstico:

a.

Deve, o equipamento, dispor de aplicativo para diagndstico de problemas com as
seguintes caracteristicas: A fim de permitir o teste do equipamento, com independéncia
do sistema operacional instalado e com independéncia do estado de funcionamento ou
existéncia da unidade de DVD/CD-ROM, o software de diagndstico deve ser capaz de
ser executado (inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou
do Firmware do equipamento através do acionamento de tecla fungéo (F1...F12);

O software de diagnéstico deve ser capaz de informar, através de tela gréfica: o
fabricante e modelo do equipamento; o modelo do processador; o tamanho e
velocidade da memodria RAM; data e versédo de firmware do equipamento; o modelo e a
capacidade do disco rigido;
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c. O software de diagnéstico deve ser capaz de verificar, testar e emitir relatério, atraves

de tela grafica que exibe o andamento do teste, dos seguintes componentes: memoaria
RAM e disco rigido.

5. Memboria:
a. Deve possuir 16GB (dezesseis gigabytes) de memodria instalada, com frequéncia efetiva
de 2.666 MHz ou superior, do tipo DDR4;
b. Serio aceitos dois mddulos de 8GB idénticos ou 1 moédulo de 16GB;
c. Oferecer capacidade de expansao de, no minimo, 64GB (sessenta e quatro gigabytes).

6. Armazenamento:

a.

1 (Um) disco padrao tipo Solid State Drive (SSD) PCle NVMe M.2 com capacidade
minima de 512GB (quinhentos e doze gigabytes), interface SATA-IIl de 6.0 Gb/s, com
capacidade minima de leitura de 1600 MB/s e Escrita de no minimo 860 MB/s.

7. Kit Teclado e Mouse:

a.
b.

Teclado no Idioma padrao “Portugués (Brasil)’, ABNT2, linha corporativa;

Mouse do tipo éptico ou laser, de conformacdo ambidestra, com botdes esquerdo,
direito e central préprio para rolagem, com resolugdo minima de 1.000 dpi. Devera ser
fornecido junto o mouse pad,;

Teclado e mouse com fio e interface USB, sem adaptacoes;

Devem ser mantidos os mesmos padroes de cores do gabinete para o kit. Para o
mouse, sera aceito ainda as cores prata e cinza em combinacdo com o padrao de cores
do gabinete.

8. Fonte de Alimentagao:

a.

g.

Fonte de alimentacao de, no minimo, 180W padrao para gabinetes SFF, com PFC ativo,
bivolt 110/220V e com comutagdo automatica, sem a utilizagcdo de adaptadores,
conversores ou transformadores;

O modelo fornecido deve estar cadastrado no site www.80plus.com na categoria
PLATINUM (podendo alcangar até 92% de eficiéncia) ou superior em nome do
fabricante do equipamento; a implementacdo deste requisito € fundamental para o
cumprimento dos requisitos de sustentabilidade ambiental estabelecido na IN SLTI/MP
n° 01 de 19 de janeiro de 2010;

O equipamento (desktop) devera estar em conformidade com o padrao ENERGY STAR
versao 6.1 ou superior ou com certificados de normas brasileiras equivalentes, como o
Anexo E da Portaria 170/2012 do INMETRO;

Deve ser capaz de suportar a configuragdo maxima do equipamento, ou seja, capaz de
suportar a configuragdo completa de acessérios ou componentes do equipamento;
Acompanhar cabos, conectores e todos o0s acessérios necessarios para o
funcionamento do computador. Fornecer cabo de energia padrdo NBR 14136;

Tensbes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz, com ajuste automatico, com
consumo e poténcia suficiente para suportar todos os dispositivos internos na
configuragao ofertada (placa mae, interfaces, discos rigidos, memodria RAM e demais
periféricos);

O item deve ser comprovadamente aderente a Portaria 170/2012 do INMETRO. Possuir
baixo nivel de ruido conforme ISO 9296 ou equivalente.

9. Gabinete:

a.

Do tipo SFF, com volume maximo (obtido pela multiplicagéo da profundidade, largura e
altura maximos, considerando o equipamento na posig¢ao horizontal (desktop)) de 9.500
cm3;

O gabinete devera, obrigatoriamente, ser do mesmo fabricante do equipamento
fornecido, nao sendo aceito o regime de OEM (Original Equipment Manufacturer). Nao
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serao aceitas quaisquer adaptagdes sobre o gabinete original;

c. Deve permitir a abertura do equipamento e a troca dos componentes como disco rigido,
memorias e placas de expansao, sem a utilizagdo de ferramentas (funcionalidade tool
less), com excegao para placas de extensao equipadas em slots tipo “M.2”;

d. O gabinete devera possuir um conector de encaixe para kit de seguranga, do tipo
Kensington ou similar, sem adaptacgdes;

e. Capacidade de instalagéo de, no minimo, 1 (um) disco rigido de 3,5”;

f. O equipamento deve pertencer a geragcao mais recente do fabricante.

10. Interfaces e portas de comunicagao:

a. Slots de expansado: 1 (um) slot padrdo M.2; 1 (um) slot padrao PCI-Express 3.0 no
minimo; 4 (quatro) slots tipo DIMM DDR4 para expanséao efetiva de memdria para, no
minimo, 64GB (sessenta e quatro gigabytes);

b. Controladora de video:

i.  Controladora off-board GDDR5 de no minimo 2GB (dois gigabytes) de memodria,
instalada em um dos slots graficos PCl-e;

i. Deve oferecer, no minimo, 2 (duas) op¢des de saidas graficas digitais, podendo
ser composto por 2 (duas) DisplayPort ou por 1 (uma) DisplayPort + 1 (uma)
HDMI. No caso de ser DP+DP (duas portas DisplayPort), deve ser fornecido um
adaptador DisplayPort para HDMI,

iii. Deve permitir o uso de, pelo menos, dois monitores simultdneos em duas saidas
graficas digital/digital.

c. Controladores de Rede (Conectividade):

i. Interface Gigabit Ethernet 10/100/1000Mbps, no padrdo RJ-45, com recursos
PXE Wake On LAN (WOL);

i. Possuir 1 (uma) interface wireless com antena integrada ao gabinete, padrao
IEEE 802.11, com suporte aos modelos b/g/n/ac. A antena deve possuir
certificado de homologacgao pela Anatel, comprovado pelo fabricante;

iii. Bluetooth 4.1 ou superior integrados.

d. Controladora de audio:

i. Integrada a placa-mée, sem adaptacdes;

ii. Compativel com o padrao “HD Audio Codec”;

iii.  Possuir alto-falante integrado e interno ao gabinete;

iv.  Possuir conector para saida de dudio na parte traseira do gabinete;

v. Possuir conectores de saida e microfone na parte frontal do gabinete, sendo
aceito conectores do tipo combo.

e. Portas e expansdes:

i.  Possuir, no minimo, 8 (oito) portas USB, sendo pelo menos 2 (duas) frontais e 4
(quatro) traseiras. Dentre essas interfaces, no minimo 4 (quatro) deverao ser
padrao 3.0 ou superior, ndo sendo aceito a utilizacdo de hubs.

11. Monitor:

Tamanho de tela: minimo de 23 polegadas;

Tecnologia de retroiluminagéo: LED;

Tipo de tela: 100% plana de LED Backlit LCD ou IPS;
Revestimento de tela: antibrilho;

Resolugao suportada: 1920 x 1080@60 Hz;

Proporcao/Formato: 16:10 ou 16:9;

Brilho/Luminosidade minima: de 250 cd/m2;

Relagao/nivel de contraste (normal/estatico): minimo de 1.000:1;
Profundidade de cores: suporte minimo a 16,7 milhdes de cores;

o
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53 T xT

Tempo de resposta em modo rapido: maximo 6ms;
Distancia entre pixels: maximo de 0.311 (H) mm x 0.311 (V) mm;
Angulo de visdo horizontal: minimo s 178°;

. Angulo de viséo vertical: minimo 178°;

Conectores de entrada:
i. 1 (uma) entrada DisplayPort, compativel com a interface controladora de video
dos computadores ofertados.
i.  Uma entrada HDMI compativel com a interface controladora de video, sem o uso
de adaptadores.
Devera conter em sua embalagem todos os cabos compativeis com as conexdes
solicitadas com o equipamento ofertado, manuais e demais documentacdes pertinentes;
Controle digital de brilho e contraste;
Tela com regulagem de altura (minimo de 10 cm);
Devera ter a capacidade de ajuste de altura em suporte regulavel, ajuste de inclinagéo,
ajuste de rotagdo, ajuste de eixo giratorio;
Devera ser compativel com padrdo VESA (100x100mm);
Fonte de alimentacéo para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240
VAC (+/-10%), 50-60hz, com ajuste automatico;
Deve ser fornecido cabo para alimentacédo de energia do monitor (padrdao NBR 14136);
Consumo de energia em modo tipico de operacao de, no maximo, 55 watts;

w. Devera ser compativel com as normas ENERGY STAR 6.1 ou superior, EPEAT

aa.

BRONZE ou superior conforme EPEAT 1680.1:2018, certificagdo TCO e conformidade
RoHS;

O monitor devera possuir furo (slot) para trava de seguranca do tipo Kensington ou
similar, ndo sendo aceito furo (slot) no pedestal;

Gerenciamento de cabos: possuir local apropriado para gerenciamento de cabos e
através da base pedestal.

Compatibilidade:

i. O monitor devera ter a mesma garantia do equipamento ofertado, e mesmo local
de abertura de chamados;

ii. Devera ser completamente compativel com o desktop ofertado.

Documentos e declaragbes especificas para o monitor:

i. Idioma — todas as informacbes e documentos exigidos na especificagao técnica
deverao ser apresentados, preferencialmente, em portugués. Sera aceito como
idioma alternativo apenas o inglés, caso contrario, deverad ser apresentada
traducao juramentada;

i. Fica facultado a Contratante solicitar a apresentagdo dos originais ou copias
autenticadas, em cartério nacional, dos respectivos documentos apresentados;

iii. Comprovagdao de conformidade com a norma EPEAT BRONZE ou superior
conforme EPEAT 1680.1:2018 para o monitor, comprovado através do site
www.EPEAT.net, ou certificagdo equivalente ou superior (a exemplo do PE-351
da ABNT), emitida por organismos acreditados pelo INMETRO ou ABNT;

iv. ~ Comprovagao de conformidade com a norma Energy Star 6.1, ou superior;

v. Certificado ou comprovante de conformidade com a norma elétrica IEC
60950-1:2001 (Safety of Information Technology Equipment Including Electrical
Business Equipment), do monitor para seguranga do usuario contra incidentes
elétricos e combustao dos materiais eletricos;

vii. O monitor devera apresentar compatibilidade eletromagnética e de
radiofrequéncia IEC 61000, comprovado através de certificado ou relatério de
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avaliagdo de conformidade emitido por érgao credenciado pelo INMETRO.

12. Software:

a.

Devera acompanhar o equipamento licenca OEM do sistema operacional Microsoft
Windows 10 Professional de 64 bits, ou versao mais recente, no idioma Portugués
Brasil, com midia de recuperacdo ou oferecer a opg¢do de restauragdo através de
particdo do HD do equipamento;

Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados, inclusive atualizacbes de
firmware, devem estar disponiveis para download no website do fabricante do
equipamento, sem necessidade de qualquer identificacdo do usuario e devem ser
facilmente localizados e identificados pelo modelo do equipamento ou cdédigo do
produto conforme etiqueta permanente afixada no Gabinete;

Todo o equipamento ofertado devera disponibilizar software especifico pré-instalado
que realize o diagnéstico preventivo e que emita e gerencie alertas relativos a falhas e
erros de componentes e possibilite a atualizacdo de drivers e softwares do fabricante a
fim de facilitar o diagnéstico e a abertura de chamados pelo usuario. Da mesma forma,
€ desejavel (mas néo obrigatério) que a ferramenta exiba os prazos de garantia do
equipamento de maneira facilmente identificavel pelo usuario.

13. Compatibilidade:

a.

f.

O equipamento ofertado devera constar no Microsoft Hardware Compatibility List (HCL)
para o sistema operacional exigido. A comprovacdo da compatibilidade sera efetuada
pela apresentacdo do documento Hardware Compatibility Test Report emitido
especificamente para o modelo no sistema operacional ofertado;

O equipamento devera possuir certificado de homologacdo comprovando a
compatibilidade do mesmo com, pelo menos, uma distribuicdo de Linux Kernel 2.6.32
ou superior. A comprovagao da compatibilidade sera efetuada pela apresentagcao de
documento emitido especificamente para o modelo ofertado ou, no caso da
homologacgao Linux Ubuntu, a comprovagdo de compatibilidade podera ser efetuada
pela apresentacdo constante no site HCL Ubuntu, disponivel em
(https://certification.ubuntu.com/desktop) ou por declaragdo do fabricante do
equipamento;

Todos os dispositivos de hardware, além de seus drivers e demais softwares fornecidos
deverao ser compativeis com o sistema operacional Microsoft Windows Professional 64
bits ofertado;

Nao serdo admitidos configuragdes e ajustes que impliguem no funcionamento do
equipamento fora das condicbes normais recomendadas pelo fabricante do
equipamento ou dos componentes, tais como, alteragdes de clock, caracteristicas de
disco ou de memodria. Deve ser apresentado na proposta comercial, o Part Number/SKU
de cada componente configurado, comprovando que o equipamento é totalmente
integrado de fabrica;

Devera ser comprovado através de declaragao do fabricante que todo equipamento
sera integrado de fabrica. Essa exigéncia visa a procedéncia e garantia total do
equipamento pelo FABRICANTE;

Nao serao aceitos produtos descontinuados por seus fabricantes.

14. Documentos e Declaragoes:

a.

Os equipamentos ofertados, na proposta comercial, devem ser novos (sem uso, nao
devem ser reformados ou recondicionados), bem como, ndo poderao estar fora da linha
de producao/fabricagdo, e devem pertencer a linha corporativa (ndo serao aceitos
equipamentos destinados a linha doméstica). Devera ser comprovado através de
declaragcao da proponente com anuéncia do fabricante que todo equipamento sera
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integrado de fabrica. Essa exigéncia visa a procedéncia e garantia total do equipamento
pelo FABRICANTE;

A proponente deve apresentar comprovacao de que a BIOS atende a normativa NIST
800-147 ou ISO/IEC 19678;

Devera estar disponivel no site do fabricante o manual de servico/manutencdo do
equipamento, com orientagdes técnicas de como remover e recolocar pegas externas e
internas do modelo do equipamento. Comprovar com fornecimento do(s) link(s) em uma
declaragao por escrito e/ou fornecimento impresso dos manuais;

Todas as caracteristicas técnicas solicitadas nesta especificacdo técnica, além de
serem comprovadas por testes, aceitagdes e certificacdes, deverao ser comprovadas
pelo fornecedor devidamente subsidiadas pelo fabricante, se forem pessoas juridicas
diversas, através de: catalogos técnicos, manuais do produto, bem como constar no site
do respectivo produtor/fabricante até a data limite do momento do oferecimento da
proposta no certame. Também serdo aceitas declaracbes do fabricante dos
equipamentos quando as caracteristicas técnicas n&o constarem em
catalogos/manuais;

Idioma — o manual do usuario deve estar no idioma Portugués brasileiro; outras
documentagdes devem estar, preferencialmente em Portugués brasileiro, sendo aceitas
em Inglés;

Comprovacédo — para computador e monitor — de conformidade com a norma Energy
Star 6.1, ou superior, ou com certificados de normas brasileiras equivalentes, como o
Anexo E da Portaria 170/2012 do INMETRO;

Comprovacao de conformidade com a norma EPEAT BRONZE ou superior conforme
EPEAT 1680.1:2018 para o computador e monitor, comprovado através do site
www.EPEAT.net, ou certificagdo equivalente ou superior (a exemplo do PE-351 da
ABNT), emitida por organismos acreditados pelo INMETRO ou ABNT;

Certificado ou comprovante de conformidade com os padrées IEC 60950-1:2001 e IEC
61000, relativo a exposicdo do publico em geral (seguranga do usuario contra
incidentes elétricos e combustao dos materiais elétricos);

Certificagcao ou comprovante de conformidade com 1S0-9296 (Acoustics - Declared
Noise Emission Values of Computer and Business Equipment) para o computador;
Certificado ou comprovante de conformidade atestando que o computador+monitor nao
contém substancias perigosas como mercurio (hg), chumbo (pb), cromo hexavalente
(cr(vi)), cadmio (CD), bifenil polibromados (pbbs), éteres difenil-polibromados (pbdes)
em concentracdo acima da recomendada na diretiva ROHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances);

Certificacdo emitida por organismos acreditados pelo INMETRO, que atenda aos
Requisitos de Avaliagdo de Conformidade da Portaria INMETRO 170/2012 e alteracbes
posteriores;

Fica facultado a Contratante solicitar a apresentacdo dos originais ou copias
autenticadas, em cartério nacional, dos respectivos documentos apresentados.

15. Garantia:

a.

b.

C.

Os equipamentos deverao ser fornecidos com GARANTIA TECNICA do FABRICANTE
pelo periodo de, no minimo, 60 (sessenta) meses, contemplando servigo de suporte e
assisténcia técnica no local (on-site), manutengcdo preventiva e corretiva,
compreendendo a substituicao e reposicdo de componentes, periféricos e pegas;

A garantia devera ser para todo o conjunto incluindo monitor, teclado, mouse, gabinete,
componentes e pegas e possuir um unico local de abertura de chamados;

A garantia do monitor devera cobrir ainda o reparo ou substituicdo do monitor no caso
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d.

do aparecimento de deadpixel, conforme ISO 13406-2;
A Contratada devera assinar Declaragcao de Garantia.

16. Relatorios:

a.

A contratada se obriga a prestar relatdrios eventuais com informagdes, sempre que
solicitado pelos Fiscais ou Gestores da Ata, nos prazos e formas previamente
negociados entre UNILA e Contratada, desde que tenham relagdo com a prestagao dos
servigos da garantia.

DESCRIGAO DETALHADA DO ITEM (4 e 8)
COMPUTADOR NOTEBOOK, TELA 14 POLEGADAS, QUADCORE (8 THREADS), 16GB RAM,
DISCO SSD 256GB E SISTEMA OPERACIONAL MICROSOFT WINDOWS

1. Monitor de video:

a.

b.
C.

Tela LED antirreflexo de 14 polegadas (n&o seréo aceitos modelos com maior ou menor
especificagao de tela);

Resolugdo minima FULL HD (1920 x 1080 pixels) em formato 16:9 (widescreen);
Devera possuir tratamento anti reflexo, ndo sendo aceito qualquer outra solugéo
alternativa.

2. Processador:

a.

b.
C.
d

Deve pertencer a ultima ou penultima geracao de processadores;

Devera possuir, no minimo, 4 (quatro) nucleos e 8 (oito) segmentos/threads/GPUs;
Suporte a memoéria DDR4 2400 GHz;

Processador com performance minima de 6.500 (seis mil, quinhentos) pontos no
Performance Test 10 da Passmark® Software;

O desempenho sera comprovado por intermédio de resultados de BenchMark,
disponiveis em: http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php;

Suporte a virtualizagao;

Deve permitir que a tecnologia de virtualizagdo utilize diretamente os dispositivos
periféricos, tais como Ethernet, placas aceleradoras graficas e controladores de disco
rigido e portas, através da DMA e remapeamento de interrupgoes;

E obrigatdrio declarar na proposta marca e modelo do processador ofertado, juntamente
do partnumber do componente.

3. Webcam:

a.
4. BIOS:
a.

C.

Webcam integrada com resolu¢cao minima de 720p (HD).

Deve ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento em Flash ROM ou
desenvolvida especificamente para o modelo de equipamento ofertado com direitos de
copyright, comprovado através de atestado especifico, fornecido pelo desenvolvedor da
BIOS ou pelo fabricante do equipamento, informando o modelo do equipamento. Nao
serdo aceitas solugdes em regime de OEM, customizagbes ou apenas cessao de
direitos limitados. Quando fornecido atestado de comprovagédo pelo fabricante do
equipamento em que reste duvidas para a UNILA, podera ser solicitado ao licitante
providenciar, adicionalmente, atestado emitido pelo desenvolvedor da BIOS, nos casos
em que se aplicar;

O fabricante do equipamento deve prover em seu site da internet todas as atualizagbes
de BIOS, devendo a aplicagdo permitir atualizacdo online por meio do sistema
operacional Microsoft Windows;

Prover suporte a atualizagdes de BIOS dentro do DOS (Flashbin) e do Windows;
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A BIOS deve possuir o numero de série do equipamento, de forma que possa ser
consultado por software de gerenciamento;

e. Deve suportar ACPI (Advanced Configuration and Power Management Interface);
Deve suportar a tecnologia Trusted Platform Module, minimo TPM 2.0;

Deve possuir opcédo para desabilitar componentes de drive e de entrada e saida do
equipamento como portas USB;

Com possibilidade de configuragado de senhas no SETUP em dois niveis (administrador
€ usudario), que controlem acesso ao boot do Sistema Operacional e ao préprio SETUP;
Deve possuir SETUP com suporte em lingua Portuguesa e/ou Inglesa;

Ser do tipo Flash Rom;

Deve permitir e habilitar o processador a executar a tarefa de balanceamento de carga
de trabalho, aumentando clock de um nucleo e desabilitando o de outros;

Dispor de ferramenta de diagnéstico de hardware para, no minimo, Processo de Boot,
Meméria e Dispositivo Fixos de Armazenamento, com execugao de testes independente
do estado/versao do sistema operacional;

Devera ser entregue solugéo que seja capaz de apagar os dados contidos nas unidades
de armazenamento como HDD, SSD ou SSHD em conformidade com a NIST
SP800-88, acessivel pela BIOS;

BIOS deve estar em conformidade com a normativa NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678,
baseado nos padrées de mercado, de maneira a usar métodos de criptografia robusta
para verificar a integridade da BIOS antes de passar o controle de execugdo a mesma;
O fabricante deve ser registrado na "Membership List" do Unified Extensible Firmware
Interface Férum, acessivel pelo website www.uefi.org/members, estando na categoria
“Promoters” ou “Contributors”, de forma a atestar que os seus equipamentos estdo em
conformidade com a especificacao UEFI 2.x ou superior.

5. Sistema de Diagnéstico:

a.

Deve, o equipamento, dispor de aplicativo para diagndstico de problemas com as
seguintes caracteristicas: A fim de permitir o teste do equipamento, com independéncia
do sistema operacional instalado e com independéncia do estado de funcionamento ou
existéncia da unidade de DVD/CD-ROM, o software de diagnostico deve ser capaz de
ser executado (inicializado) a partir da UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou
do Firmware do equipamento através do acionamento de tecla fungao (F1...F12);

O software de diagndstico deve ser capaz de informar, através de tela grafica: o
fabricante e modelo do equipamento; o modelo do processador; o tamanho e
velocidade da memodria RAM; data e versédo de firmware do equipamento; o modelo € a
capacidade do disco rigido;

O software de diagndstico deve ser capaz de verificar, testar e emitir relatério, através
de tela grafica que mostre o andamento do teste, dos seguintes componentes: memoéria
RAM e disco rigido.

6. Chipset e Placa Mae:

a. Placa made do mesmo fabricante do equipamento, desenvolvida e fabricada
especificamente para o modelo do equipamento ofertado, ndo sendo aceitas placas em
regime OEM ou customizadas;

b. Devera possuir chip de seguranga no padrdo TPM, no minimo na versao 2.0, integrado
a placa mae;

c. Suporte a DMI - “Desktop Management Interface" do "Desktop Management Task
Force", compativel com o software de geréncia implementado no microcomputador;

d. Deve possuir tecnologia de monitoramento térmico.

7. Memoria:
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a.

Deve possuir 16GB (dezesseis gigabytes) de memaria instalada, com frequéncia efetiva
de 2.400 MHz ou superior, do tipo DDR4;

8. Armazenamento:

a.

1 (Um) disco padrao tipo Solid State Drive (SSD) PCle NVMe M.2 com capacidade
minima de 256GB (duzentos e cinquenta e seis gigabytes), interface SATA-III de 6.0
Gb/s, com capacidade minima de leitura de 1600 MB/s e Escrita de no minimo 860
MB/s.

9. Teclado e Mouse:

a.
b.

Teclado padrdo ABNT2, idioma “Portugués (Brasil)”, com teclas de fungdo multimidia;
Mouse padrao Touchpad ou trackpoint, com tecnologia multitoque com area de rolagem
integrada (scroll);

Devera ser fornecido com o equipamento, mouse 6ptico 3 botdes sem fio, com no
minimo 1000dpi. Devera ser fornecido junto o mouse pad.

10. Fonte de Alimentagao e Bateria:

a. Bateria integrada ao gabinete de ion de Litio de, no minimo, 3 (trés) células com
capacidade de 42\Wh ou mais; ndo serao aceitas solugdes de baterias externas;

b. Adaptador AC 100-240V automatico, compativel com o equipamento e da mesma
marca. Deve ser capaz de suportar a configuracdo maxima do equipamento, ou seja,
capaz de suportar a configuragdo completa de acessoérios ou componentes do
equipamento.

11. Gabinete:

a. Possuir entrada, integrada ao chassi, para cabo de seguranga do tipo Kensington ou
similar;

b. Devera ser acompanhado de kit de seguranga do tipo Kensington ou similar, incluindo o
cabo de, no minimo 1,70m, com 2 (duas) chaves de mesmo segredo e uma presilha
para acoplamento no encaixe, do tipo Kensington ou similar, do monitor;

c. O equipamento com a bateria nao deve pesar mais do que 1,7 Kg, podendo variar em
até 5% para mais;

d. Botéo de liga/desliga e luzes de indicagdo de computador ligado (Power-on);

e. Chip TPM, fazendo parte do processo fabril do equipamento, acompanhado de software
para utilizacdo do chip;

f. O equipamento deve pertencer a geragao mais recente do fabricante.

12. Interfaces e portas de comunica¢ao:

a. Deve possuir no minimo 02 (dois) alto-falantes internos com poténcia maxima total
suportada de, no minimo, 2 Watt por canal;

b. Som estéreo integrado compativel com o padrdo HD Audio Codec;

c. Interfaces de entrada/saida:

i. 1 (um)conector VGA 15 pinos ou através de adaptador;

ii. 1 (um) conector HDMI ou micro/mini HDMI 19 pinos e/ou mini DisplayPort. Deve
acompanhar 1 (um) adaptador mini HDMI para HDMI e/ou mini DisplayPort para
HDMI;

iii. 1 (um) conector de microfone/fone de ouvido/ alto-falante estéreo, sendo aceito
conector do tipo combo;

iv. 3 (trés) interfaces/conectores USB, sendo todos compativeis com USB 3.0 ou
superior, sendo 1 (uma) compativel com tecnologia powershare. No caso da
oferta de equipamentos com tecnologia envolvendo interface Type C, seréo
aceitas as seguintes especificagbes: 3 (trés) interfaces/conectores USB 3.0 ou
superior, sendo 1 (uma) compativel com tecnologia powershare e 1 (uma)
interface 3.0 ou superior Type C;
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v. 1 (um) conector padrdo RJ-45 integrado, interface de rede Gigabit Ethernet
(10/100/1000 Mbps) com recursos PXE Wake On LAN (WOL);

Vi. Interface de rede integrada wireless dual band, padrao IEEE 802.11 ac;
vii.  Wireless Bluetooth 5 ou superior;
viii.  Webcam integrada ao gabinete;

ix.  Microfone integrado ao gabinete.
13. Software:

a. Devera acompanhar o equipamento licenca OEM do sistema operacional Microsoft
Windows 10 Professional de 64 bits, ou versdo mais recente, no idioma Portugués
Brasil, com midia de recuperacdo ou oferecer a opcdo de restauragao através de
particdo do HD do equipamento;

b. Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados, inclusive atualizagdes de
firmware, devem estar disponiveis para download no website do fabricante do
equipamento, sem necessidade de qualquer identificacdo do usuario e devem ser
facilmente localizados e identificados pelo modelo do equipamento ou codigo do
produto conforme etiqueta permanente afixada no Gabinete;

c. Todo o equipamento ofertado devera disponibilizar software especifico pré-instalado
que realize o diagnéstico preventivo e que emita e gerencie alertas relativos a falhas e
erros de componentes e possibilite a atualizagao de drivers e softwares do fabricante a
fim de facilitar o diagnostico e a abertura de chamados pelo usuario. Da mesma forma,
é desejavel (mas nao obrigatorio) que a ferramenta demonstre os prazos de garantia do
equipamento de maneira facilmente identificavel pelo usuario.

14. Compatibilidade:

a. O equipamento ofertado devera constar no Microsoft Hardware Compatibility List (HCL)
para o sistema operacional exigido. A comprovacdo da compatibilidade sera efetuada
pela apresentagdo do documento Hardware Compatibility Test Report emitido
especificamente para o modelo no sistema operacional ofertado;

b. O equipamento devera possuir certificado de homologacdo comprovando a
compatibilidade do mesmo com, pelo menos, uma distribuicdo de Linux Kernel 2.6.32
ou superior. A comprovagdo da compatibilidade sera efetuada pela apresentacao de
documento emitido especificamente para o modelo ofertado ou, no caso da
homologacao Linux Ubuntu, a comprovagdo de compatibilidade podera ser efetuada
pela apresentacdo constante no site HCL Ubuntu, disponivel em
(https://certification.ubuntu.com/desktop) ou por declaragdo do fabricante do
equipamento;

c. Todos os dispositivos de hardware, além de seus drivers e demais softwares fornecidos
deverao ser compativeis com o sistema operacional Microsoft Windows Professional 64
bits ofertado;

d. Nao serdo admitidos configuragcdes e ajustes que impliquem no funcionamento do
equipamento fora das condigdes normais recomendadas pelo fabricante do
equipamento ou dos componentes, tais como, alteragdes de clock, caracteristicas de
disco ou de meméria. Deve ser apresentado na proposta comercial, o Part Number/SKU
de cada componente configurado, comprovando que o equipamento €& totalmente
integrado de fabrica;

e. Nao serao aceitos produtos descontinuados por seus fabricantes.

15. Documentos e Declaragoes:

a. Os equipamentos ofertados, na proposta comercial, devem ser novos (sem uso, nao
devem ser reformados ou recondicionados), bem como, ndo poderao estar fora da linha
de producao/fabricagdo, e devem pertencer a linha corporativa (ndo serao aceitos
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equipamentos destinados a linha doméstica). Devera ser comprovado através de
declaragao da proponente com anuéncia do fabricante que todo equipamento sera
integrado de fabrica. Essa exigéncia visa a procedéncia e garantia total do equipamento
pelo FABRICANTE;

b. A proponente deve apresentar comprovacao de que a BIOS atende a normativa NIST
800-147 ou ISO/IEC 19678.

c. O fabricante do notebook deve fazer parte do consércio DMTF na categoria Board,
conforme website https://www.dmtf.org/about/list;

d. Devera estar disponivel no site do fabricante o manual de servico/manutencdo do
equipamento, com orientacdes técnicas de como remover e recolocar pecas externas e
internas do modelo do equipamento. Comprovar com fornecimento do(s) link(s) em uma
declaragao por escrito e/ou fornecimento impresso dos manuais;

e. Todas as caracteristicas técnicas solicitadas nesta especificacdo técnica, além de
serem comprovadas por testes, aceitagdes e certificacdes, deverao ser comprovadas
pelo fornecedor devidamente subsidiadas pelo fabricante, se forem pessoas juridicas
diversas, através de: catalogos técnicos, manuais do produto, bem como constar no site
do respectivo produtor/fabricante até a data limite do momento do oferecimento da
proposta no certame. Também serdo aceitas declaracbes do fabricante dos
equipamentos quando as caracteristicas técnicas n&o constarem em
catalogos/manuais.

f. Idioma — o manual do usuario deve estar no idioma Portugués brasileiro; outras
documentagdes devem estar, preferencialmente em Portugués brasileiro, sendo aceitas
em Inglés;

g. Comprovacado de conformidade com a norma Energy Star 6.1, ou superior, ou com
certificados de normas brasileiras equivalentes, como o Anexo E da Portaria 170/2012
do INMETRO;

h. A proponente deve apresentar comprovacado de que a BIOS atende a normativa NIST
800-147 ou ISO/IEC 19678.

i. Comprovagao de conformidade com a norma EPEAT BRONZE ou superior conforme
EPEAT 1680.1:2018 para o notebook, comprovado através do site www.EPEAT.net, ou
certificagdo equivalente ou superior (a exemplo do PE-351 da ABNT), emitida por
organismos acreditados pelo INMETRO ou ABNT;

j- Certificado ou comprovante de conformidade com os padrées IEC 60950-1:2001 e IEC
61000, relativo a exposicdo do publico em geral (seguranga do usuario contra
incidentes elétricos e combustdo dos materiais eletricos);

k. Certificagdo ou comprovante de conformidade com 1S0O-9296 (Acoustics - Declared
Noise Emission Values of Computer and Business Equipment) para o computador;

I. Certificado ou comprovante de conformidade atestando que o computador ndo contém
substéncias perigosas como mercurio (hg), chumbo (pb), cromo hexavalente (cr(vi)),
cadmio (CD), bifenil polibromados (pbbs), éteres difenil-polibromados (pbdes) em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances);

m. Certificagcdo emitida por organismos acreditados pelo INMETRO, que atenda aos
Requisitos de Avaliacédo de Conformidade da Portaria INMETRO 170/2012 e alteragdes
posteriores;

n. Fica facultado a Contratante solicitar a apresentacdo dos originais ou copias
autenticadas, em cartério nacional, dos respectivos documentos apresentados.

16. Maleta:
a. Devera acompanhar maleta ou mochila para transporte do equipamento.
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17. Garantia:

a. Garantia de 60 (sessenta) meses on-site para o equipamento, pelo fabricante;

b. Garantia de 36 (trinta e seis) meses para a bateria, pelo fabricante;

c. A Contratada devera assinar Declaracédo de Garantia.

18. Relatorios:

a. A contratada se obriga a prestar relatérios eventuais com informagdes, sempre que
solicitado pelos Fiscais ou Gestores da Ata, nos prazos e formas previamente
negociados entre UNILA e Contratada, desde que tenham relagdo com a prestagao dos
servigos da garantia.
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