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Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N° 1/2019

[ 1 - OBJETO DA CONTRATACAO

1.1 Constitui objeto deste Termo de Referéncia compor o Edital de Pregao Eletrdnico, com vistas a
aquisicdo de pontos de controle de acesso biométrico (conjunto de hardwares e softwares), para
atender as demandas da UNILA, conforme especificacbes detalhadas constantes neste Termo de
Referéncia e ADENDO |I.

1.2 A aquisigdo sera realizada conforme tabela constante neste Termo de Referéncia.
1.3 DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC
1.3.1 Bens e servigos que compdem a solugao:

GRUPO 01
CATMAT/ | ITEM | DESCRIGCAO DO ITEM QUANT UNIDADE DE
CATSERV MEDIDA
397697 1 Central de controle de acesso biométrico 10 Unidade
(Hardware)
397697 2 Botao de saida do ambiente (Hardware) 10 Unidade
397697 3 Botoeira emergencial (Hardware) 10 Unidade
397697 4 Kit fechadura eletromagnética (Hardware) 10 Unidade
397697 5 Fonte de alimentagao + bateria (Hardware) 10 Unidade
397697 6 Instalagao (Servico) 10 Servico
397697 7 Licenca de software de controle de acesso 01 Licenca
biométrico (para uso minimo de 10 pontos).
397697 8 Modulo Cadastrador Biométrico (Hardware) 04 Unidade
397697 9 Barra antipanico com Switch 3 Unidade

1.3.2 Por se tratar de uma solucdo de seguranga, os itens foram agrupados e devem ser
fornecidos e mantidos por um Unico fornecedor, nao sendo possivel o parcelamento. A
participacdo de mais de um provedor na solug¢do implica em violagdo dos requisitos de seguranca
estabelecidos no projeto. Assim como o agrupamento faz-se necessario devido as caracteristicas da
solugcao associar equipamentos de hardware e softwares proprietarios ( desenvolvidos pela empresa
que fornece o hardware).
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| 2 - JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

2.1 Atualmente encontra-se em construcdo o Alojamento Estudantil da Universidade Federal da
Integracéo Latino-Americana — UNILA. A construgdo conta com duas etapas, que incluem o espago de
convivéncia, quadras, guarita e 03 blocos de alojamento (quartos). Considerando a finalidade do
alojamento estudantil, € fundamental que exista um sistema de gestdo de acesso ao local.

2.2 A presente aquisicdo se mostra necessaria para controle de acesso aos espagos do alojamento
estudantil, assim como registro de entrada e saida dos usuarios do local (estudantes alojados,
servidores, terceirizados, prestadores de servigos e visitantes).

2.3 A presente aquisi¢cao visa a segurancga do local, restrigdes de fluxo em alguns dos espagos (como
cozinha, lavanderia, blocos de apartamentos, etc), diminuicdo de custos com porteiros e vigias e
registro dos acessos e horarios, optou-se pelo controle biométrico, que atende as necessidades do
alojamento estudantil.

2.4 Pretende-se com a solugao biométrica:

® Restringir a entrada a area interna das grades dos blocos de apartamentos;

® Delimitar o acesso aos blocos de apartamentos apenas aos estudantes residentes em cada
bloco;

® Limitar o acesso a cozinha comunitaria, lavanderia comunitaria e sala de estudos apenas aos
estudantes residentes no alojamento, visando evitar fluxo muito alto de pessoas;

® Restringir e controlar o acesso ao alojamento pela guarita do local;

® Controlar o acesso a sala dos equipamentos de Tl, garantindo sua seguranca.

2.5 Conforme postulado na Lei Complementar 123/2006, que trata do tratamento diferenciado e
favorecido as microempresas € empresas de pequeno porte sera observado neste certame, com a
seguinte excegao:

a. Na&o havera a aplicagdo do inciso lll do art. 48, que determina que a Administradora “devera
estabelecer, em certames para aquisi¢ao de bens de natureza divisivel, cota de até 25% (vinte
e cinco por cento) do objeto para a contratacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte”.

b. Entende-se que os bens deste certame ndo sao divisiveis, uma vez que objetivam atender as
necessidades de toda universidade. A divisdo potencializa os riscos de nao atender
plenamente as necessidades, bem como prejudicar a padronizacdo e compatibilidade
necessaria em determinados ambientes da instituicao.

c. A possibilidade de se obter equipamentos de diferentes marcas/modelos/ fabricantes prejudica
a padronizagao dos dispositivos de controle biométrico, aumentando custos de manutengao e
dificultando o reaproveitamento de pecas intercambiaveis entre os itens.

d. A possibilidade de afastamento esta pautada na referida Lei Complementar, em seu art. 49, lll:
“o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte
nao for vantajoso para a administragdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou
complexo do objeto a ser contratado, bem como no art. 15, | da Lei. 8.666/93, que preconiza:
“as compras, sempre que possivel, deverdo: atender ao principio da padronizacido, que
imponha compatibilidade de especificacdes técnicas e de desempenho, observadas, quando
for o caso, as condicbes de manutengao, assisténcia técnica e garantia oferecidas”.

| 3— ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAIS

3.1 O alinhamento estratégico com base no Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacgao - PDTIC 2019-2021.
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Alinhamento aos Planos Estratégicos (PDI 2017-2019 / PETIC 2019-2021)

OE Perspectiva Objetivo estratégico
8.3 - : :
Sustentacao OE 6: Aprimorar a infraestrutura de TIC
Descricdo: Proporcionar  recursos de
hardware e software necessarios ao
cumprimento dos objetivos institucionais.
Alinhamento ao PDTIC 2019-2021
ID Acao do PDTIC
NEC 09 Solugao para controle de acesso no alojamento estudantil -Solugdo biométrica para
acesso no alojamento e laboratorios
ALINHAMENTO AO PAC
Item Descrigao
10253 Solucéo biométrica
ALINHAMENTO A POLITICA DE GOVERNANGCA DIGITAL
Item Descri¢ao
OB 16 Otimizagao das infraestruturas de tecnologia da informacao

3.1.1 A solugéo pretendida neste processo nao se aplica ao Decreto N° 8.936 e ao Catalogos de
Solugdes de TIC.

3.2. Estimativa da demanda: A quantidade a ser adquirida foi dimensionada de acordo com o numero
de pontos de acesso mapeados nas instalacbes do Alojamento da moradia estudantil, conforme os
dados indicados no PDTIC 2019-2021 (p. 59), bem como a estratégia para prover mais seguranga aos
estudantes e servidores frequentadores do Alojamento Estudantil da UNILA.

3.3. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados:

Resultados e Beneficios a serem alcangcados com a contratacao

3. Atender aos requisitos e necessidades tanto de negdcio quanto tecnolégicos.

4. Permitir uma gestdo mais eficaz do patrimonio da universidade.

1. Possibilitar maior nivel de seguranga aos estudantes residentes e as instalagbes do
alojamento estudantil da Unila, além de facilitar 0 acesso e o controle do mesmo aos espacgos
do local.

2. Permitir um controle de maneira precisa do fluxo de entrada e saida de pessoal nas areas das
novas instalagdes localizadas no Alojamento Estudantil.
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[ 4— ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Requisitos de Negécio

Identificagao das necessidades de negécio

1 | Implantagdo de uma solugao que permita controlar de maneira precisa o fluxo de entrada e saida
de pessoal nas areas das novas instalagdes localizadas no Alojamento Estudantil.

2 | Necessidade de uma gestao de controle de acesso que permita atribuir parametros especificos e
regras de negdécios para uma pessoa ou um grupo de pessoas quanto ao acesso a determinadas
areas.

3 | Poder obter informacdes relacionadas ao histérico de acesso as areas em datas especificas,
horarios e tempo de permanéncia, a fim de subsidiar analises.

4 | Garantir um nivel de seguranca fisica no minimo médio aos discentes que irdo permanecer nas
areas das novas instalagdes localizadas no Alojamento Estudantil.

5 | Identificar uma solugcdo que permita ser expansivel, além de se atender a demanda de curto,
medio e longo prazo da universidade.

Identificagdo das necessidades tecnolégicas

1 | Solugédo de controle de acesso de carater tecnolégico que permita integragdo com a estrutura
atual: rede légica, fisica e elétrica das novas instalagdes do Alojamento Estudantil.

2 | Solugao que disponibilize um sistema (software) de gestdo que permita a insergéo, exclusao e
atualizacdo de cadastros, além da criacdo de parédmetros préprios e geracédo de relatérios de
eventos de forma célere e eficaz.

3 | Uma tecnologia que garanta uma elevada precisao quanto a autenticidade, seguranca dos dados
e baixa vulnerabilidade.

4 | Uma tecnologia que apresente carater modular, permitindo expanséo de estrutura fisica e légica
sem comprometer o estado atual.

4.2. Requisitos Legais

4.2.1 Atendimento aos principios constitucionais da Administragdo Publica, e as seguintes normas:

4.2.1.1 LEI n°® 8.666, DE 21 DE JUNHO DE 1.993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituigdo
Federal, institui normas para licitagcdes e contratos da Administragao Publica e da outras providéncias.

4.2.1.2 INSTRUCAO NORMATIVA IN SGD/ME n° 1, de 2019. Dispde sobre o processo de contratacdo
de solugdes de Tecnologia da Informacado e Comunicacédo - TIC pelos érgaos e entidades integrantes
do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo
Federal.

4.2.1.3 DECRETO n° 8.194, DE 12 DE FEVEREIRO DE 2014, Estabelece a aplicagdo de margem de
preferéncia em licitagbes realizadas no &mbito da administragcado publica federal para aquisicdo de
equipamentos de tecnologia da informagao e comunicagao, para fins do disposto no art. 3o da Lei no
8.666, de 21 de junho de 1993.

4.2.1.4 INSTRUCAO NORMATIVA N° 73, DE 05 DE AGOSTO DE 2020 — dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para aquisicdo de bens e
contratacdo de servigos em geral, no ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.

4.3. Requisitos Temporais
4.3.1 Os itens, objeto desta licitagao, deverao ser entregues em até 30 (trinta) dias, contados apés
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envio da nota de empenho, via e-mail, pela unidade solicitante com Ordem de Fornecimento ao
fornecedor.

4.3.2 A entrega sera em remessa unica, nos seguintes enderegos:

aos cuidados da Secao de Almoxarifado, Rua Macucos 131, esquina com Rua Mineirdo - Bairro Portal
da Foz - Foz do Iguagu-PR - CEP: 85859-450, Telefones: (45) 3522-9992 e/ou (45) 3522-9993 ou e-
mail almoxarifado@unila.edu.br. Poderdo ser indicado(s) outro(s) enderecos(s) e/ou horarios no
momento do pedido, no municipio de Foz do Iguagu;

4.3.3 A entrega devera ocorrer em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das 08h30 as 11h00 e das
14h30 as 17h00.

4.3.4 A entrega deve ser agendada com antecedéncia minima de 24 horas, sob pena de n&o ser
autorizada;

4.3.5 Esclarecimentos sobre as entregas poderao ser obtidos através dos contatos informados na nota
de empenho, de segunda a sexta-feira, das 08 as 17 horas.

4.4 Requisitos de Capacitacao

4.4.1 Devera fornecer treinamento de uso dos equipamentos e softwares de forma a capacitar a
equipe técnica representante da Unila.

4.4.2 O treinamento é de responsabilidade da empresa contratada e devera ocorrer dentro de um
prazo de 30 (trinta) dias a contar da finalizacdo da entrega e instalacdo dos equipamentos.

4.4.3 A modalidade podera ser a distancia ou presencial, desde que atenda integralmente todos os
envolvidos listados pela Unila.

4.5 Requisitos de Sustentabilidade Sociais, Ambientais e Culturais

a)  Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

b)  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condigdes de habilitacdo e qualificagcao exigidas na licitagao;

c¢)  Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015;

d) Aos profissionais da Contratada, quando nas dependéncias da UNILA, cabera:
e) agir de maneira ética e profissional,
i) manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

ii) ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencdo, respeitando a capacidade e as
limitagdes individuais de todos os membros da comunidade da e usuarios do servigo
publico, agindo com equidade, abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano moral;

iii) estar devidamente identificado com cracha da empresa,;

iv) contribuir para a conservagdo da harmonia e organizagdo do ambiente de trabalho,
mantendo-o limpo e em perfeita ordem, seguindo os métodos mais adequados a sua
organizacgao e distribuigao.

f) A Contratada se obriga a tomar as devidas providéncias em relagdo a desvios de conduta de
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g)

h)

),

k)

D

seus empregados independentemente de notificacdo pela UNILA.

Toda a solugcdo em contratacado, assim como todos os seus recursos de documentagao, deve
estar na lingua portuguesa.

Os produtos devem ser acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor
volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecéo
durante o transporte e 0 armazenamento e permita o descarte sustentavel.

Cabe exclusivamente a Contratada remover as suas expensas todo o material que estiver em
desacordo com as especificagbes basicas e/ou aquele em que for constatado dano em
decorréncia de transporte ou acondicionamento, providenciando a substituicio do mesmo,
assim como o descarte sustentavel dos residuos.

Conforme previsto no inciso IV do artigo 5° da Instrugdo Normativa n° 1, de
19/01/2010-SLTI/MPOG, os equipamentos ofertados ndo deverdo conter substancias
perigosas em concentragcao acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances ou Restricao de Certas Substancias Perigosas), tais como mercurio
(Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs),
éteres difenil-polibromados (PBDEs).

O transito de veiculos da Contratada estara sujeito as normas e procedimentos internos da
UNILA.

Utilizagéo de processos administrativo no formato eletrénico.

4.6. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

4.6.1 As especificacdes técnicas constam no Adendo | deste Termo de Referéncia .

4.7. Requisitos de Manuten¢ao e Garantia

4.7.1 A garantia devera ser fornecida pelo fabricante para todos os equipamentos e seus
componentes, conforme especificado abaixo:

a.

b.

C.

O periodo minimo de vigéncia da garantia para todos os itens sera de 12 (doze) meses. Os
prazos serao contados a partir do recebimento definitivo dos equipamentos. Devera incluir a
reposicao de pecas e ou equipamentos, service desk e atendimento on-site (no local de uso do
equipamento). A Contratada se compromete a entregar a Declaragdo de Garantia do
equipamento.

Quaisquer alegagbes por parte da Contratada por ocasido do acionamento da garantia contra
instalacbes (ambiente inadequado, rede elétrica, rede légica etc.) ou usuarios (mau uso etc.),
devem ser comprovadas tecnicamente através de laudos detalhados e conclusivos, emitidos
pelo fabricante do equipamento, sem Onus adicional a Contratante. Ndo serdo admitidas
omissdes baseadas em suposicbes técnicas sem fundamentagdo ou baseadas na
“experiéncia” dos técnicos envolvidos ou, ainda, alegacdes baseadas em exemplos de
terceiros. Enquanto nao for efetuado o laudo, e esse ndo demonstrar claramente os problemas
alegados, a Contratada deve prosseguir com o atendimento dos chamados, ndo cabendo
direito de indenizagdo ou compensacéo de qualquer espécie;

Na ocorréncia de defeitos, cada caso sera tratado pontual e isoladamente, mediante emissao
de laudos detalhados e conclusivos emitidos pelo fabricante do equipamento, sem 6nus
adicional a Contratante. Nao serdao admitidas omissbes baseadas em suposicdes técnicas sem
fundamentacdo ou baseadas na “experiéncia’ dos técnicos envolvidos ou, ainda, alegagbes
baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto ndo for efetuado o laudo, e esse nao
demonstrar claramente os problemas alegados, a Contratada deve prosseguir com o
atendimento dos chamados, ndo cabendo direito de indenizagdo ou compensacéo de qualquer
espécie.
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Todos os componentes dos equipamentos devem ser certificados pelo fabricante e estar em
conformidade com a politica de garantia do mesmo, nao sendo permitida a integracao de itens
de terceiros que possam acarretar em perda parcial da garantia ou ndo realizagdo da
manutencao técnica pelo préprio fabricante quando solicitada;

Devera ser garantido o acesso a drivers, manuais e softwares a Contratante, obrigatoriamente
durante o periodo de garantia e até que o fabricante descontinue o suporte ao equipamento;

Em eventuais substituicbes de pecas deverao ser utilizados componentes conforme
especificagcbes exigidas para cada item do certame;

A responsabilidade pela substituicdo dos produtos com defeito ou fora da conformidade sera
exclusivamente da empresa, inclusive com todos os custos advindos desta.

4.8. Requisitos de Seguranca

a.

A Contratada se obriga a tratar como informagdes sigilosas e privadas da UNILA quaisquer
dados ou informagdes disponiveis em componentes do equipamento, os quais venham a ter
acesso em funcdo dos atendimentos de garantia (exemplo: substituicdo de dispositivos de
armazenamento), ndo podendo revela-los ou facilitar seu acesso a terceiros. Caso a Contratante
nao proceda a eliminacdo dos dados armazenados, fica a Contratada obrigada a fazé-lo, de
maneira definitiva, estando sujeita as penalidades aplicaveis no caso de mau uso.

A Contratante se compromete a permitir e controlar o acesso de empregados ou parceiros da
Contratada, as instalagdes da instituicdo, assim como em relagdo aos demais recursos
envolvidos e sob responsabilidade da Contratante, mediante agendamento prévio com o
solicitante responsavel pelo chamado.

4.9 Requisitos Tecnolégicos

a)
b)

9)
d)

f)
g
h)

)

A tecnologia deve possuir uma capacidade (bytes) suficiente para armazenar um numero de
registros superior a 2 mil cadastros.

Deve possibilitar o registro de novas identidades em locais geograficamente diferentes dos
locais onde estara o sistema de controle de acesso instalado.

Software deve ser desenvolvido para ambiente WEB.

O software nao deve exigir como requisito de seu funcionamento ou instalagdo, a aquisigéao por
parte da Unila, de qualquer licenga adicional, incluido aqui, a licenca do sistema operacional do
servidor onde sera executado o software. Todo e qualquer complemento deve contar na
solucéo contratada.

A solugdo deve ser preferencialmente compativel com Sistema Gerenciador de Banco de
Dados (SGBD) PostgreSQL ou MariaDB. Solugdo compativel exclusivamente com SGBDs
proprietarios, deve ter a licenga do SGBD fornecida junto com a solugéo contratada.

Deve possuir um software de gestdo dos controles de acesso que permita a criagao de perfis
de usuarios e edi¢do de permissodes.

Deve possuir um software de gestao dos controles de acesso que permita a criacdo de regras
de negdcio e geracao de relatérios de eventos.

Deve permitir uma gestdo dos pontos de controle de acesso por meio da rede légica interna da
Unila.

Deve possuir autonomia e permitir a continuidade de funcionamento em casos de auséncia por
tempo determinado ou indeterminado de conexdo com a rede légica interna da Unila.

Deve atender as normas ABNT NBR 5410 - Instalacbes elétricas de baixa tensdo e 5419 -
Protecao contra descargas atmosféricas.

4.10 Requisitos de Experiéncia Profissional e Formagao da Equipe

a)

Os servigos de garantia deverao ser prestados por profissionais técnicos devidamente
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capacitados nos produtos em questdo, munidos de todos os recursos ferramentais adequados,
quando necessario.

4.11 Requisitos de Implantagao

a) A contratada devera dar o suporte necessario para instalagdo de todos os equipamentos até
que se estabelega o seu pleno funcionamento.

b) A contratada devera responsabilizar-se pelos testes e averiguagdes do correto funcionamento
de todas as instalagbes realizadas.

4.12 Requisitos de garantia e manutengao

a) Devera fornecer um canal de comunicagao que permita solicitar treinamentos, duvidas e
suporte técnico de forma rapida e eficaz.

b) Devera garantir, durante o periodo de vigéncia do contrato, que os servigos de operagao e
manutengao corretiva do sistema e os custos envolvidos para tal serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

c) Devera oferecer atendimento as solicitagdes de servicos de reparo e manutengdo dos
equipamentos ou software de gestao durante as 24 horas do dia, inclusive finais de semana e
feriados, com abertura de chamado.

4.13 Outros requisitos

c¢) Todos os produtos fornecidos deverao ser novos e sem uso. Nao serdo aceitos materiais
usados, remanufaturados ou de demonstracéo.

d) Os produtos deverao ser entregues nas caixas, lacradas pelo fabricante, nao sendo aceitos
equipamentos com caixas violadas. A UNILA podera efetuar consulta do niumero de série do
produto, junto ao fabricante, informando data de compra e empresa adquirente.

| 5. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

5.1 Para fins de comunicacao e formalizagao da comunicagao entre a UNILA e a Contratada, ficam
estipulados os seguintes meios e documentos que poderao ser utilizados:

5.2 Telefone: pode ser utilizada para alinhamentos, esclarecimento de duvidas e outras demandas
que possam ser tratadas informalmente e com propdsito de dar agilidade as tratativas;

5.3 E-mail: deve ser utilizado para comunicacdes relativas a convites ou convocacgdes para reunioes,
atualizagdo de informacgdes relevantes ao Contrato e assuntos diversos que merecam ser
documentados, incluindo informagdes relativas a chamados técnicos, para fins de auditoria, e que nao
estejam previstos nas demais formas elencadas. Devem ser utilizados Unica e exclusivamente
enderecos de e-mail institucionais, de ambas as partes;

5.4 Bate-papo: forma de comunicacgao via Internet, online e por texto, permitindo envio de arquivos.
Disponibilizada pela Contratada em sitio proprio, para esclarecimentos de duvidas entre as partes e
caracterizada como ferramenta complementar ao sistema de Atendimento (chamado técnico);

5.5 Nota de Empenho: registro do comprometimento de despesa. Sera enviado a Contratada para
solicitar a entrega (ou fornecimento) a Contratante;

5.6 Atendimento (chamado técnico): registro de solicitagcdes e atendimentos da UNILA para suporte
e providéncias quanto a incidentes, eventos, problemas, ocorréncias relativas ao objeto do Contrato
via sistema eletrénico de tratamento de chamados da Contratada, disponivel via web e telefonico tipo
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0800 (gratuito para ligacoes de fixo e mdveis), devendo constar do registro das solicitacbes as
seguintes informagdes minimas:

Identificacao do solicitante da UNILA;

Identificacdo do(s) técnico(s) envolvido(s) no atendimento;

Protocolo de atendimento;

Assunto da solicitagao;

Descri¢céo da solicitagao;

Datas de abertura, acompanhamentos e encerramento da solicitagao;

Relato dos acompanhamentos (tratativas) dadas ao atendimento;

Anexos envolvidos nas tratativas do chamado.

Toda comunicagdo entre solicitante e técnicos, independentemente do meio utilizado,
envolvendo a resolugédo de problemas relativos a garantia, devera ter seu contetdo registrado
pela Contratada em chamado técnico. O protocolo de atendimento devera ser informado ao
solicitante no momento da abertura do chamado.

~ERE e AN o

5.7 Oficio: documento para formalizagdo e evidenciacdo de demandas que ensejem acordos,
tratados, avisos, comunicados, dentre outras, a ser utilizado por ambas as partes, sempre que houver
o entendimento ou a necessidade de evidenciar tais fatos e que necessitem de tramitacédo para ciéncia
e aprovagao nas partes;

5.8 Reuniao Virtual ou Presencial: reunides realizadas presencialmente ou por meio da Internet, com
recursos de comunicacdo, para tratamento de assuntos diversos e relevantes para tomada de
decisdes relativas ao contrato. Independentemente de ser presencial ou virtual, demanda a elaboragao
de ata de reunido.

| 6. DA DOTACAO ORGAMENTARIA |
6.1 As despesas advindas do presente pregdo correrdo por conta dos recursos consignados no
orcamento préprio da Unila.

[ 7. DA CLASSIFICACAO DOS BENS COMUNS |

7.1 Os produtos que serdao adquiridos, por estarem disponiveis no mercado, se enquadram na
classificagao de bens comuns, nos termos da Lei 10.520/2002.

| 8. DA VIGENCIA DO CONTRATO |
8.1 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,
prorrogavel na forma do art. 57, § 1°, da Lei n° 8.666/93.

8.2 As disposigbes previstas neste instrumento relativa a prestacdo de servicos de garantia técnica
permanecem aplicaveis a CONTRATADA durante todo o periodo de sua duragéo (12 meses a contar
do recebimento definitivo do objeto), sujeitando-se a CONTRATADA as penalidades previstas no edital
e termo de referéncia em caso de descumprimento dessas obrigagoes.

| 9. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE |

9.1.1 Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execucéo dos contratos;

9.1.2 Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

9.1.3 Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspegoes realizadas;

9.1.4 Aplicar a CONTRATADA as sangbes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao orgao gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel;
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9.1.5 Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

9.1.6 Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

9.1.7 Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da
CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

9.1.8 Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugcédo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacgao, o codigo-fonte de aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengam a
Administragao;

9.1.9 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.10 Efetuar as retencgoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.1.11 Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

9.1.12 Cientificar o 6rgéo de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA.

| 10. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

10.1 Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execugdo do contrato;

10.2 Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execugao do objeto contratual,

10.3 Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagéo contratual,
nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao
dos servigos pela CONTRATANTE;

10.4 Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre
que considerar a medida necessaria;

10.5 Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condi¢des de habilitagao e qualificagcado exigidas na licitagéo;

10.6 Quando especificada, manter, durante a execug¢ao do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugao de TIC;

10.7 Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucao de TIC durante a execugao do contrato;

10.8 Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentagao, os modelos de dados e as bases de dados a Administracéao;

10.9 Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢cbes, conforme especificacdes, prazo e local
constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual
constarao as indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou
validade;

10.9.1 O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versdao em portugués e da
relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada.
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10.10 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

10.11 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos;

10.12 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

10.13 Prestar todo esclarecimento ou informacido solicitada pela CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugédo do empreendimento;

10.14 Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo;

10.15 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores de flutuagdes cambiais.

| 11. DO PAGAMENTO |

11.1 O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta-corrente indicado pelo contratado.

11.2 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal, nos termos do art. 5°, § 3° da Lei n°® 8.666, de
1993.

11.3 Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgao
contratante atestar a execug¢ao do objeto do contrato.

11.4 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.5 Constatando-se, junto ao SICAF, a situag&o de irregularidade do fornecedor contratado, deverao
ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de
2018.

11.6 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao, ou,
ainda, circunstancia que impecga a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que
a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-
a apd6s a comprovagdo da regularizagdo da situagcdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

11.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

11.8 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencao das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

11.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no
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mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

11.10 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensio temporaria de participagao em licitagao,
no ambito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n® 3, de 26 de abril de
2018.

11.11 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.12 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

11.13 Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada n&o regularize sua situagao junto ao SICAF.

11.14 Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

11.15 Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

11.16 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, nao sofrera a retencao ftributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

11.17 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =0,00016438

I'=(TX) | =(6/100) / 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

[12 ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

GRUPO 1
Id. Descrigao do Bem ou Servigo QTD U.M. Valor'u_nltarlo Valt')r_total
maximo maximo

1 | Central de controle de acesso 10 | Unidade | R$1.721,16 | R$17.211,60
biométrico (Hardware)
Botdo de saida do ambiente 10 | Unidade R$ 109,35 RS 1.093,50
(Hardware)

3 Botoeira emergencial (Hardware) 10 Unidade R$ 190,00 R$ 1.900,00
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4 Kit fechadura eletromagnética 10 Unidade RS$ 634,93 R$ 6.349.30
(Hardware)
Fonte de alimentacgao + bateria 10 Unidade R$ 529 11 RS$ 5.291.10
(Hardware) ’ ' ’
Instalacdo (Servico) 10 Servico R$ 2.048,97 R$ 20.489,70
Licenca de software de controle de

7 | @cesso biométrico (para uso 01 | Licenca R$ 4.410,04 R$ 4.410,04
minimo de 10 pontos).

8 Moédulo Cadastrador Biométrico 04 Unidade R$ 999,00 R$ 3.996.00
(Hardware)

g | Barraantipanico com Switch 03 | Unidade | RS 2.821,93 RS 8.465,79

TOTAL R$ 69.207,03

| 13. DO REAJUSTE DE PRECOS

13.1 Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacgao das propostas.

13.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice indice de
Custos de Tecnologia da Informagao — ICTI, mantido pela Fundacgéao Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada — IPEA., exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

13.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

13.4 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar
memdaria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

13.5 Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

13.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagao
entdo em vigor.

13.7 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

13.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

| 14. DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

14.1 Regime, Tipo e Modalidade da Licitagao

14.1.1 De acordo com o Art. 1°, §1°, do Decreto n°® 10.024/2019, esta licitagdo deve ser realizada na
modalidade de Pregao, preferencialmente na sua forma eletrénica. O critério de julgamento adotado
sera o menor prego global do grupo, no caso de agrupamento, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

14.2 Justificativa para a Aplicag¢ao do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia
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14.2.1 Visando a efetiva aplicagdo de critérios, agdes ambientais e socioambientais que contribuam
para a promoc¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel, e em atendimento ao disposto no art. 30
da Lei n.o 8.666/93, sera aplicado o previsto no Decreto n° 7.174/2010 e Lei Complementar n°
123/2006;

14.3 Poderao ser realizadas, sempre que necessarias, diligéncias, para fins de comprovagao de
atendimento das especificagdes técnicas ou para dirimir quaisquer outras duvidas, quando aplicavel;

14.4 N3o sera realizada, neste certame, Prova de Conceito com os licitantes.

| 15. DA SUBCONTRATACAO

15.1 Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

[16 DA ALTERAGAO SUBJETIVA

16.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do contrato; ndo haja prejuizo a
execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragéo a continuidade do contrato

17 SANGCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENGCAO OU GLOSA NO
PAGAMENTO

17.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

17.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em decorréncia da
contratacao;

17.1.2 Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
17.1.3 Falhar ou fraudar na execucao do contrato;
17.1.4 Comportar-se de modo inidéneo;

17.1.5 Cometer fraude fiscal,

17.2 Pela inexecucgdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

17.2.1 Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a CONTRATANTE;

17.2.2 Multa moratéria de 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 30 (trinta) dias;

17.2.3 Multa compensatéria de 10% sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total do
objeto;

17.2.4 Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem
acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;

17.2.5 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6érgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragcdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

17.2.6 Impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

17.2.6.1 A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢ aplicavel em
quaisquer das hipoteses previstas como infracdo administrativa no subitem 17.1 deste Termo de
Referéncia.

17.2.7 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
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prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

17.3 As sangdes previstas nos subitens 17.2.1, 17.2.5, 17.2.6 e 17.2.7 poderao ser aplicadas a
CONTRATADA junto as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

17.4 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

17.4.1 Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

17.4.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

17.4.3 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracédo em virtude de atos
ilicitos praticados.

17.5 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

17.6 As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

17.6.1 Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

17.7 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cadigo Civil.

17.8 A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

17.9 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracéo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracao
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo, necessarias a apuragao da
responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragcdo de investigagéo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

17.10 A apuragédo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.11 O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacédo de agente publico.

17.12 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
17.13 Para os casos de descumprimento dos prazos acordados serdo aplicadas as sanc¢des a seguir:

Inadimplemento Atraso Sancao
Atraso na entrega de Até 15 dias a partir do Multa de 2% por dia de atraso, calculada sobre
equipamentos para prazo limite de entrega | o valor do equipamento.

geragéo de imagem
A partir do 16° dia do Multa de até 20%, calculada sobre o valor do

prazo limite de entrega | equipamento. A administragdo podera
considerar a rescisdo do contrato.

Atraso na entrega de Até 30 dias a partir do Multa de 0,5% por dia de atraso, calculada
equipamentos prazo limite de entrega | sobre o valor da compra (nota de empenho).
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A partir do 31° dia a Multa de até 20%, calculada sobre o valor da
partir do prazo limite de | compra (nota de empenho). A administragao
entrega a partir do prazo | podera considerar a rescisdo do contrato.

limite de entrega

Atraso no atendimento | Até 30 dias a partir do Multa de 0,5% por dia de atraso, calculada

de chamados técnicos | prazo limite sobre o valor do equipamento.
A partir do 31° dia a Multa de até 20%, calculada sob re o valor do
partir do prazo limite equipamento. A administracdo podera

considerar a rescisdo do contrato.

17.13.1 Para calculo dos atrasos, sera considerado o momento da comunicacdo a Contratada, pela
UNILA, da necessidade de execucao, excluidos os prazos ja previstos neste Termo de Referéncia.

17.13.2 Deixar de prestar garantia ou assisténcia técnica a qualquer dos itens relativos a licitagéao,
dentro do prazo exigido pelo TERMO DE REFERENCIA: impedimento de licitar e contratar com
quaisquer 6rgaos da Unido por prazo até 03 (trés) anos, além de multa de até 50% (cinquenta por
cento) em relagéo ao valor do empenho.

| 18 MODELO DE GESTAO E EXECUGAO DO CONTRATO

18.1 Nos termos do art. 67 Lei n°® 8.666, de 1993, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugao e determinando o que for necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados.

18.2 O recebimento de material de valor superior a R$ 176.000,00 (cento e setenta e seis mil reais)
sera confiado a uma comissdo de, no minimo, 3 (trés) membros, designados pela autoridade
competente.

18.3 A fiscalizagao de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas
ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragao ou
de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.4 O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

18.5 Todas as despesas com frete, carregamento, descarregamento e outras existentes, correrao por
conta das empresas vencedoras.

18.6 Os produtos fornecidos devem estar plenamente de acordo com a especificacdo descrita neste
Termo de Referéncia e no Adendo | e serem da mesma marca e modelo/versao (quando aplicavel)
ofertados e aprovados no parecer técnico.

18.7 Os produtos serao recebidos provisoriamente pela unidade solicitante no momento da chegada
do equipamento, onde sera realizada a conferéncia quantitativa do produto.

18.8 O recebimento definitivo podera ser realizado em data posterior a do recebimento provisorio,
apo6s conferéncia técnica do equipamento com base nas exigéncias especificadas neste Termo de
Referéncia e no ADENDO | . O prazo maximo para recebimento definitivo sera de 30 (trinta) dias
corridos a partir do recebimento provisério, conforme detalhado neste Termo de Referéncia.

18.9 Caso os materiais sejam rejeitados, apresentem defeito de fabricagdo ou venham em
desconformidade com a descricao deste Termo de Referéncia, o fornecedor tera o prazo maximo de
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15 (quinze) dias, ap6s notificacdo formal da irregularidade por parte da unidade solicitante, através de
fax ou e-mail, para realizar a troca dos mesmos, sem 6nus para a UNILA.

18.10 O prazo de entrega dos produtos, nos casos de troca, ndo podera ultrapassar o prazo de 30
(trinta) dias corridos, fixados para o fornecimento do equipamento a partir do envio da Nota de
Empenho, descontados os dias corridos compreendidos entre a data do recebimento provisério e da
notificacdo de recusa. Extensbes de prazo nao sao aplicaveis nesta hipotese.

18.11 A responsabilidade pela substituicdo dos produtos com defeito ou fora da co nformidade sera
exclusivamente da empresa, inclusive com todos os custos advindos desta.

18.12 Todos os produtos deverdo ter seus registros nos orgaos competentes inerentes as
caracteristicas do produto, se assim a legislacdo o exigir, e deverdao trazer nas embalagens,
informacdes de identificagdo, como: fabricante, marca, data da fabricacdo, medidas e composicao.

18.13 Todos os itens entregues deverdo estar acondicionados e embalados conforme pratica do
fabricante e respeitando as diretrizes da Instrugdo Normativa n°® 01 SEGES/MPDG, de 19/01/2010, a
fim de resguardar a integridade do produto durante o transporte e armazenamento.

18.14 Procedida a conferéncia, a consequente aceitacdo sera feita definitivamente, mediante
declaracao na nota fiscal.

18.15 Se no ato da entrega dos produtos a nota fiscal/fatura n&o for aceita pela unidade solicitante
devido a irregularidades em seu preenchimento, esta sera devolvida para as corre¢cdes necessarias,
passando a contar o recebimento provisoério a partir da data de sua reapresentagao.

18.16 O presente modelo de execucdo do contrato contempla as principais diretrizes e condicbes
necessarias ao fornecimento da Solucdo de Tecnologia de Informacdo , objeto da presente
contratacdo, para o adequado acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato, que
consistem na verificacdo da conformidade do fornecimento dos bens e ou servigos e da alocagao dos
recursos necessarios, de forma a assegurar a perfeita execugéo contratual.

18.16.1 Papéis e Responsabilidades: Para a execugéo do objeto da presente contratagdo deverao ser
designados os seguintes papéis e respectivas responsabilidades:

I.  Preposto: representante da Contratada, por esta indicado e formalmente nomeado,
responsavel por acompanhar a execugédo do objeto e atuar como interlocutor principal junto a
UNILA, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questbes
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

II.  Gestores e fiscais técnicos nomeados, conforme indicacdo do departamento de contratos.

18.16.2 A contratada devera enviar relatérios com a relagdo de equipamentos envolvidos na
contratagdo, com seriais e prazos de garantia com a UNILA e a relagdo de equipamentos substituidos
ou que tiveram reposicéo de pecgas, relacionando qual a peca/componente trocado.

18.17 Para todos os itens ficam estipulados e caracterizados os seguintes prazos a serem cumpridos
pela Contratada:

Servigo Prazo padrao de entrega | Extensdes de prazo

Nao superior a 10 (dez) dias corridos, ou seja,

Entrega de Até 30 (trinta) dias 0 prazo total de entrega nao podera ser

equipamentos por corridos apds o envio da superior a 40 (quarenta) dias corridos, ficando

motivo de compra. Nota de Empenho. a extensao sujeita a aprovacgéao de Fiscal ou
Gestor da Ata.
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2 (dois) dias uteis, em carater de excegao. O
prazo total de solug&o definitiva ndo podera ser
superior a 5 (cinco) dias uteis, ficando a
extensdo sujeita a aprovacgao de Fiscal ou
Gestor da Ata.

3 (trés) dias uteis a partir
do registro do chamado.

Chamados Técnicos.
Até 2 (dois) dias uteis, em carater de excecgéao.

4 (quatro) dias uteis a O prazo total de solugéo definitiva ndo podera

partir do registro do ser superior a 6 (seis) dias Uteis, ficando a

chamado. extensdo sujeita & aprovacéo de Fiscal ou
Gestor da Ata.

18.18 Considerar-se-a prazo para solucao definitiva o tempo decorrido entre a abertura/registro do
chamado técnico junto a Contratada e o encerramento do chamado, tendo a Contratada, neste prazo,
provido a resolucao efetiva do problema com o devido aceite por parte da Contratante. O Periodo de
Atendimento estara compreendido no horario comercial, de segunda-feira a sexta-feira, exceto em
feriados nacionais ou dos municipios em que ocorrer o atendimento.

18.19 A Contratada ndo sera penalizada por atrasos nos prazos quando evidenciado o atraso por
culpa da Contratante, portanto desconsiderar-se-a, para efeitos de célculo dos prazos, os problemas
decorrentes de falhas na infraestrutura elétrica ou na rede de dados da UNILA, como em geradores,
nobreaks, switches, cabos, ataques a rede ou em decorréncia de qualquer eventualidade que ocorra
por motivo de for¢ga maior, imprevisivel ou de dificil previsao, alheia a vontade de ambas as partes, que
nao permita acesso ao ambiente da Solucdo de Tecnologia da Informagao, diagndstico ou resolugcao
do problema e que nao tenham sido provocadas por falhas decorrentes dos mesmos.

18.20 O prazo de atendimento e de resolugdo do chamado técnico devera ser dentro do periodo
estabelecido nas tabelas acima, respeitando o regime de 8 x 5 (8 horas por dia, 5 dias da semana).

18.21 No caso de o chamado técnico ser aberto apds as 12:00 de uma sexta-feira ou de uma véspera
de feriado, a contagem do prazo iniciara a partir do primeiro dia util subsequente.

18.22 O numero de atendimentos para os itens contratados devera ser ilimitado, dentro do periodo de
garantia dos equipamentos.

18.23 A abertura de chamados podera ser realizada por qualquer usuario dos equipamentos
contratados e a Contratada devera prestar os servigos diretamente ao solicitante.

18.24 Para solicitagdo de atendimento (chamados técnicos) em sistema préprio da Contratada, é
obrigatério que o sistema de abertura de chamados esteja disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia,
durante 7 (sete) dias por semana, independentemente de feriados, via web e também disponivel em
horario comercial para abertura de chamados via telefone (0800), respeitados em ambos os casos os
prazos para inicio e fim do atendimento.

18.25 O sistema de abertura de chamados devera possibilitar o envio de informacées ao solicitante por
meios eletrénicos que garantam a rastreabilidade e acompanhamento do chamado técnico.

18.26 A Contratada se responsabilizara pela triagem e apuragado de detalhes junto ao requisitante do
chamado a fim de esclarecer os fatos e melhor registrar as necessidades da UNILA.

18.27 A perfeita execucgao da etapa de diagnéstico é de responsabilidade da Contratada, devendo ser
descomplicada para o usuario solicitante, que n&o se obriga a realizar procedimentos para os quais
nao se sinta capacitado

18.28 Todo o equipamento ofertado devera disponibilizar software especifico pré-instalado que
realize o diagnéstico preventivo e que emita e gerencie alertas relativos a falhas e erros de
componentes e possibilite a atualizagdo de drivers e softwares do fabricante, além de facilitar a
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abertura de chamados pelo usuario. Da mesma forma, os prazos de garantia devem ser facilmente
identificaveis pelo usuario.

18.29 O encerramento de chamados técnicos dependera de concordancia do solicitante da UNILA,
inclusive para os chamados que apresentarem dubiedade, respeitadas as evidéncias técnicas e o foco
na resolugao efetiva do problema. A Contratada devera permitir a reabertura de chamado técnico, a
critério da Contratante, sem 6nus.

18.30 O equipamento completo devera ser substituido por outro de especificacdo igual ou superior,
novo, em caixa lacrada pelo fabricante, sem 6nus para a UNILA, em até 5 (cinco) dias uteis, nos
seguintes casos:

a.se detectada ocorréncia pela quarta vez para o mesmo item de hardware, durante o periodo de
garantia, que ocasionem a troca do item, ou seja, serdo admitidas até 3 (trés) erros ou falhas
para o mesmo item de hardware por equipamento;

b.se detectada ocorréncia pela quarta vez para quaisquer itens de hardware do mesmo
equipamento durante os 2 (dois) primeiros anos de garantia, que ocasionem a troca do item, ou
seja, serdao admitidas, durante este periodo, até 3 (trés) erros ou falhas em itens de hardware
por equipamento.

18.31 O recebimento pela UNILA de equipamentos em entrega ou substituicdo compreendera 2 (dois)
momentos:
a. o recebimento provisorio, onde sera realizada a conferéncia quantitativa do material, no
momento da chegada do equipamento na Univer sidade;

b. o recebimento definitivo, que podera ser realizado em data posterior a do recebimento
provisério, apos conferéncia técnica do equipamento com base nas exigéncias especificadas
no Termo de Referéncia. O prazo maximo para recebimento definitivo sera de 30 (trinta) dias
corridos a partir do recebimento provisério, independentemente de aceite formal pelo
Requisitante.

i. Quando constatada alguma inconformidade com equipamento durante o periodo
compreendido entre o recebimento provisério e o recebimento definitivo, a UNILA
notificara a Contratada, que devera substituir equipamento ou componente com defeito
de fabricagdo ou com inconformidade por outro de especificagdo igual ou superior, novo,
num prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos contados da notificagdo, nao
ultrapassando o prazo de 30 (trinta) dias corridos, fixados para o fornecimento do
equipamento a partir do envio da Nota de Empenho, descontados os dias corridos
compreendidos entre a data do recebimento provisorio e da notificagdo de recusa.
Extensbes de prazo n&o sdo aplicaveis nesta hipétese.

ii. No caso de oferta de produto superior devera haver prévia homologacao e aprovagao
formal por parte do gestor técnico a fim de garantir o atendimento aos requisitos originais
do termo de referéncia.

c. Local, Responsaveis e Horarios de Entrega
i. Os bens que compdem a solugado deverdo ser entregues/prestados conforme endereco
constante no e-mail com a nota de Empenho e horario agendado previamente com o
contato indicado no e-mail.

d. Aceite de Bens/Servigos

i. Verificada a compatibilidade entre o objeto contratado e o executado, bem como a
qualidade e a integridade dos materiais e dos servigos prestados, incluindo os ajustes e
corregdes necessarias, o Fiscal Requisitante ou Técnico assinara o recebimento
definitivo, por meio do ateste (assinatura) da nota fiscal dos equipamentos. Sendo
desatendida qualquer determinagdo da especificacdo contida neste Termo de
Referéncia, o Requisitante solicitara que o produto seja substituido, sem quaisquer é6nus
para a UNILA, notificando o fato a Contratada por e-mail ou através de sistema eletronico
de tratamento de chamados, observando os prazos estipulados no presente Termo.

Processo Administrativo n® 23422. 011145/2020-12 20127



Ministério da Educacao
Universidade Federal da Integracio Latino-Americana
Pro-Reitoria de Administracao, Gestiao e Infraestrutura
Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo

ii. Constatada pela UNILA a ndo conformidade e ou atraso da entrega dos produtos,
sobretudo quando reincidentes, poderdao ser aplicadas ao fornecedor as penalidades
previstas nos Artigos 86 a 88 da Lei n° 8666/93.

18.32 Modelo de Gestao do Contrato
18.32.1 Critérios de Aceitacdo dos Bens/Servigos:

d.

b.

A UNILA se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte os bens e ou servigos objeto do
Contrato, se considerar em desacordo com o estabelecido no presente Termo de Referéncia.
Todos os custos decorrentes da rejeicao — transporte, documentacgéo, conserto, hospedagem,
alimenticios, etc — correrdo por conta da Contratada.

Caso a UNILA nao realize a devida andlise de conformidade nos prazos estipulados, a
Contratada nao podera ser penalizada, devendo o tempo do atraso ser desconsiderado para
fins de cumprimento dos prazos associados.

18.32.2 Procedimentos de Teste e Inspecao
18.32.2.1 A execucgao do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle que compreendam minimamente a mensuragéo dos seguintes aspectos, quando for o caso:

o AN o

A verificacdo dos prazos de execugao e da qualidade demandada;

A qualidade e quantidade dos recursos materiais fornecidos;

A adequacéo dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;
O cumprimento das demais obrigagbdes decorrentes da contratacao.
Mecanismos de controle, inspecao e avaliagdo da Solucao de TI;

Indicadores para medi¢cdo da conformidade (avaliacdo da qualidade e da adequacdo da
solucao de TI);

g. A verificacdo da qualidade e adequacgéo da solucdo de Tl sera realizada com base nos critérios

previstos neste Termo de Referéncia e nos demais anexos do Edital.

A fiscalizagcdo e o acompanhamento com vistas a perfeita execu¢ao do objeto pela UNILA nao
desobriga a Contratada da mesma responsabilidade, com seus recursos proprios, garantidos
os métodos, metodologias e ferramentas que julgar necessario a Contratada.

| 19. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGAO |

A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida pela portaria N° 149/2020/PROAGI de 30 de
Setembro de 2020.

Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico
sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacéo e pela autoridade méaxima da Area de TIC
e aprovado pela autoridade competente.

Equipe de Planejamento da Contratagao
Integrante Requisitante Integrante Requisitante
Flavia Caroline Correia Valvassori Micael Alvino da Silva
Matricula: 2145388 Matricula: 2806633
Integrante Técnico Integrante Técnico
Deivid José Smek Hamilton Luiz Machado Nunes Junior
Matricula: 2160547 Matricula: 1823953
Integrante Administrativo Integrante Administrativo
Neila Evangelista Cristian Fabio Tymus
Matricula: 2144158 Matricula: 2141166
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Autoridade Maxima da Area de TIC

Ruminiki Pavei Schmoeller
Coordenador de Tecnologia da Informagéao
Siape: 1939682

Aprovo,

Autoridade Competente

Evandro Cesca Mezzari
Coordenador da CCCL
2144202

Foz do Iguagu, 31 de marco de 2021
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ADENDO |

MAPEAMENTO DA ESTRUTURA A SER ATENDIDA:

Unidade do Alojamento Estudantil

Tipo de porta Quantidade
Porta de vidro: 05
i. Entrada Bloco A
j. Entrada Bloco B
k. Entrada Bloco E
l. Entrada da Cozinha
m. Entrada da Sala de estudos
Porta de aluminio: 02
h. Sala técnica dos equipamentos.
i. Lavanderia.
Portdo de grade ambiente (externo): 03

e. Portdo de entrada.
f. Grade de acesso ao Bloco A.
g. Grade de acesso ao Bloco B.

ESPECIFICACOES TECNICAS

O Grupo Unico é composto pelos ITENS 1 ao 9, justifica-se o agrupamento devido as caracteristicas
da solugdo associarem equipamentos de hardware a softwares proprietarios (desenvolvidos pela
empresa que fornece o hardware). A solugao deve contemplar a instalagao dos equipamentos.

ITENS - 1 ao 6: EQUIPAMENTOS PARA CONTROLE DE ACESSO BIOMETRICO:

ITEM 1 ao 6: Hardwares de controle de acesso biométrico

Aplicacao: Para controle de acesso de pessoas a areas especificas.

Caracteristicas: Conjunto composto por 1 central de controle de acesso biométrico (TERMINAL), 1
botdo de saida do ambiente, 1 botoeira emergencial, 1 kit fechadura eletromagnética, 1 fonte de
alimentacgao, conforme especificagdes abaixo:

DESCRIGAO DETALHADA DO GRUPO UNICO (ITEM 1 ao 6)
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CONJUNTO: 1 CENTRAL DE CONTROLE DE ACESSO (TERMINAL), 1
BOTAO DE SAIDA DO AMBIENTE, 1 BOTOEIRA EMERGENCIAL, 1 KIT
DE FECHADURA ELETROMAGNETICA,1 FONTE DE ALIMENTAGCAO +
INSTALAGAO.

III. Central de controle de acesso:

h. Corpo em material resistente a choques fisicos, adaptavel a fechaduras eletroiméas ou
eletromecanicas com display LCD.
Funcionamento em modo stand alone.
Algoritmo de seguranca que permita minimizar as tentativas de golpes e fraudes.
Capacidade de operar em condi¢des adversas, resistente a eletrostatica.
Lente de vidro ou similar que garanta longo tempo de uso e manutencédo da qualidade de
leitura.

. Memédria interna que permita o registro de no minimo 10 mil eventos.

Tempo de escaneamento de dedo: igual ou menor que 0.5 segundos.

Tempo de identificagdo igual ou menor que 2 segundos.

Leitor biométrico de impressao digital éptico de no minimo 500 DPI.

Modos de abertura: reconhecimento de digital dos dedos e opgdo de uso de senhas
numeéricas.

Comunicacao: USB e porta ETHERNET 10/100 Mbps.

Kit de fixacao.

t. O terminal de acesso e leitor biométrico devera ter capacidade de memdria para em caso
de falha de rede, continuar a operacao cruzando os dados guardados em sua memodria
interna.

u. A solugao devera possuir o funcionamento em off-line, tirando a dependéncia funcional de

uma unidade servidora, a unidade servidora devera ser atualizada em um tempo pré-
determinado, ou sob demanda.
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IV. Botao de saida do ambiente:

a. Botao de alta resisténcia.
b. Vida util de até 500 mil manobras.
c. Kit de fixagao.

V. Botoeira Emergencial:

Botoeira do tipo quebra vidro com martelo.
Botao de sobrepor de alta resisténcia.
Vida util de até 500 mil manobras.

Kit de fixacao.

PN

VI. Kit Fechadura Eletromagnética:

® Forcga de tragdo aproximadamente de 300 kgf.

® Tensao de alimentacgao de 12 VDC.

® Kit de fixagdo para ser utilizado em portas de vidro, aluminio ou grades de ferro com
abertura para dentro ou para fora.
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VIIL. Fonte de Alimentagao com bateria:

Capacidade de suportar a configuragcao completa de acessoérios ou componentes do equipamento.

Tenséo de entrada 110/220V.

Deve atender as normas ABNT NBR 5410 - Instalagdes elétricas de baixa tensdo e 5419 - Protecao
contra descargas atmosféricas.

Temporizador integrado de 1 a 60 segundos.

Deve possuir autonomia minima de 3 horas para casos de falta de energia elétrica.

Kit fixacao.

ITEM - 7: EQUIPAMENTOS PARA CONTROLE DE ACESSO BIOMETRICO:

ITEM 7: Software de controle de acesso biométrico.

Aplicagao: Controlar o acesso de pessoas a areas especificas por meio de um software.

Caracteristicas: Software que permite o controle de acesso biométrico, além de permitir a criagdo de
parametros, definicdo de regras e geragao de relatdrios de eventos.

DESCRIGAO DETALHADA DO GRUPO UNICO (ITEM 7)

SOFTWARE DE CONTROLE DE ACESSO BIOMETRICO DESENVOLVIDO EM
AMBIENTE WEB.

O software de controle de acesso biométrico para atender as necessidades da Instituicdo devera
atender pelo menos as seguintes funcionalidades e requisitos:

a. Funcionalidades basicas e Compatibilidade:

1. O software deve permitir o cadastro, armazenamento e transagdes dos dados colhidos por
meio de biometria dos dedos de maneira segura e confiavel.

2. Software deve ser desenvolvido para ambiente WEB.

3. Deve possuir compatibilidade com os sistemas operacionais Linux e Windows.

4. O software nao deve exigir como requisito de seu funcionamento ou instalagao, a aquisigao por
parte da Unila, de qualquer licenca adicional, incluido aqui, a licenga do sistema operacional do
servidor onde sera executado o software. Todo e qualquer complemento deve contar na
solugao contratada.

5. A solugdo deve ser preferencialmente compativel com Sistema Gerenciador de Banco de
Dados (SGBD) PostgreSQL ou MariaDB. Solugdo compativel exclusivamente com SGBDs
proprietarios, deve ter a licenga do SGBD fornecida junto com a solugao contratada.

6. Deve permitir a expansao do numero de registros de identidades em um nuimero minimo de 10
mil usuarios.

7. Deve permitir a configuracéo de perfis de acesso (grupos) aos usuarios e edicao de niveis de
permissoes.
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2. Permitir o controle de acesso combinado: equipamentos que possuem mais de uma forma de
autenticagao, conseguir ativar essa fungéo e o usuario devera inserir duas ou mais formas de
autenticagao para que o equipamento realmente faga a abertura do local.

3. A comunicagdo com os equipamentos deve ser serial ou TCP-IP e todos os eventos de
sistema devem ser armazenados em /og’s para facil administracao.

4. Deve possibilitar o cadastro dos usuarios e na sequéncia sincronizar esses dados do software
para os equipamentos automaticamente. Deve fazer o envio de informagbes a todos os
dispositivos conforme desejado e configurado.

5. Deve permitir o acesso remoto a central de controle de acesso via TCP/IP, compativel com
Linux e Windows.

6. Deve permitir uma integracdo, preferencialmente, com outros dispositivos de fornecedores
distintos.

7. Deve ser fornecido o treinamento de uso do software.

b. Criagao de regras e parametros:

d. Software deve permitir configuragbes de regras de liberagcdo parametros previamente
definidos.

e. Permitir atribuir permissdo de acesso a um usuario ou grupo de usuarios a um terminal
especifico.

f. Deve permitir a insergado, atualizagdo e remocao de regras definidas.

g. Permitir a configuracdo de uma zona de tempo e determinar quais os dias da semana e quais
os horarios que os usuarios poderao ter acesso a determinado local.

h. Permita a gestédo e controle de visitantes como: agendamento prévio para qualquer usuario
autorizado.

i. Permita a geracao de relatorios e eventos personalizados.

j. Permita a consulta e geragédo de relatérios de histéricos de acesso a locais especificos em
data e horario escolhido.

k. Permita o recurso de localizagdo, que indica exatamente em qual area da empresa se encontra
determinada pessoa no momento e a possibilidade de trabalhar com mensagens
personalizadas por funcionarios em determinado dia do més ou periodo.

ITENS - 8: EQUIPAMENTOS PARA CONTROLE DE ACESSO BIOMETRICO:

ITEM 8 - Médulo Cadastrador Biométrico + INSTALACAO.

Aplicacao: Realizar a coleta da biometria digital e enviar os dados para serem armazenados na base
de dados do software.
Caracteristicas: Dispositivo que permite que seja coletada a biometria digital.

DESCRIGAO DETALHADA DO GRUPO UNICO (ITEM 8)
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MODULO CADASTRADOR BIOMETRICO.

a. Caracteristicas exigidas:

Cadastramento de biometria por meio da captagao das digitais.
Compatibilidade com software fornecido no ITEM 2.
Comunicagao com computador via USB.

Resolu¢cao minima de 500 dpi.

[ e e B

ITEM — 9: EQUIPAMENTOS PARA CONTROLE DE ACESSO BIOMETRICO:

ITEM 9 - Barra antipanico com SWITCH

Aplicagao: Permitir o acesso a uma saida de emergéncia por meio do acionamento de forma
mecanica da barra em casos especificos de risco e emergéncia.

Caracteristicas: Dispositivo que permite saida do local apenas com o acionamento mecénico da
barra.

DESCRIGAO DETALHADA DO GRUPO UNICO (ITEM 9)

BARRA ANTIPANICO COM CADASTRADOR BIOMETRICO.

1. Caracteristicas exigidas:

m) Deve possibilitar o destravamento imediato, inclusive da fechadura, mediante uma
simples presséo exercida na barra horizontal.

n) Deve ser compativel com todo o conjunto da solugéo.

0) Acionamento leve e silencioso.

p) Possibilita a instalagdo em portas direita e esquerda.

q) Por se tratar de equipamento de seguranga, a barra antipanico deve atender
integralmente a norma técnica NBR 11785:2018, com a apresentacao da devida
certificacdo pelo 6rgao competente.
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