




















Mapa de Riscos

O gerenciamento de riscos permite ações contínuas de planejamento, organização e 
controle  dos  recursos  relacionados  aos  riscos  que  possam  comprometer  o  sucesso  da 
contratação, da execução do objeto e da gestão contratual.

Para  a  identificação,  acompanhamento  e  o  tratamento  dos  riscos  identificados  no 
planejamento  desta contratação,  foi  utilizado  o  Mapa de Gerenciamento  de Riscos,  conforme 
orientação disposta pela Instrução Normativa 01/2019-SGD. No referido documento, para cada 
risco identificado, são definidos: a probabilidade de ocorrência dos eventos, os possíveis danos e 
impacto caso o risco ocorra, possíveis ações preventivas e de contingência (respostas aos riscos), 
a identificação de responsáveis  pelas  ações,  bem como o registro e o acompanhamento das 
ações de tratamento dos riscos.

Com o intuito  de direcionar  o  tratamento  a  ser  dado  a cada risco identificado,  foi 
utilizada  uma escala  de  classificação  considerando  sua  probabilidade  de  ocorrência  e  seu  o 
impacto no negócio, conforme segue.

Classificação Valor
Baixo 5
Médio 10
Alta 15

Tabela 1: Escala de classificação de probabilidade e impacto.

A  tabela  a  seguir  apresenta  a  Matriz  Probabilidade  x  Impacto  e  ilustra  o  método 
utilizado para definição dos critérios de classificação do nível de risco.

Probabilidade (P)

15 75 150 225
10 50 100 150
5 25 50 75

5 10 15
Impacto (I)

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco identificado enquadra-se em 
uma região da matriz probabilidade x impacto. Nos casos de enquadramento na região verde, seu 
nível de risco foi  entendido como baixo,  logo admitiu-se a aceitação ou adoção das medidas 
preventivas.  Se  ocorreu  na região  amarela,  entendeu-se  como médio;  e  na  região  vermelha, 
entendeu-se como nível  de risco alto.  Nos casos de riscos  classificados  como médio  e  alto, 
adotou-se obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

14.1 Identificação e Análise dos Principais Riscos

A tabela a seguir apresenta uma síntese dos riscos identificados e classificados neste 
documento:

A tabela a seguir apresenta os riscos identificados e classificados neste documento.

Id Risco Relacionado ao(à):  1 P 
2 I  3

Nível  de 
Risco 
(P x I)  4

1
Reprovação  do  processo  de 
contratação

Planejamento da contratação 5 15 75

2 Contratação deserta/fracassada Seleção do Fornecedor 5 15 75

3
Indisponibilidade  orçamentária  para 
a aquisição

Planejamento da contratação
1
0

15 150

4 Impugnação do processo licitatório Seleção do Fornecedor 5 15 75

5 Entrega de material  com qualidade Gestão contratual 5 15 75



inferior à especificada

6
Valor  ofertado  acima  da  média  de 
mercado

Seleção do fornecedor 5 10 50

7 Atraso na entrega do objeto Planejamento da contratação 5 15 75

Risco 01: Reprovação do processo de contratação
Probabilidade: Baixa
Impacto Alto
Id Dano Tratamento
1. Atraso na contratação e no fornecimento da solução Mitigar
Id Ação Preventiva Responsável

1.
Reuniões  de apresentação  e  conscientização  das autoridades 
quanto ao impacto do atraso ou inexecução desta contratação.

CTIC/  Equipe  de 
Planejamento

Id Ação de Contingência Responsável

1.
Busca  e  adesão  emergencial  em  ata  de  registro  de  preços 
equivalente.

Equipe  de 
Planejamento

Risco 02: Contratação deserta/fracassada
Probabilidade:  Baixa
Impacto  Alto
Id Dano Tratamento
1. Atraso na execução da solução de TI  Mitigar
Id Ação Preventiva Responsável

1.
Revisar cuidadosamente o Termo de Referência quando o objeto 
possuir  especificações  técnicas  ou  condições  de 
fornecimento/prestações detalhadas

Equipe de Planejamento

Id Ação de Contingência Responsável
1. Consultar potenciais fornecedores verificar a motivação Equipe de Planejamento

2. Refazer os artefatos para nova aquisição 
Equipe de Planejamento e 
CCCL 

3.
Executar a contratação direta, após o Pregão fracassado/deserto 
devidamente justificado

Equipe  de  Planejamento/
CCCL

Risco 03: Indisponibilidade orçamentária para a aquisição
Probabilidade: Média
Impacto Alto

Dano Tratamento

1. Impossibilidade de contratação da solução
Mitigar

2. Disponível solução parcial 

Ação Preventiva Responsável

1. Encaminhamento da questão à alta gestão
 Equipe de Planejamento/
CTIC

2.
Apresentar à alta gestão os problemas decorrentes da 
não contratação

 Equipe de Planejamento/
CTIC

Ação de Contingência Responsável

1. Redução dos itens a serem adquiridos/contratados Equipe de Planejamento

2. Adequação do Termo de Referência. Equipe de Planejamento

Risco 4: Impugnação do processo licitatório
Probabilidade: Média



Impacto Alto
Id Dano Tratamento
1. Atraso na execução 

 Mitigar
2.

Impossibilidade de atender satisfatoriamente às demandas 
do laboratório de informática multiusuário

Id Ação Preventiva Responsável

1.
Responder  todos  os  questionamentos  administrativos  de 
forma efetiva e eficaz

 Equipe Técnica de TI

2.
Revisar  cuidadosamente o Termo de Referência quando o 
objeto  possuir  especificações  técnicas  ou  condições  de 
fornecimento diferenciadas 

 Equipe Técnica de TI

Id Ação de Contingência Responsável
1.  Recomeçar procedimentos para nova licitação  Equipe Técnica de TI
2.  Comunicação às áreas afetadas.  Equipe Técnica de TI

Risco 5: Entrega de material com qualidade inferior à especificada
Probabilidade: Baixa
Impacto Alto
Id Dano Tratamento
1. Comprometimento da qualidade da solução Mitigar
Id Ação Preventiva Responsável
1. Verificação da qualidade dos materiais entregues Equipe Técnica de TI
Id Ação de Contingência Responsável

1.
Rejeição da solução e solicitação de adequação do material 
às especificações.

Equipe Técnica de TI

Risco 6: Valor ofertado acima da média de mercado
Probabilidade: Baixa
Impacto Médio 
Id Dano Tratamento
1. Comprometimento da economicidade da contratação Mitigar
Id Ação Preventiva Responsável

1.
Negociar  junto  ao  vencedor  dos  lances  valores  mais 
vantajosos à Administração

 CCCL/DELIC

Id Ação de Contingência Responsável
1. Agendar nova sessão de lances  CCCL/DELIC

Risco 7: Atraso na entrega do objeto.
Probabilidade:  Baixa
Impacto  Alto

Dano Tratamento

1.
 Atraso na disponibilidade dos equipamentos para 
aula nos locais . Mitigar

2.  Necessidade de instalação durante período letivo

Ação Preventiva Responsável

1.
Estabelecer  no  Termo  de  Referência  prazo 
adequado  para  entrega  do  objeto,  e  atraso 
máximo tolerado

Equipe  de  Planejamento  da 
Contratação

Ação de Contingência Responsável

1. Aplicar sanções Decon/Fiscais 



2 Chamar próximo classificado CCCL

APROVAÇÃO E ASSINATURA

Conforme § 5º do art. 38 da IN SGD/ME nº 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve 
ser  assinado  pela  Equipe  de  Planejamento  da  Contratação,  nas  fases  de  Planejamento  da 
Contratação e de Seleção de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalização do Contrato, na fase 
de Gestão do Contrato.

Equipe de Planejamento da Contratação
Integrante Requisitante Integrante Requisitante

Flávia Caroline Correia Valvassori
Matrícula: 2145388

Micael Alvino da Silva
Matrícula: 2806633

Integrante Técnico
Integrante Técnico

Deivid José Smek
Matrícula: 2160547

Hamilton Luiz Machado Nunes Júnior
Matrícula: 1823953

 Integrante Administrativo  Integrante Administrativo

Neila Evangelista
Matrícula: 2144158

Cristian Fabio Tymus
Matrícula: 2141166

ACOMPANHAMENTO DAS AÇÕES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Espaço para registro e acompanhamento das ações de tratamento dos riscos, que poderá conter 
eventos relevantes relacionados ao gerenciamento de risco.

Data
Id. 
Risco

Id. 
Ação

Registro e acompanhamento das ações de tratamento 
dos riscos
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